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Introduccién

Si bien la recoleccién informal de residuos es una actividad centenaria, los cartoneros adquirieron gran
relevancia en los ultimos tiempos. A fines del afio 2001 y durante el afio 2002 se multiplicé el nimero de
personas que, tras ser expulsadas del mercado laboral, se vieron obligadas a utilizar el reciclaje como
medio de subsistencia. Esta multiplicacién obedecié a diversos factores: la consolidacion del modelo de
exclusion durante la década menemista, el aumento de la recesion, la agudizacion de la pobreza y el
crecimiento del desempleo. Luego, la incapacidad de la breve gestion de la Alianza para forjar un modelo
diferente, profundizo los conflictos econémicos y generd una profunda crisis social y politica. La posterior
devaluacion durante el Gobierno de Eduardo Duhalde terminé de generar un contexto para la proliferacion de
la actividad. Durante el afio 2002, un sostenido aumento del desempleo, el crecimiento de la pobreza, y el
incremento del precio del papel y del cartén producto de la devaluacion del peso, fueron ingredientes deter-
minantes para que miles de personas se vean obligadas a recurrir a la basura como una fuente de ingresos.

Ademas de su crecimiento, hay diversos factores que contribuyeron a la instalacion de los cartoneros en
la agenda publica. Por un lado, la crisis de representacion politica que estallé en diciembre de 2001 generé
una eclosion ciudadana y millones de argentinos se involucraron en tareas solidarias intentando reemplazar
las funciones del Estado. Por otro lado, la eleccion a Jefe de Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
prevista, en un principio para junio y realizada efectivamente en agosto de 2003. Durante la larga campafia
electoral el discurso de los diferentes candidatos fue variando a medida que la sociedad se volvia mas
tolerante con los cartoneros. Las posturas mas autoritarias debieron suavizarse para estar acorde con el
tono solidario que se instauraba en la sociedad.

Por su parte, los medios de comunicacién fueron los encargados de llevar la cuestién al terreno publico.
Exhibieron el tema desde diferentes perspectivas y con variada intensidad. En este contexto, determinado
por la presion de los medios y por el ritmo de la campafia politica, el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
se vio obligado a sentar una posicién sobre el asunto: consulté a los actores involucrados, realiz6 encuestas
y finalmente, en octubre de 2002, lanz6 la campafia de recoleccion diferenciada de residuos.

Los objetivos de este trabajo son: analizar la cobertura de los medios de comunicacién antes, durante y
después de la campafia de separacion de residuos lanzada por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires;
comparar las diferentes posturas que los medios le dieron al tema; analizar la respuesta de las autoridades
portefias y explicar el contexto social, politico y econdmico que determiné el aumento de la cantidad de
personas dedicadas a la recoleccion informal de residuos.

Paratal fin, se realiz6 un analisis comparativo de la cobertura que los medios de comunicacion le dieron
ala campafia de separacioén de residuos. Asimismo, se realiz6 un planteo descriptivo de la situacion social,
politica y econdmica que determind el aumento de la cantidad de cartoneros.

Para el andlisis se seleccionaron los medios que se consideraron mas representativos tanto en lo
referente a la cantidad de receptores como a su posicion ideolégica. Los medios graficos seleccionados
fueron: Clarin, La Nacion, Pagina/12 y Ambito Financiero. Las radios analizadas fueron: Mitre, Continental,
La Redy Radio 10.

Primera parte. el contexto social, politico y econémico

a) La coyuntura econémica

A mediados de 2002 la desocupacion y la pobreza en la Argentina llegaron a su récord histoérico. Segun
cifras difundidas por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) el jueves 25 de julio de ese afio,
el desempleo habia alcanzado al 21,5 por ciento de la poblacién econémicamente activa, unas 3.036.000
personas, y la subocupacion afectaba al 18,6 por ciento, esto es 2.630.000 personas.*

Las cifras del INDEC? desnudaban la situacion de 5.666.000 argentinos con problemas de empleo.
Ademas, por primera vez, el pico de la desocupacion coincidia con un fuerte aumento de la pobreza, que
alcanz6 a mediados ese afio el 52,8 por ciento en la Capital y Gran Buenos Aires. Asi, a una de cada dos
personas su salario no le alcanzaba para cubrir las necesidades basicas calculadas, en ese entonces, en $
650 para una familia tipo. Y el 22 por ciento entraba en la categoria de indigentes porque no llegaban a los
$ 280 que requeria la canasta de alimentos.

1. INDEC. Encuesta Permanente de Hogares (EPH), Mayo de 2002.
2. La encuesta fue realizada en el mes de mayo de 2002 en 28 aglomerados urbanos. El 25 de julio de ese mismo afio se
difundieron las cifras en los medios de comunicacion.
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En la Capital y el Gran Buenos Aires, entre mayo de 2001 y mayo de 2002, 2,1 millones de personas se
habian convertido en pobres y dentro de ese grupo los indigentes aumentaron en 1,5 millon.

«Es dificil hacer un diagnostico rapido de cémo se llegé a este punto. A nivel mundial, la desocupacién
crece aritmo de maquinas mas eficientes que reemplazan hombres, de los recortes de costos que impulsan
despidos, de la incorporacion al mundo laboral de habitantes de paises mas pobres, que aceptan salarios
mas bajos aun. En la Argentina, a esa situacién se sumaron al menos dos factores mas: un délar artificial-
mente bajo que provocé inundacion de importaciones y la consiguiente destruccion de puestos de trabajo,
mas una recesion que lleva 4 afios y seis presidentes sin encontrar fin». Analizd, en ese entonces, el
periodista Marcelo Cantdn en el Diario Clarin®.

Segun esa misma encuesta, 87.800 personas fabricaban algun producto casero para el club del trueque,
154.900 eran cartoneros o vendedores ambulantes y 180.300 figuran como ocupados en los planes oficiales
de subsidios. Esta cifra no era mayor porque el Programa de Jefes de Hogar comenzé a implementarse
cuando el INDEC ya estaba midiendo la ocupacién y el desempleo.

Del relevamiento surge que el 56,9 por ciento de los trabajadores tenian empleos precarios, improducti-
vos, temporarios, de mera changa, de baja calificacion o «en negro». Por lo tanto, apenas el 43,1 por ciento
de los trabajadores tenia un empleo pleno, estable, registrado, no informal, con cierta productividad y con un
ingreso que les permitia la linea de la indigencia, aunque no la de la pobreza*.

La encuesta evidencia el fuerte aumento de trabajadores informales durante ese periodo. Si bien no
existe una cifra precisa entre 35 y 40 mil cartoneros recorrian las calles buscando papeles y cartones segun
datos que el Gobierno portefio y las Cooperativas de Cartoneros manejaban a mediados de 2002.

b) El contexto politico

«A comienzos de los "90, el gobierno de Menem consolido el proceso de destruccion del Estado de
bienestar creado por el peronismo y dinamitado por la dictadura militar de 1976, a partir de entonces, y mas
especificamente a partir de 1979, el ministro de Economia, José Alfredo Martinez de Hoz reemplazé el
modelo de industrializacién sustitutivo de importaciones que habia regido hasta entonces por el de la valori-
zacion financiera (...) En los "90 el Estado redujo su papel a la mera «gestion» dejando fuera lo que consti-
tuye larazon de ser de la politica que es la ingenieria social, el disefio de un determinado tipo de sociedad
para un determinado proyecto de Nacién. Lo que en consecuencia fue divorciando a los grandes partidos
populares de sus respectivas bases sociales. El radicalismo dejo de interpretar la voluntad democratica de
las capas medias y el justicialismo, bajo la conduccién menemista, dejé de lado las reinvidicaciones de la
clase trabajadora para apoyar a los gerentes en el proyecto de exclusion mas drastico de la historia argen-
tina contemporanea».®

Luego de diez afios de menemismo, Fernando De la RUa asumio en diciembre de 1999 gozando de un
contundente respaldo electoral. Gané las elecciones con 48,5 por ciento de los votos, mas de diez puntos
por encima del segundo puesto que ocupé Eduardo Duhalde.

De la Rua se mantuvo fiel a tres objetivos que habia planteado antes de asumir: honrar los compromisos
de la deuda, mantener las privatizaciones y la Ley de Convertibilidad. Sin embargo, otras promesas como
las de mayor transparencia y trabajo naufragaron, y los permanentes ajustes, el aumento de la pobrezay del
desempleo fueron fastidiando a las capas sociales mas damnificadas. Los ajustes perjudicaban directamen-
te a esos castigados sectores medios que constituian el niicleo electoral de la Alianza. De la Rla comenza-
ba a socavar su propia base electoral: la mayoria que lo voto, y muchos ciudadanos que no lo habian votado,
pero lo apoyaban esperanzados, segun expresaba una encuesta realizada por el Centro de Estudios de
Opinion Publica (CEOP), al cumplirse los cien dias de su gobierno®, en la que su popularidad llegé a superar
el 60 por ciento.

Enjulio de 2001 se les redujo el 13 por ciento del salario a los empleados publicos que ganaban mas de
1.000 pesos y a los jubilados que percibian mas de 500. El Blindaje, en diciembre del 2000; el Megacanje,
en junio de 2001; el Déficit Cero, en julio de 2001, y los diferentes ajustes fueron intentos fallidos que no
hicieron sino caldear los animos que terminaron por explotar con el anuncio del corralito en diciembre de
2001. Esta tltima medida fue tomada ante el drenaje de los depdsitos que habia comenzado un afio antes,
pero se increment6 durante todo 2001 y alcanz6 su punto ctlmine en los Ultimos meses de ese afio. La
norma original, porque sufrié ajustes y variaciones, establecia un limite a los retiros en efectivo de 250 pesos
o dolares por semana, y prohibia sacar mas de 1.000 ddlares del pais, salvo en operaciones debidamente
autorizadas por el Banco Central.

3. Diario Clarin, 26 de julio de 2002.
4, En base a datos del INDEC, Diario Clarin, 26 de julio de 2002.
5. BONASSO, MIGUEL; El palacio y la calle — Croénicas de insurgentes y conspiradores; Paginas 71 y 75; Editorial Planeta;

Argentina; 2002.
6. Encuesta realizada por el Centro de Estudios de Opinién Publica (CEOP) en Diario Clarin, 19 de marzo de 2000.
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El 19 de diciembre miles de personas salieron a la calle con sus cacerolas a pedir la renuncia del
Ministro de Economia, Domingo Cavallo, y del Presidente de la Nacién, Fernando De la Rua. Gran parte de
la clase media, que hasta entonces habia mostrado un alto grado de apatia, pedia «que se vayan todos».
Las manifestaciones callejeras, que no se detuvieron luego de la renuncia de Cavallo, fueron reprimidas
violentamente en la Plaza de Mayo y otros puntos de la ciudad y de todo el pais. Finalmente, tras fallidos
intentos de convocar al Partido Justicialista a un Gobierno de unidad nacional, Fernando De la Rua presento
su renuncia. La violenta represién durante las manifestaciones del 19 y 20 de diciembre dejé un saldo de 6
muertos en la Ciudad de Buenos Aires y 33 en todo el territorio nacional.

Los cacerolazos durante los dias previos al 20 de diciembre tuvieron un fuerte grado de espontaneidad a
pesar de las criticas y reparos ideolégicos que surgieron en los analisis posteriores: «Es verdad: en la gesta
nunca vista del 19 de diciembre a la noche participaron muchos clasemedieros culturas del ‘no te metas’
gue manifestaban por primera vez en su vida. Que lo hicieron porque les habian metido la mano en la ‘viscera
mas sensible’ no desmerece un apice la eclosion ciudadana (...) si pensamos, ademas, que la conciencia
ciudadana nace de la practica y no al revés, concluiremos que muchos ‘ahorristas’ comenzaron a verse a si
mismos y al préjimo con una mirada distinta al individualismo inculcado por la dictadura y llevado al paroxis-
mo por la subcultura gerencial del menemismo. Sino fuera asi, no se explicaria por qué hay millones de
argentinos involucrados en tareas solidarias que reemplazan al Estado que dejo de ser o atemperar el rigor
‘darvinista’ del mercado en los clubes de trueque; por qué el 90 por ciento de los portefios mira con simpatia
alos ‘cartoneros’ y muchos (no todos, ciertamente) le han perdido el miedo a los piqueteros».’

Cinco presidentes se sucedieron en 12 dias. Ramoén Puerta, en ese entonces titular de la cadmara alta,
asumio luego de la renuncia para ser reemplazado por Adolfo Rodriguez Saa, en ese momento Gobernador
de la provincia de San Luis, que renuncié a los nueve dias de ser designado Presidente tras un cuestionado
pacto entre los sectores mas relevantes del justicialismo. Lo reemplaz6 Eduardo Camafio que presidia de la
Céamara de Diputados. Finalmente el 2 de enero de 2002, elegido por una Asamblea Legislativa, Eduardo
Duhalde asumié la Presidencia de la Nacion. Paraddjicamente, el politico que perdio las elecciones en 1999
acab6 reemplazando al politico que las habia ganado.

Alos pocos dias de estar en el Gobierno, Duhalde anuncié el cambio de modelo econémico y proclamé
el fin de la Convertibilidad.

c) El perfil de los cartoneros

Hasta el estallido de la crisis politico-econdmica en diciembre de 2001 habian ingresado a esta actividad
numerosos desocupados, desalentados por no conseguir nuevos empleos. Ante la ausencia prolongada de
trabajo formal e informal, la recoleccion constituyé quizas la Gnica fuente de ingresos disponible. Desde
varios meses antes, los cartoneros se habian vuelto «visibles» en las calles de Buenos Aires. El desempleo
y la pobreza alcanzaban récords historicos y con el fin de la Convertibilidad, y la consecuente disminucién
de importaciones, el precio del papel y del cartdn aumenté considerablemente.

Antes de la devaluacién se importaban los materiales que hoy se estan reciclando. Segun cifras difundi-
das por el Gobierno portefio, en el 2001 la Argentina importé cien millones de dolares de papel reciclado y
ochentay cinco millones de doélares de vidrio reciclado provenientes de Brasil.

Con elfin de la Convertibilidad la industria comenzé a nutrirse, cada vez mas, del trabajo de los cartone-
ros comprando insumos locales baratos para producir en base a papel, metales, vidrios, plasticos, trapos 'y
otros materiales recuperados por los cartoneros. La devaluacion econémica marcé el inicio de otra etapa en
este periodo, debido a que los precios de los materiales aumentaron significativamente y ello estimul6 el
ingreso a la actividad de nuevos actores.

Si bien la recoleccion informal de residuos es una actividad centenaria, el contexto de crisis aumento
considerablemente su nimero durante el afio 2002. Un relevamiento realizado por el Gobierno de la Ciudad
hacia fines de ese afio y publicado por el Diario Clarin® muestra que la mayoria, un 67 por ciento, de los mil
casos encuestados habia ingresado a la actividad ese mismo afio. De esa cifra, el 22,9 por ciento lo hacia
desde hace por lo menos 6 meses y como maximo un afio. El 22,8 por ciento contdé que comenzé entre tres
y seis meses antes de realizado el relevamiento. Finalmente, un 15,2 por ciento sefialé que empezé a
buscar entre la basura en los Ultimos 3 meses y un 6,1 por ciento lo hizo en los 30 dias anteriores a la
encuesta. Para Clarin; «El informe da cuenta de que la crisis de diciembre fue un punto de inflexién para
transformar —entre otras cosas en la Argentina- las noches de Buenos Aires».

Este relevamiento, realizado sobre mil casos, aportaba, asimismo, una serie de datos sobre el perfil de
los cartoneros: la mayoria de los encuestados, el 53 por ciento, vivia en la Ciudad de Buenos Aires y el resto

7. BONASSO MIGUEL; El palacio y la calle — Cronicas de insurgentes y conspiradores; Paginas 177 y 178; Editorial Planeta;
Argentina; 2002.
8. Diario Clarin, 6 de diciembre de 2002



en el Gran Buenos Aires; El 42,4 por ciento habia completado su educacién primaria, el 7,1 por ciento
termind la secundariay el 1,5 por ciento tenia, completos o no, estudios terciarios o universitarios. Asimis-
mo, el informe aportaba un dato alarmante: el 15,6 por ciento de los entrevistados no superaba los 18 afios,
siendo la edad minima para responder los 14 afios.

La organizacién en cooperativas

Diversos factores determinaron el aumento de los recolectores informales de residuos: por un lado, la
pobrezay la falta de empleo, por otro lado, el aumento de la demanda de materiales reciclados por parte de
las industrias que, como resultado de la devaluacion, se vieron imposibilitadas de continuar importandolos».
Esto determiné la composicidn socioeconémica del actor social emergente que reunia a tradicionales ciru-
jas con los nuevos. Estos Ultimos, tenian en sus trayectorias de vida experiencias de trabajo en fabricas o
comercios, ya algunos habian desarrollado actividades sindicales o eran dirigentes barriales»®. De esta
manera, surgieron las primeras cooperativas y otras formas organizativas que agrupan a los cartoneros

El objetivo de la organizacion en cooperativas es principalmente ahorrarse el paso intermedio de las
papeleras o las embotelladoras que estan en manos de muy pocas empresas y que, en muchos casos, fijan
a su antojo los precios del material reciclable. Paralelamente, en la determinacién de los precios inciden
otros factores fundamentales como el crecimiento del consumo interno, la temporada y la cotizacion de la
moneda.

El proyecto de las cooperativas es poder acopiar y clasificar residuos directamente y aumentar la ganan-
cia de los cartoneros. También, se proponen alcanzar algunos beneficios extra para sus miembros como:
mejores condiciones de salubridad, obra social, comedores y guarderias, entre otros. Ademas, la organiza-
cion facilita la obtencién de créditos, subsidios y leyes que los favorezcan.

Sin embargo, los tramites son extensos, arduos y el apoyo de los funcionarios y los diferentes organis-
mos no es significativo. Al mismo tiempo, muchos cartoneros ven a las cooperativas como espacios donde
los pobres terminan siendo explotados por los pobres. Otros, en cambio, ven en esas empresas sociales
una salida para la crisis que atraviesan.

Son muy pocos los que han logrado concretar ese propdsito: «Por un lado, faltan lineas de crédito. Muy
pocas ONG europeas abrieron contactos con cooperativas de cartoneros...Los fondos del Banco Mundial —
via Gobierno Nacional y de la Ciudad- todavia no fueron utilizados en este terreno. Los funcionarios explican
gue las contrapartes no estan suficientemente organizadas para los requisitos de los organismos internacio-
nales. Del otro lado, los cartoneros dispuestos a llenar formularios y buscar garantias son pocos»*

El tren blanco y el vinculo de los cartoneros con las asambleas barriales

El Tren Blanco surgi6 a fines de 1999. Ante la gran cantidad de cartoneros, alrededor de trescientos, que
se juntaban en la Estacion José Le6n Suarez y luego de ciertos roces con algunos pasajeros, la empresa
Trenes de Buenos Aires (TBA) ideo un tren especial denominado Tren Blanco. Los cartoneros cumplen con
un horario estipulado y pagan por su servicio: el abono quincenal cuesta diez pesos con cincuenta y el
mensual dieciocho con cincuenta. Mas adelante TBA replicé la idea de un tren diferencial para cartoneros en
el ramal que va de Tigre a Retiro.

A mediados de 2002, la empresa decidio cerrar para el Tren Blanco la Estacién Carranza donde bajaban
muchos cartoneros. Estd medida despertd la protesta de los vecinos nucleados en asociaciones y asam-
bleas vecinales que, a partir de fines de 2001, se reunian para realizar diferentes iniciativas solidarias. La
relacion con los cartoneros se consolido a partir del cierre de la estacion.

Algunas asambleas barriales se involucraron y desarrollaron acciones de proteccion y asistencia frente
a la represion policial, instalaron comedores para cartoneros en las plazas y gestionaron operativos de
vacunacion.

Con el apoyo de los asambleistas la prensa fue mas atenta y TBA reabrio Carranza para los cartoneros.
Luego los vecinos continuaron realizando diversas actividades para apoyarlos como un festival para juntar
fondos destinados a una campafia de vacunacion y se conectaron con la Secretaria de salud para conseguir
las vacunas.

d) Las leyes y larelacion con las empresas recolectoras de residuos. Los cambios en la
legislacion para permitir larecoleccion informal de residuos

La multiplicacion de los cartoneros provoco la revision de las leyes que regulaban la actividad. La legis-
lacion que regia hasta fines de 2002 no s6lo prohibia la actividad de los cartoneros, sino también el reciclaje

9. ANGUITA, Eduardo; Cartoneros — Recuperadores de desechos y causas perdidas; Pag. 15; Grupo Editorial Norma; Argentina;
2003.
10. Ibiden, pag. 72
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y la recuperacion de residuos y daba lugar, tanto a reclamos de las empresas que se adjudicaban el
monopolio de la basura, como al control y abuso a los cartoneros por parte del personal policial.

En octubre de 2002, con el lanzamiento de la campafia de diferenciacién de residuos, el Gobierno de
Ibarra sanciono el decreto 1258 en el cual se planteo la legalidad de la separacion de los residuos en dos
bolsas diferentes. Sin embargo, la ordenanza 33.581 que prohibia la actividad de los cartoneros seguia
vigente y haria falta una Ley de la Legislatura portefia para derogarla.

La ordenanza 33.581 fue sancionada en 1977 por el Brigadier Osvaldo Cacciatore durante la Gltima
dictadura militar. El articulo 6 prohibia la «seleccion, remocion, recoleccion, adquisicion, venta, transporte,
almacenaje o manipuleo de toda clase de residuos domiciliarios que se encuentren en la via piblica para su
retiro por parte del servicio de recoleccion», de ésta manera le otorgaba la propiedad de la basura a las
empresas recolectoras. Otra ordenanza de la misma época, la 39.874, en su articulo 22 sancionaba con una
multa aquellas actividades.

A principios de noviembre de 2002 el diputado Eduardo Valdés pidi6 al Tribunal Superior de Justicia que
declare inconstitucionales estas ordenanzas que prohibian la actividad de los cartoneros. El Tribunal consi-
der6 que si derogaba la ordenanza, quedaria un vacié normativo y que las normas cuestionadas debian ser
reemplazadas por una nueva ley en la Legislatura y no derogadas por una declaracion de inconstitucionali-
dad.

Finalmente, en diciembre de 2002 la Legislatura portefia derogé los articulos cuestionados de las orde-
nanzas de la época de Cacciatore y sancion6 la Ley 992, en la que se afirma que el Poder Ejecutivo
incorpora los recuperadores de residuos reciclables a la recoleccion diferenciada en el servicio de higiene
urbana vigente.

La Ley 992 se baso en un proyecto del entonces legislador Eduardo Valdés y conto con el apoyo de los
legisladores favorables al gobierno de Anibal Ibarra. En ella, se reconoce a los cartoneros como «recupera-
dores de materiales reciclables». A través de la norma se cre6 el registro Unico en el cual los cartoneros
deben ser inscriptos con solo acreditar su actividad y llevar su documento. A partir de eso deben recibir un
carnet, guantes para manipular residuos, una pechera fosforescente y cintas refractarias para colocar en la
parte posterior de sus carros.

«Esta Ley involucra a los vecinos a través de la generacion diferenciada y los hace co-responsables por
el cuidado de nuestro ambiente. Involucra a los recuperadores, que recuperan materiales y los reinsertan en
el proceso productivo. De esta manera reducen la cantidad de materia virgen que se extrae de la naturaleza.
Ademas, se aumenta la vida Util de los rellenos sanitarios por la disminucion de la cantidad de residuos
enterrados (...) El objetivo es que la ciudad se haga cargo de la basura que genera y establezca politicas de
gestién de residuos que contemplen la recuperacion y el reciclado, que tengan en cuenta a estos trabajado-
res informales; quienes, en vez de pedir un Plan Trabajar salen a clasificar residuos a la calle»™.

El destino delos residuos

La actividad de los cartoneros atraveso histéricamente diversas etapas, las que aparecen, en general,
ligadas a cambios en la gestién de residuos y a grandes crisis socioeconémicas. En 1977 con la creacion
del CEAMSE (Cinturdn Ecoldgico del Area Metropolitana Sociedad del Estado) una empresa solventada con
fondos de la Ciudad y de la provincia de Buenos aires, se promulgé una legislacion que prohibia cualquier
otro destino para los residuos que no fuese su entierro en estos rellenos.

«A partir de la creacién del CEAMSE, la nueva gestion de los residuos se basé en una planificacién
tecnocratica y centralizada, sustentada en sus comienzos por un régimen autoritario. Acompafando esta
politica publica de saneamiento ambiental se implementd otra que, de manera implicita o explicita, com-
prendia la exclusion social de vastos sectores sociales a partir de la prohibicion del cirujeo, de la erradica-
cidn de barrios marginales y de la transferencia del aumento de los costos de la recoleccion a los municipios
y a los vecinos. Como contrapartida, el nuevo sistema generd importantes beneficios a favor de grandes
grupos de la economia privadax.*?

El CEAMSE, a través de concesionarios, recibe y dispone los residuos en los rellenos, por lo que las
municipalidades le pagan al CEAMSE por sus servicios y éste, a su vez, retribuye a las empresas concesio-
narias. La creacion del CEAMSE tenia como objetivo desterrar el problema social del «cirujeo» y eliminar la
incineracion a cielo abierto.

Recién en 1980 se incorpora al sistema al sector privado con la tercerizacion del servicio de recoleccion
domiciliaria y limpieza de calles. A partir de ese afio los servicios de recoleccion de un area de la Ciudad

11. Entrevista a Eduardo Valdés. ANGUITA, Eduardo; Cartoneros — Recuperadores de desechos y causas perdidas; Pag. 158;
Grupo Editorial Norma; Argentina; 2003.

12. ANGUITA, Eduardo; Cartoneros — Recuperadores de desechos y causas perdidas; Pag. 14; Grupo Editorial Norma; Argentina;
2003.
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fueron realizados, en forma exclusiva, por la empresa MANLIBA SA, una sociedad cuyo principal accionista
era el Grupo Macri. El resto continu6 a cargo de la Direccidon General de Higiene Urbana del Gobierno de la
Ciudad. Siete afios después, en 1987, se incorporé la empresa CLIBA SA que se hizo cargo de esa areay
se prorrogo el contrato a la empresa del Grupo Macri.

La nueva concesion se licitd en 1997. Desde 1998 hasta la actualidad la recoleccion de residuos y la
limpieza urbana esta dividida en 5 zonas, 4 de ellas operadas por una concesion distinta y la quinta quedé
a cargo de la Ciudad a modo testigo. El Gobierno portefio paga a las empresas por tonelada recolectada.
Las empresas encargadas son: CLIBA, SOLURBAN, AEBAy ECOHABITAT®,

Los contratos de recoleccidn deresiduos. cambios de modalidad

Hoy el presupuesto para la recoleccién de basura supera los 150 millones de pesos. La modalidad de
pago por peso provoco enfrentamientos entre las empresas concesionarias y los cartoneros, ya que las
empresas recolectoras vieron disminuir los porcentajes de residuos recolectados.

Las licitaciones, otorgadas en 1998, vencian a mediados de 2002 pero recibieron prorrogas sucesivas. El
Gobierno esté planteando, desde fines de 2002, el cambio de modalidad, en vez de por tonelada las empre-
sas deberian cobrar por area limpia, pero adn no se ha concretado. Recién a principios de 2004 se comenzo
el proceso de licitacion y los pliegos incluyen estas modificaciones.

Con respecto a los reclamos de las empresas cabe destacar que la disminuciéon en el peso de la
recoleccion de los residuos no fue solo producto de la actividad de los cartoneros, sino también fue el
resultado de una baja en el consumo por la crisis econémica. De acuerdo al Centro de Estudios para el
Desarrollo Econémico Metropolitano (CEDEM)* en los primeros siete meses de 2002 la recoleccion de
residuos domiciliarios cayo un 20 por ciento respecto del mismo periodo de 2001.

Segunda parte. La respuesta del gobierno

Luego de que el tema se instalara de lleno en la agenda de los medios de comunicacion, el Gobierno de
la Ciudad lanzé la campafa de la «bolsa verde» que consistia en promover la separacion domiciliaria de
residuos, dividiendo papeles y cartones del resto de la basura para colocarlos en una bolsa diferenciada.

En el proceso de formulacién de la campafia, el gobierno identifico la problematica situacién de los
cartoneros y desarrollé una respuesta para varias de las criticas que luego aparecerian en los medios de
comunicacién. Luego limité su papel a la campafa de comunicacion aclarando que el cambio de habito
implicaba tiempo y dependia del grado de colaboracion de los vecinos. La campafia no logré imponer el
cambio en la cultura del reciclaje, pero le sirvié al Gobierno de la Ciudad para responder al momento de crisis
con una propuesta que los medios en general aprobaron.

La ambigledad de sus objetivos permitié responder a los diferentes cuestionamientos. La campafia de
separacion de residuos fue presentada como respuesta a quienes protestaban por la suciedad de las calles
y, asimismo, para quienes requerian una actitud solidaria con los cartoneros. Ademas, como tercer objetivo,
fue exhibida como el comienzo de un cambio en la cultura del reciclaje en los portefios.

La campafia fue explicandose en los medios a través de los diferentes funcionarios involucrados durante
unas semanas antes de su lanzamiento. La conferencia de prensa en la que se presento la campafia se
realizé el 30 de septiembre de 2002. En ella se exhibieron las propagandas de television, los afiches y el
material de mano que se utilizaria para promocionar la diferenciacién de residuos.

El sdbado 28 de septiembre, antes del lanzamiento oficial, el Gobierno de la Ciudad reparti6 a los medios
de comunicacion un informe elaborado por la Direccion de Prensa de Subsecretaria de Comunicacion Social
en el que se planteaba el contexto en el cual se forj6 esta decisién, asi como, el modo en que se llevaria a
cabo la separacion de residuos y los diferentes actores involucrados en la campafia®.

Este informe expresaba que la recoleccion de residuos y la higiene urbana fueron durante afios una
responsabilidad compartida entre los vecinos, las empresas concesionarias y el Gobierno de la Ciudad.
«Pero en los Ultimos afios esta situacién se modificd con la aparicion de un nuevo actor: el cartonero».

A continuacion, exponia que debido al fuerte crecimiento de la pobreza y del desempleo, todos los dias
aproximadamente 35.000 personas recorrian las calles de la Ciudad en busca de los cartones y papeles. Y
agregaba: «El Gobierno de la Ciudad no desconoce esta realidad y asume la responsabilidad de articular el

13. «El sistema de recoleccion, tratamiento y disposicion de los residuos solidos urbanos»; Informe del CEDEM (Centro de Estudios
para Desarrollo Econémico Metropolitano): 2001.

14. «Residuos domiciliarios. Cantidad de toneladas y tasas de variacion»; Informe del CEDEM en base a datos del CEAMSE..
15. «A partir del 1° de octubre comienza la separacion de residuos en la Ciudad», Informe del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires, 28 de septiembre de 2002.
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esfuerzo de todos los sectores, para que el trabajo de los cartoneros conviva con la tarea de recoleccién de
las empresas, y con la necesidad que tienen los vecinos de vivir en una ciudad limpia. Por ese motivo
propone una madificacion en el modo de separar los residuos en la Ciudad, que apunta al mejoramiento de
la higiene urbanay a facilitar la labor de un sector social altamente vulnerable: los cartoneros».

Con respecto a la colaboracion de los vecinos, el informe del Gobierno portefio sostenia: «La campafia
de separacion de residuos comienza en cada casa, en cada comercio, en cada instituciéon: es necesario
que, alli donde se origina la basura, cada persona separe el carton y el papel que desechay lo coloque en
una bolsa verde. De ese modo los cartoneros podran identificarla sin problemas y la retiraran sin abrir las
otras bolsas».

Luego, aportaba algunos detalles sobre la implementacion como: donde conseguir las bolsas, cémo
diferenciar la basura y qué sectores intervenian en la campafia y prometia: «los cartoneros veran simplifica-
da su tarea y colaboraran con la higiene urbana llevando exclusivamente las bolsas verdes con papel y
carton. En el futuro, los cartoneros deberan incluirse en un registro del Gobierno de la Ciudad. Este registro
es un primer paso en el camino de organizar esta actividad».

Finalmente, el informe explicaba a los medios de comunicacion los diferentes puntos del recorrido de la
basura. Con respecto al circuito informal expresaba: «los cartoneros son el primer eslabén de la cadena
informal de recoleccion de residuos y trasladan cada noche, a lo largo de su recorrido, alrededor de 8.000
kilos papel y cartén». Luego, se referia al circuito formal de la basura e informaba sobre la cantidad de
residuos diarios que se producian en la ciudad, las empresas concesionarias que se encargaban de la
recoleccion y la disposicion final de los residuos realizada por el CEAMSE.

Para concluir, un recuadro sintetizaba algunas cifras involucradas con la campafia de diferenciacion y
con el recorrido de la basura en la Ciudad de Buenos Aires:

«La basura en nimeros

- 5.000 toneladas de residuos se generan por dia en la Ciudad.

- 220 Son los camiones que las cinco empresas concesionarias y la administracion publica utilizan para
la recoleccion. Realizan dos recorridos diarios de entre 20 y 30 Km.

- 3.000 son las personas empleadas por las empresas de recoleccion.

- 35.000 cartoneros recorren diariamente las calles de la Ciudad.

- 14 millones de bolsas verdes seran fabricadas en la etapa inicial por los supermercados Coto, Eki,
Jumbo, Disco y Wall Mart. Las entregaran junto a la compra de mercaderia.

- 148 son las sucursales de los supermercados que participan en la campafia.

- 650 mil bolsas verdes seran fabricadas en la etapa inicial por el Gobierno de la Ciudad, que las repartira
en los 16 CGP en forma gratuita.

- 34 mil consorcios nuclean la Camara Argentina de la Propiedad Horizontal y Actividades Inmobiliarias y
la Asociacion Inmobiliaria de Edificios de Propiedad Horizontal. Ambas camaras se han comprometido a
participar de la campafia difundiendo a sus afiliados los detalles de la misma.

- 60 mil encargados de edificios estan afiliados al Sindicato Unico de Trabajadores de Edificios de Renta
y Horizontal (SUTERH), que adhirié a la campafia.

- 350 mil alumnos de escuelas primarias y secundarias publicas y privadas, participaran de actividades
didacticas de separacion de residuos, para difundir los detalles de la campania.

- 2,7 millones de vecinos viven en la Ciudad de Buenos Aires».

Tercera parte. Analisis de los medios

a) Introduccion

El analisis fue realizado comparando las notas publicadas en los diarios Clarin, La Nacién, Pagina 12y
Ambito Financiero entre los meses de junio del afio 2002 a enero del afio 2003. Ademas, se evalud la
cobertura radial en un periodo similar: desde el 1° de julio del afio 2002 hasta el 31 de enero del afio 2003.
Las radios seleccionadas fueron: Radio Continental, Radio Mitre, Radio 10 y Radio La Red. Para la eleccion
de medios a analizar se tuvieron en cuenta criterios como el nimero de receptores, la frecuencia con la que
trataron el temay la postura ideoldgica del medio, a fin de intentar representar las diferentes posiciones que
se plantearon con respecto al tema.

Los programa analizados son: de Radio Continental: La Mafiana de Continental, RH Positivo y Nunca es
tarde; de Radio Mitre: Magdalena Tempranisimo. La vuelta con Magdalena, Mira lo que te digo y Primera
Tarde; de Radio 10: Cada Mafiana, Edicion Chiche, El oro y el moro y Buenos Muchachos y de Radio La Red
solo se analiz6 el programa Puntos de vista debido a que el resto de los programas no le dio una cobertura
relevante al tema.
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El andlisis, tanto de medios graficos como radiales, esta dividido en tres etapas de acuerdo a lafecha. La
division esta realizada en base al lanzamiento de la campafia de separacion de residuos domiciliarios del
Gobierno de la Ciudad.

La primera etapa, previa al lanzamiento de la campafia, muestra los primeros acercamientos de los
medios seleccionados al tema de los cartoneros. El contexto social y econdémico, la descripcion de su
actividad, su relacion con los vecinos, las diferentes posturas de los politicos, las mafias que se aprovechan
del negocio, los abusos policiales, el deterioro urbano y el reclamo de soluciones politicas, son algunos de
los temas que comienzan a tratarse en esta etapa.

La segunda etapa comienza en el momento en que trasciende el proyecto oficial de la separacion
domiciliaria de residuos. Si bien, el lanzamiento oficial fue el 1° de octubre 2002, el proyecto fue anunciado,
por primera vez, por el diario La Nacion el 20 de agosto de ese afio. A partir de esa fecha los medios
comienzan a reproducir los detalles del proyecto del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires apoyandolo en
algunos casos, y criticandolo en otros de acuerdo a las caracteristicas de cada medio y al estado de
aceptacion que el mismo iba adquiriendo en los portefios.

Finalmente, la tercera etapa refleja la evaluacion, o la falta de ella, de los resultados de la campafa y
muestra los diferentes ensayos del Gobierno portefio para evitar las criticas, y exponer algin grado de
continuidad en su propésito de organizar la actividad de los cartoneros.

Para el analisis se seleccionaron los medios que se consideraron mas representativos en lo respectivo a
cantidad de publico, lectores u oyentes, y posicién ideoldgica.

b) Los diarios. Primera etapa - el crecimiento de la actividad informal y el reclamo de medidas

De acuerdo a sus caracteristicas especificas, Clarin, La Nacion, Pagina/12 y Ambito Financiero trataron
el tema desde diferentes perspectivas. Si bien, el perfil de los cartoneros, su descripcién y algunas conse-
cuencias de su actividad empezaron a difundirse a finales de 2001 y principios de 2002, puede distinguirse
una fecha clave que marca, de alguna manera, el comienzo de una cobertura mediatica mas importante y
sobretodo con una mayor frecuencia debido a una suma de sucesos y a la inclusion del tema en la agenda
politica de los candidatos en campaifia.

El jueves 25 de julio de 2002 el INDEC difundié los resultados de la Encuesta Permanente de Hogares?®
gue marcaban un récord historico: el desempleo habia alcanzado el 21,5 por ciento de la poblacién econé-
micamente activa y la subocupacion afectaba al 18,6 por ciento. Ademas, 154.900 personas eran cartone-
ros o vendedores ambulantes, esa cifra dispard una gran cantidad de notas sobre el empleo informal en los
diarios analizados.

Ese mismo dia el entonces Secretario de Turismo y candidato a jefe de Gobierno portefio, actual vicepre-
sidente de la Nacion, Daniel Scioli, criticé en una entrevista radial'’ la suciedad de la ciudad y sefialo el
menoscabo que esto representaba para la atraccion turistica. Luego sugirio el establecimiento de limites a
la entrada de cartoneros a la ciudad de Buenos Aires.

Finalmente, el mismo 25 de julio el Gobierno de la Ciudad clausurd, por falta de condiciones de seguri-
dad, dos depdsitos acopiadores. Esto despertd el enojo de los cartoneros que se agruparon para protestar.

Al dia siguiente, los diarios publicaron notas combinando estos tres temas, cruzando declaraciones de
los candidatos a jefe de Gobierno y difundiendo el aumento del desempleo y el consecuente aumento de una
actividad informal como la de los cartoneros.

Si bien, cada hecho por separado hubiera recibido su espacio en los medios, la confluencia de éstos
marco la definitiva inclusién del tema en la agenda mediatica y politica. El Gobierno de la Ciudad, asi como
los diferentes candidatos a jefe de Gobierno portefio, comenzaron a articular propuestas presionados por la
dimension de la polémica.

Diario La Nacion

La Nacion es el diario que mas ejerce su poder de influencia para exigir una respuesta de las autoridades
portefias por el deterioro del espacio publico y la suciedad de la ciudad. Tanto sus notas informativas como
sus columnas de opinién y los espacios reservados para las quejas y opiniones de lectores, ponen el acento
en el deterioro de la higiene urbanay en las molestias que sufren los vecinos a causa de la actividad de los
cartoneros. El blanco de sus criticas no son los cartoneros sino los funcionarios que no regulan de manera
adecuada la actividad. En este sentido, el aumento del trabajo informal, difundido oficialmente el 25 de julio,
como el de los cartoneros y vendedores ambulantes provoca una fuerte reaccién en La Nacion que evalla,

16. INDEC. Encuesta Permanente de Hogares (EPH), Mayo de 2002.
17. Ver en andlisis Radio Continental, pagina 87 de este trabajo.
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entre otras efectos, las consecuencias que esto trae a los vecinos y comerciantes de los diferentes barrios
de la ciudad.

En La Nacion, mas que en el resto de los diarios, puede marcarse una fecha precisa en la que comienza
a darle una mayor importancia al tema. El 26 de julio, suma tres hechos puntuales que determinan la
definitiva inclusion del tema en su agenda: la difusién de las cifras del INDEC, las declaraciones de Daniel
Scioli y la protesta de los cartoneros por el cierre de dos depésitos acopiadores de carton. Ese dia, el
Secretario de Medio Ambiente, Eduardo Epszteyn, anuncia el proximo lanzamiento de una «una nueva
politica de higiene urbanax». El tema, que hasta entonces se habia reservado casi exclusivamente a las
cartas de lectores y algunas notas aisladas, comienza a tratarse con mayor frecuencia y a incluirse en las
editoriales y en la columna semanal «Por la Ciudad».

Las notas

El viernes 26 de julio, las cifras difundidas por el INDEC con los mas altos niveles de pobrezay desem-
pleo, y el crecimiento de la actividad informal es la noticia central del diario. En la seccién Informacién
General una nota con el titulo: «Clausuran deposito de cartones», relata el conflicto del cierre de los dep6-
sitos acopiadores y comenta las declaraciones de Scioli. La Nacidn cita al Secretario de Medio Ambiente
portefio, Eduardo Epszteyn, respondiendo ambos temas. En referencia a las declaraciones del Secretario
de Turismo expreso: «Esta en campafia y esta politizando un tema que no es estético, sino social y
estructural». Con respecto a la situacién de los cartoneros, prometio: «La semana proxima anunciaremos
una nueva politica de higiene urbana que significard un cambio en la mentalidad y en la modalidad de
recoleccion y tratamiento de residuos».

Con esta promesa, La Nacién comienza a darle un espacio mas amplio al tema y a reclamar la nueva
politica de higiene urbana, anunciada por Epszteyn.

Al dia siguiente, el sdbado 27 de julio, con el titulo «Se suman voces a la controversia por la reglamenta-
cion del cirujeo» La Nacion critica la inclusion del trabajo informal, en las encuestas difundidas por el INDEC,
para medir el nivel de empleo. Al respecto, La Nacion agrega: «El aumento del cirujeo en las calles de
Buenos Aires es uno de los principales dolores de cabeza del Gobierno portefio. Anteayer el Gobierno de la
Ciudad clausuré dos depoésitos en el barrio de La Paternal, en los que unos mil cartoneros acopiaban
residuos, y anuncié que lanzaria una nueva politica de Higiene Urbana en los préximos dias».

El lunes 29 de julio, La Nacion publica una nota cuyo titulo es: «Cada vez mas gente trabaja por su
cuenta» en la nota cita cifras del INDEC y explica: «El hecho tiene que ver, basicamente, con el surgimiento
de un nimero cada vez mayor de actividades informales de supervivencia. Es un indicador mas de la caida
del empleo en el pais». La nota continda explicando el aumento de cartoneros por el desempleo y la
devaluacioén y reproduce declaraciones de los «politicos en campafia»: repite las de Scioli, las de Epszteyn
y agrega las de Gustavo Beliz denunciando las irregularidades en el contrato de la basura.

El viernes 2 de agosto, La Nacién publica otra nota sobre el crecimiento del trabajo informal. El titulo es:
«Crece el empleo de mala calidad» Cita cifras del INDEC y alerta: «sobre un total de 7.695.000 ocupados,
180.300 de los 28 aglomerados urbanos declararon que reciben planes de empleo, lo que representa una
proporcion semejante a la de cartoneros y vendedores ambulantes» (...) «Pareceria que la propia iniciativa
de sectores de, en general muy débiles recursos y capacidades, generara casi tanta ayuda frente a la crisis
laboral como la que es capaz de generar el Estado, lo que no deja de llamar la atencién.»

El domingo 4 de agosto, La Nacion publica una extensa nota sobre la actividad de los cartoneros. El
titulo es: «Cirujeo: un negocio turbio que mueve millones».

La Nacidn describe a la actividad de los cartoneros como: «uno de los fenébmenos mas traumaticos que
azotan a la ciudad: el cirujeo, principal responsable de la suciedad histérica que se palpa en el territorio
portefio y que el actual gobierno comunal no acierta a resolver».

Conrespecto a las llamadas «mafias» La Nacion afirma: «Estos problemas nacieron con la concurrencia
y la aparicion de ‘zonas liberadas’, un monstruo que surgio desde que el délar se volvio incontrolable y, en
consecuencia, se frend laimportacion de papel. Alli fue cuando en la ciudad aparecieron los camiones que
cada noche se ven por el micro y macrocentro» (...) «También son los que manipulan a los recolectores, les
pagan centavos y les cobran hasta el flete y el alquiler del carrito con la bolsa de arpillera.

Luego comenta que: «desde diversos sectores de la politica se intenta legalizar la actividad a través de
cooperativas. El problema es que no muchos saben como distribuir ni como asignar las zonas. Y que,
mientras la recoleccion formal de la basura se pague por peso y no por area limpia, la empresas tienen el
derecho de quejarse y hasta de querellar por las toneladas que el cirujeo les impide convertir en dinero.
Dicho de otra manera: el gobierno no puede legalizar la recoleccién informal si antes no cambia las reglas de
la recoleccién formal.
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«Existen claramente una situacion social y un desempleo devastadores que promueven la economia
informal. Pero en este caso también aparecen elementos que estimulan la ilegalidad al limite de arriesgar la
salud de los cirujas, de sus hijos y de los vecinos que, diariamente, se ven obligados a convivir con bolsas
de basura despanzurradas a lo largo y ancho de la urbe». «La mugre que hoy se palpa en las calles de la
ciudad tiene una explicacion. Hay un mundo complejo y un fenédmeno que acarrea un crecimiento peligroso
detras de una nueva realidad urbana».

La nota estd acompafiada por un recuadro sobre la postura del Gobierno portefio. El titulo es «Una nueva
promesa del gobierno» y comenta: «La propuesta que el gobierno portefio analiza para evitar el descalabro
de cada noche en la ciudad es unir a los recolectores en cooperativas, de manera tal de darles un marco
legal» y agrega: «El problema de las cooperativas es que nadie sabe como distribuir las zonas ¢, Cual de
estas se quedara con el microcentro, que es la zona mas redituable?» Al respecto cita al diputado peronista
Eduardo Valdés: «Lo que esta claro es que la mugre se genera por la rotura de bolsas, y que para evitarlo
hay que llegar a una recoleccioén diferenciada. No hay otra salida «.

El domingo 11 de agosto, La Nacion, continuando con su critica a la actividad informal, comenzé una
fuerte campafia en contra de los vendedores ambulantes apostados en los diferentes puntos de la ciudad. Si
bien, los cartoneros ocupan un lugar secundario en la critica, son mencionados como agravantes en el
deterioro del espacio publico de la ciudad y La Nacion remarca el caracter ilegal de su trabajo. Ademas, la
critica a los vendedores ambulantes es mejor recibida que el ataque a los cartoneros, por los comerciantes
de la zona perjudicados por esa actividad. Este dia La Nacion saca en tapa una nota sobre los vendedores
ambulantes en la calle Florida cuyo titulo es «Una romeria se adueiid de la calle Floridax la nota dice: «Un
nuevo mercado ilegal y libre de impuestos se instal6é en pleno centro de Buenos Aires, funciona a cielo
abierto y se diria que casi bajo las narices del jefe del Gobierno de la Ciudad, Anibal Ibarra, ya que hasta el
momento no se han obtenido resultados positivos en los operativos encarados para su erradicacion.»

En la nota critica: «Los principales destinatarios de la protesta por tan deplorable situacion deben ser los
gobernantes, en este caso los de la Ciudad de Buenos Aires. Basta, por otra parte, caminar de noche por las
calles portefias para inferir que tales gobernantes pasaran a la historia por haber acostado a la Reina del
Plata en la inmundicia y levantarla todos los dias, preguntandose cuantas nuevas gradas bajara, hacia un
pozo profundo y sucio, después de haber sido el orgullo de la civilizacién americana®».

Laopinion

El diario La Nacién cuenta con un espacio bastante amplio para publicar la opinidn y las quejas de sus
lectores. Ademas de las cartas de lectores cuenta con un espacio en el que sus lectores escriben deman-
dando soluciones precisas a molestias en sus calles, plazas, barrios entre otras. Estas se publican en la
columna «Por la calle» a cargo de Juan Carlos Insiarte que califica los mensajes de los vecinos con un
pulgar hacia arriba o hacia abajo segin sea una queja o una felicitacion.

En estos espacios, dedicados a la participacién de los lectores, es donde aparecen las primeras refe-
rencias con respecto a los cartoneros y a las consecuencias de su actividad. Alli comienza a reflejarse el
descontento de los vecinos de distintos barrios de la ciudad por el deterioro de la higiene urbana.

Ademas de estos espacios destinados a los lectores, La Nacion trato este tema en sus editoriales y en
una columna semanal llamada «Por la Ciudad» que se publica en la seccion Informacién General. En ella
escriben los periodistas Alejandra Rey y José Llados autores, a su vez, de gran parte de las notas sobre
cartoneros publicadas en esa seccion.

Editoriales

El domingo 4 de agosto, el diario reproduce una editorial publicada el lunes anterior en el Diario Buenos
Aires Herald. El titulo de la columna es «Algo huele mal» y comenta que en la Ultima semana los cartoneros
se han visto expuestos a la «refulgente luz de la publicidad mediatica» y destaca dos hechos importantes
como disparador; las declaraciones del Secretario de Turismo, Daniel Scioli y el cierre de los depdsitos por
parte del Gobierno de la Ciudad:

«Hasta ahora el ‘cirujeo’ ha sido relativamente tolerado y atn alentado tanto por las actitudes permisivas
del jefe del Gobierno de la Ciudad, Anibal Ibarra, como por una cobertura mediatica mayormente amistosa,
de la variedad melodramatica, presentando a los cartoneros como conmovedores retofios de la creciente
pobreza y desocupacion. Y dicha condicidn de victimas dista de ser falsa: curiosamente, los cartoneros
cumplen un genuino rol socioeconémico como fuente de sustitucion de importaciones y de reciclado en una
sociedad proverbialmente dada al derroche. Sin embargo, tienen también su lado mas oscuro. El mas visible
(en forma ofensiva) es la amenaza a la salubridad: la vision de bolsas de basura destrozadas a lo largo de

18. Si bien, la critica al Gobierno de la Ciudad por su tolerancia hacia los vendedores ambulantes se repite en varias ocasiones,
las notas no fueron incluidas en este andlisis a fin de simplificarlo.
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una calle suele ser suficiente provocacion como para considerarlos una verdadera plaga. Y asimismo, suele
haber excesivo método en su cadtica destruccion, demasiada sistematizacion como para que sean el rostro
espontaneo de la pobreza. Los realmente pobres no pueden costearse transporte hasta el centro de la
ciudad desde las villas de emergencia del Gran Buenos Aires (un boleto mucho mas caro que el minimo de
75-80 centavos) en un pais donde la mayoria vive ahora con menos de un ddlar por dia: en sus incursiones
de cirujeo los cartoneros, a menudo transportados en camiones, no s6lo pueden costearse su propio trans-
porte sino, con frecuencia, sobornos para proteccion policial (habitualmente, signo delator de la actividad
delictiva en la Argentina). ¢ Quién esta detras de ellos?»

«lbarra debe dejar de quedarse de brazos cruzados frente a esta amenaza ambiental y tomar medidas
con el fin de controlarlos o (si insiste en la inaccion) abandonar totalmente el indtil servicio de recoleccion de
bolsas de basura destruidas, ahorrando algun dinero y fomentando en su lugar el barrido matutino de las
calles. Pero visto y considerandolo todo, ya es hora de sentir alguna vergienza colectiva por el hecho de que
un pais tan ricamente dotado se vea impulsado a vivir de sus desperdicios, en lugar de crear riqueza».

El miércoles 7 de agosto, La Nacién en una editorial, cuyo titulo es «La ciudad sin control» critica «la
ausencia casi total de controles que se advierte en la ciudad autbnoma de Buenos Aires, a propdsito de
determinadas circunstancias que son de la exclusiva competencia de sus autoridades» y advierte: «La
principal inquietud de los vecinos se concentra hoy en la inmensa cantidad de cartoneros que invaden, al
caer la tarde, la jurisdiccion portefia, destrozando las bolsas de residuos en busca de materiales reciclables
y dejando los desechos desperdigados por las aceras. Esta deprimente realidad, que trasunta las gravisi-
mas dificultades econdmicas que aquejan al pais, se ha visto indudablemente agravada por la tolerancia e
inaccion de las autoridades del gobierno autonomo».

Columnas de Opinidn

El martes 30 de julio, en la columna de opinién «Por la Ciudad», José Llados con el titulo «Detras de los
cartoneros», escribe: «Mientras en el gobierno se discute por estos dias si se prorroga o no por un afio mas
la concesién de la recoleccion de la basura, el proyecto de legitimar el cirujeo a través de cooperativas no se
detiene. Es, en verdad, la Unica solucion que la administracion local le encuentra a la problematica de la
suciedad en Buenos Aires».

«Hartos de pasearse cada noche en medio de la mugre, los portefios mantienen como una de sus
maximas preocupaciones el crecimiento de la recoleccién informal, generadora principal de la suciedad en
las calles».

«'No es un problema estético’, se quejé la semana ultima el secretario de Medio Ambiente, Eduardo
Epszteyn. No lo es en primer término, es cierto. Mucho més graves resultan los motivos que desembocan
en la recoleccidn informal. Pero tampoco parece ideal tomar una realidad cruda como incentivo para la
permisividad».

«El cirujeo crecio de manera desmedida por dos motivos: primero, por el desempleo que vuelca hacia
esta actividad a miles de desocupados, y después, por el negocio que genera.

«Anibal Ibarra, que prometié hace unos meses la erradicacion del cirujeo en el microcentro y las zonas
turisticas, decidid que la conformacion de cooperativas en combo con una recoleccién diferenciada seria la
solucion.

«Esto es: que los vecinos separen sus desechos segln sean reciclables o no, y que los recolectores
tomen directamente las bolsas que les sirven, de manera que no rompan las otras y no generen suciedad en
las calles. Para esto, las empresas que levantan diariamente la basura deberian cobrar por area y no por
tonelada, como sucede actualmente».

«El proyecto oficial le entregaria una zona a cada cooperativa. Pero, ¢como? ¢ Qué grupo se quedaria
con el microcentro, por ejemplo, que es la zona mas atractiva para el negocio? ¢, Quién puede asegurar que
las cooperativas no tendran un empresario que hara un negocio privado detras, con el consecuente riesgo de
gue se genere un nuevo circuito de corrupciéon? ¢ Podra evitarse una guerra entre grupos que pugnen por las
zonas mas redituables? No hay respuestas. La salida por la via de las cooperativas, entonces, acarrea el
riesgo de atacar un problema -la suciedad- con la generacion de otro -la creacion de mafias-.»

«El' microcentro y las zonas turisticas gozan aun de un paisaje conmovedor cada medianoche.

Mientras la suciedad intenta legitimarse por via de la costumbre, el negocio crece (con la devaluacion el
papel vale cada dia mas) y el ejército de recolectores informales invade por miles la ciudad cada vez que baja
el sol».

«Ante esto, la respuesta oficial es una promesa incumplida, inaccion y un proyecto afiejo al que nunca
se le estudiaron los dafios colaterales. ¢ Y la mugre? Bien, gracias.»

El martes 13 de agosto en la columna «Por la Ciudad», José Lladds comenta la experiencia de separa-
cién domiciliaria de residuos pronta a realizarse en Villa Luro «Resulta que en Villa Luro comenzara a
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estudiarse la viabilidad de esas ideas. Y el tema no es menor: si la experiencia funciona, el plan probable-
mente se extendera a toda la Ciudad» y plantea un interrogante: «¢,Cémo se recupera para la ciudad el
aspecto urbano y la calidad de vida sin perder de vista que la situacion social exige una solucion digna?
Hasta aqui, nadie encontré a los cartoneros otra salida legal que no sea la de agruparlos en cooperativas»
(...) «La ciudad esta sucia y no hay margen para protestarles a las empresas recolectoras, que cada noche
pierden fortunas por el cirujeo».

La opinion de los lectores

El martes 12 de junio, Juan Carlos Insiarte en su columna «Por la Calle» refleja la opinidn de «los
vecinos» sin mas detalles, y acusa a los cartoneros del robo de marmol del Monumento a Simén Bolivar. En
la misma columna, con el titulo: «cosas que mejoran» felicita la actitud de la comisaria 17 2 que logré
disuadir a los vagabundos de su intencién de instalarse en la plazoleta Mujica Lainez: «Los rastros que
habian colocado los cirujas, algunos de los cuales servian como cobertizo, también desaparecieron, lo que
hace suponer al vecindario que los préximos pasos seran la recomposicion de los lugares que fueron dete-
riorados».

El jueves 27 de junio, en la seccion «Cartas de lectores» un lector protest6 por la basura que queda
desparramada en las calles luego del paso de los cartoneros y comenté: «Ultimamente ha crecido conside-
rablemente la cantidad de cirujas o cartoneros que recorren las calles de nuestra ciudad buscando diversas
cosas, revisando las bolsas de basurax. El lector sugiere como solucién que se utilicen bolsas transparen-
tes para que puedan revisar su contenido sin necesidad de romperlas.

El sabado 13 de julio en la columna «Por la calle», Juan Carlos Insiarte bajo el titulo: «Esquina Multipro-
poésito» critica el estado de la esquina situada entre Avenida Rivadavia y Piedras: «Por lo que se advierte, es
un centro de acopio de cartones. Esta industria doméstica que se ve incentivada por la crisis, y que genero
una serie de inconvenientes a los vecinos».

El viernes 19 de julio en la columna «Por la calle», Juan Carlos Insiarte comenta la iniciativa de un grupo
de vecinos del barrio de Belgrano que se proponen discriminar los residuos. «Se trata de ayudar al reciclado
de los cartoneros y evitar que las calles de la ciudad se transformen en un basural antes de que pasen los
camiones recolectores de residuos».

Diario Clarin

El diario adopta una postura intermedia entre la comprension de la tarea de los cartoneros, el reclamo de
acciones tendientes a mejorar sus condiciones de trabajo, el deterioro de la ciudad, producto de su actividad
y la dificultad de una respuesta en el contexto de una crisis social y econdmica. Tanto sus notas como sus
editoriales reflejan un equilibrio entre estas dos posturas.

Clarin describe en muchas de sus notas los alcances de la crisis econémica y social a través de los
cartoneros. Contando sus historias de vida y sus condiciones de trabajo difunde temas como la desocupa-
cion, la pobreza, las actividades informales, la solidaridad de los vecinos, entre otras.

Un tema al que Clarin le da un espacio importante es al robo de cables de bronce, placas recordatorias,
tapas de sumideros y otros materiales reciclables. A lo largo de los meses analizados saca alrededor de 6
notas con el tema y relaciona, en boca de la Policia Federal y del las autoridades portefias, estos robos con
la actividad de los cartoneros®.

Las notas

El martes 18 de junio, en una nota titulada «La dura rutina de los cartoneros por las calles portefias»,
Clarin describe la historia de vida de Francisco Mufioz «un desempleado que se convirtié en cartonero» que,
entre otras cosas, explica a Clarin que en su labor «es imprescindible cuidar la relacion con el vecino» y le
confiesa que «le gustaria volver a su trabajo anteriors.

En la nota Clarin analiza que si bien, el cartoneo se hizo mas redituable por el aumento del precio del
papel y el cartén, larecesion y la caida del consumo provocé una baja en la generacion de residuos.

La nota cierra con la siguiente reflexion: «La cantidad de cartoneros va en aumento. Esto obedece a la
recesion y al aumento del desempleo, pero también a que la actividad se volvié mas rentable: tras la devalua-
cion, se multiplico el precio del papel y del cartén. Hasta diciembre pasado a los cirujas se les pagaba 5
centavos el kilo; ahora cotiza 35 centavos».

Al igual que el resto de los diarios analizados, el viernes 26 de julio Clarin se hace eco de la polémica
generada por las declaraciones de Daniel Scioli?® sobre los cartoneros: «Scioli —ex campedn de motonau-
tica - abrio rapido el fuego, al sefialar que la Ciudad de Buenos Aires esté ‘llena de mugre”. En critica directa

19. Las notas no fueron incluidas en el andlisis a fin de simplificarlo.
20. Ver analisis Radio Continental. Pagina 87 de este trabajo.
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al Jefe de Gobierno actual, Anibal Ibarra, el precandidato sugirié por ejemplo: el establecimiento de limites a
la circulacion de cartoneros y camiones no habilitados».

Ese mismo dia, Clarin publica en tapa las cifras de desempleo difundidas por el INDEC. En un recuadro
gue complementa a la nota principal, destaca el crecimiento de actividades informales como la de los
cartoneros y afirma: «Hay mas de 200.000 cartoneros y truequistas»

A diferencia de los otros diarios analizados no publicé ese dia la noticia de la protesta de cartoneros por
el cierre de los depdsitos. Lo hizo en un espacio muy reducido al dia siguiente.

Laopinion

Clarin refleja claramente la postura del diario sobre este tema en sus editoriales. A través de ellas
reconoce los alcances de la crisis y pide al gobierno portefio medidas a corto plazo destinadas a «atender
las urgencias de los mas necesitados y resguardar la higiene de la ciudad» como asi también politicas
integrales para revertir el empobrecimiento y la falta de trabajo. A diferencia del diario La Nacién no pone el
énfasis en la el padecimiento de los vecinos y tiene un espacio mucho menor destinado a las quejas y
reclamos de lectores.

Editoriales

Ellunes 1° de julio, Clarin, a través de una editorial, expresa: «El deterioro social se muestra cotidiana-
mente en la ciudad de Buenos Aires (...) El tratamiento de este problema corresponde, en primer lugar, al
Gobierno de la Ciudad pero, evidentemente no podra resolverse en tanto no cambien las condiciones
generales que causan el empobrecimiento.

«En los dltimos afios, la mendicidad en la via piblica y en los medios de transporte ha tenido una
tendencia creciente que se acelerd en los meses recientes (...) Sin embargo, es indudable que la pérdida de
trabajos y de ingresos ha colocado a mucha gente entre la disyuntiva de mendigar, delinquir o sucumbir. De
hecho, se constata que muchos mendicantes, por su vestimenta y lenguaje, no parecen provenir de los
sectores de ingresos mas bajos, marginalizados desde hace tiempo, sino de la clase media baja.»

Luego agrega: «En los Ultimos afios se expandio la actividad de los cartoneros, la cual ha evolucionado
hasta la formacion de organizaciones, en algunos casos asistidas por el Estado u Organizaciones no
Gubernamentales (...) Una de las consecuencias de la manipulacion de la basura es que una parte de ella
gueda abandonada en la via pablica. Ahora se ha sumado la cada vez mas difundida bisqueda de comida en
los desperdicios de empresas y domicilios, por la cual la suciedad que queda en las veredas y calles es aun
mayors.

«EIl Gobierno de la Ciudad debera tener en cuenta éstos fendmenos en varios sentidos, tanto para
atender las urgencias de los mas necesitados como para resguardar la higiene de Buenos Aires».

Eljueves 8 de agosto, Clarin refleja en una editorial los distintos aspectos derivados de la actividad de los
cartoneros e introduce el tema del reciclaje y la imperiosa necesidad de colaboracién de los vecinos en la
separacion de residuos. Si bien se muestra comprensivo con el Gobierno portefio reclama medidas tendien-
tes a regularizar la situacion.

«Este cuadro, ademas de reflejar el profundo deterioro de los ingresos y condiciones de vida de un
elevado nimero de personas, agrava el viejo problema de la higiene de la ciudad y pone de manifiesto la falta
de politicas adecuadas para el reciclaje de desperdicios» (...) «Ante este cuadro el Gobierno de la Ciudad
impulsa un programa piloto, para veinte manzanas de Villa Luro, a fin de que la poblacién colabore en la
diferenciacioén de residuos. Trata, también, que los supermercados impriman bolsas de diferentes colores, a
fin de que los vecinos distingan el tipo de desechos por el color de la bolsa. Ademas, esta fomentando la
conformacion de cooperativas que agrupen a cartoneros.»

«Estas y otras iniciativas necesarias s6lo podran alcanzar a producir resultados en la medida en que
cuenten con el apoyo generalizado de los vecinos y de los cartoneros (...) Clasificar los desechos y colocar-
los en diferentes bolsas son ayudas triviales, que nadie se encuentra impedido de hacer. Y a través de esta
conducta coordinada, se podria incrementar el renacimiento de los cartoneros y reducir la cantidad de
desechos esparcidos»

«Otro aspecto del problema es que el auge de la busqueda de material reciclable ha dado lugar a la
conformacion de organizaciones que explotan a los cartoneros, empleandolos en depdsitos clandestinos
(...) la existencia de tolerancia o complicidad policial».

«También es de notar que muchos cartoneros hacen su actividad en familia, acompafados de sus hijos,
por lo cual los menores no pueden concurrir a la escuela y estan expuestos a trabajos y riesgos sanitarios
incompatibles con su edad»

«El fendbmeno que se comenta expresa, en suma, una notable degradacién econémica y social que
reclama, tanto medidas especificas para el tratamiento de los residuos, la regulacion del trabajo y la protec-
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cién de los menores, como politicas destinadas a revertir el empobrecimiento y la falta de trabajo.»

Ellunes 19 de agosto, Clarin publica con el titulo: «Ocupacién indebida del espacio publico» una editorial
gue expresa: «Un efecto notorio de la crisis econémica y social actual es la ocupacién creciente de los
espacios publicos de la ciudad con multiples actividades informales» «Desde cartoneros, que recorren la
ciudad buscando elementos reciclables, hasta jévenes que limpian los parabrisas de los autos o hacen
malabares en las esquinas, un verdadero ejército de hombres y mujeres intentan procurarse algin ingreso.»

«Otro sector importante es el de los vendedores ambulantes (...) Este sector es el que mas resistencia
genera entre los transeuntes, vecinos y comerciantes» (...) «Se trata en definitiva, de que los lugares
comunes no se conviertan en tierra de nadie y puedan ser disfrutados colectivamente» (...) «<En un momento
social tan complejo, es imprescindible que las autoridades arbitren los mecanismos para organizar adecua-
damente el uso del espacio publico, respetando los derechos de todos. Porque debe armonizarse el dere-
cho de unos a sobrevivir dignamente con el de otros a no verse injustamente perjudicados por actividades
ilegales.»

Diario Pagina/12

El diario describe, mas que el resto de los matutinos analizados, la crisis econdmica y social a través de
los cartoneros. Victimas del desempleo, de la pobreza, de la represion policial, del maltrato y de la indife-
rencia de las autoridades, los cartoneros encarnan, para Pagina/12, la cara mas visible de la crisis y su
actividad el iinico empleo en crecimiento.

Pagina/12 comienza, ya a principios de 2002, a advertir en sus notas el aumento de personas dedicadas
a larecoleccion informal de residuos, producto de la crisis. Sus notas estan avocadas a la defensa de los
cartoneros. Asi, relata sus historias de vida, describe el contexto econémico y social que los llevo a dedicar-
se a la actividad, denuncia los abusos policiales que sufren diariamente y rescata el apoyo solidario de
asociaciones, asambleas de vecinos y organizaciones no gubernamentales.

Desde sus notas reclama permanentemente un cambio en la legislacion y la creacion de leyes que
amparen la tarea de los cartoneros y los proteja de los excesos de las fuerzas de seguridad.

Otro punto importante para destacar es la manera en que Pagina/12 utiliza el tema de los cartoneros
para oponerse a politicos, en ese entonces postulantes al puesto de Jefe de Gobierno portefio, como
Mauricio Macri y Daniel Scioli que en declaraciones a distintos medios «expusieron su intolerancia» hacia
los cartoneros.

Las notas

El 22 de junio una nota titulada «Los cartoneros tendran un carrito disefiado por expertos», Pagina/12
comenta el reciente disefio de un carrito especializado en manos de un equipo de docentes de la Facultad
de Arquitectura, Disefio y Urbanismo de la Universidad de Buenos Aires, destinado a colaborar con la tarea
de los cartoneros y con un plan piloto de reciclaje domiciliario programado para llevar adelante en 53 manza-
nas del barrio de Palermo.

La nota incluye declaraciones del Secretario de Medio Ambiente de Gobierno de la Ciudad, Eduardo
Epszteyn, ratificando la voluntad de su gestién de impulsar el reciclado de residuos en este «nuevo contexto
post devaluacions.

La nota finaliza analizando: «Con la implementacién del programa, el Gobierno portefio apunta a resolver
un problema que crece al ritmo de la crisis: el aumento del precio del papel importado, consecuencia de la
devaluacién, fomento la industria local del reciclado y, por consiguiente, se multiplicaron los valores del
papel y del cartén. También se multiplico el cirujeo, actividad prohibida por una ordenanza municipal que a
esta altura parece anacronica, segun reconocen las propias autoridades. Segin denuncian los cartoneros,
en algunas zonas la policia reprime o la tolera a cambio de arreglos econémicos».

El viernes 26 de julio, Pagina/12 combina en una misma nota el conflicto desatado por el cierre de los
depdsitos de papel con las declaraciones de Scioli. Publica una nota, no muy extensa, cuyo titulo es:
«Cartoneros» y comienza citando parte de las declaraciones de Scioli: «‘la policia habia hecho un gran
trabajo limpiando las calles (...)" de cartoneros —agrega Pagina/12- cuando era presidente Carlos Menem,
asi lo afirmé ayer Daniel Scioli». A continuacion, cita la respuesta del Secretario de Medio Ambiente, Eduar-
do Epszteyn: «Este no es un problema estético: tiene una profundidad social importante (...) el tema del
cirujeo esta siendo abordado por un equipo de antropdlogos, ingenieros y economistas, y la solucién no
pasa por tirar pobres al rio, sino por la adecuacién normativa y por generar una cultura del reciclaje». Las
declaraciones del Secretario manifiestan como el Gobierno comenz6 a articular una respuesta al conflicto
presionado por la polémica. De esta manera, el Gobierno portefio empieza a acelerar los tiempos y a ubicar
este tema como una prioridad en su agenda.

La nota continda con el relato de lo sucedido a partir del cierre de dos depositos y la afirmacion de
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Epszteyn de la estricta necesidad de cumplir los requisitos pertinentes para la obtencion de las habilitacio-
nes.

El domingo 28 de julio, luego de una semana con bastante exposicién, Pagina/12 dedica su tapa a los
cartoneros. Elige este tema para contar los diferentes aspectos de la crisis. El titulo de la tapa es: «El
ejército de las sombras», el copete: «En el pais del hiperdesempleo, la ocupacién que crece y concentra
todas las polémicas es la del cartonero. Los especialistas aseguran que ya superaron los 100.000. Como
son estos trabajadores que Scioli quiere expulsar con la policia y que ya fueron recibidos a balazos en el
centro oficial de la basura.

La nota ocupa las paginas 1y 2 y su autor es el periodista y actual Diputado Nacional, Miguel Bonasso.
El titulo del articulo es «Cartoneros, los que nadie quiere ver» y cita las estadisticas oficiales, difundidas
dias antes por el INDEC, que hablan de 150 mil cartoneros y vendedores ambulantes. El periodista aclara:
«sin embargo, fuentes menos conservadoras aseguran que solamente los cartoneros sobrepasan holgada-
mente los cien mil». Y agrega: «Diariamente sufren la inseguridad y el maltrato. Daniel Scioli, Secretario de
Turismo y candidato del menemismo a jefe de Gobierno de la Ciudad, propuso, en estos dias, sacarlos de
circulacién para que no ensucien el pasaje urbano y espanten a los turistas.»

A lo largo de la nota relata los abusos a los que se ven expuestos diariamente, la represion en el
CEAMSE, la mirada critica de los vecinos y refleja un perfil humilde, humanitario y solidario de los cartone-
ros. También se refiere a la posicion de las empresas de recoleccion de residuos, explica en qué consiste y
como funciona el Tren Blanco y agrega: «Algunos vecinos pudientes vinculan la falta de seguridad con la
presencia de pobres en esos oscuros andenes de Colegiales, estorbados de gigantescos bultos y sombras
silenciosas».

La nota esta acompafiada por dos recuadros, uno que reproduce y critica las declaraciones del entonces
Secretario de Turismo, cuyo titulo es «El ‘orden’ de Scioli». El segundo recuadro consiste en una corta
entrevista a Lidia Quinteros, lider de los cartoneros del Tren Blanco, que describe la buena relacion que une
a los cartoneros con los vecinos.

El lunes 29 de Julio, Pagina/12 publica una entrevista a Daniel Scioli. El entonces precandidato a jefe de
Gobierno habla de sus aspiraciones e intenta esclarecer sus declaraciones con respecto a los cartoneros:
«Eltema de la limpiezay los cartoneros fue interpretado absolutamente de otra manera. Lo que yo digo es
gue hay que encontrarles a estas familias un trabajo y darles un encuadre legal para su propio bieny el de
la convivencia de los portefios».

El domingol1 de agosto, con el titulo: «Algo mas, para dar de comer a otro» Pagina/12 publica una nota
en la que analiza el fenémeno de los comedores y ollas populares y afirma que: «cada vez mas gente
alimenta espontaneamente a otras personas» (...) «Dar de comer, de eso se trata. Aparece como impulso,
necesidad, deseo, culpa, satisfaccion si se puede, gesto de resistencia. Es una forma de accion que se
reproduce por doquier, en rincones insospechados, de multiples maneras, y a la que la clase media -sea lo
gue sea hoy- le empieza a dar nuevos sentidos». En la nota entrevistan a integrantes de asambleas barriales
y comedores. Uno de ellos explico a Pagina/12: «Lo que ocurrid a partir de diciembre fue un quiebre en la
separacion entre sectores medios y sectores excluidos y desposeidos. Se rompié la hegemonia ideoldgica
neoliberal basada en la culpabilizacion de las propias victimas. Los propios marginados tenian la vision de
gue sus padecimientos eran por mala suerte o0 por su escasa preparacion y esto también se veia reforzado
por el otro polo».

Diario Ambito Financiero

Al ser un diario econémico, Ambito Financiero no le dio al tema tanta importancia como el resto de los
periddicos analizados. En esta primera etapa publica una sola nota referida a los cartoneros en la que critica
la falta de regulacion de este «comercio ilegal». El articulo esta principalmente relacionado con la campafia
electoral a Jefe de Gobierno y contiene una fuerte dosis de opinion.

Las notas

El viernes 26 de julio, Ambito Financiero publica una nota con el titulo: «La Mugre» En la nota, que no
tiene una gran extension, expresa: «La invasion de algunos barrios de la Capital Federal por miles de
‘cartoneros cada noche se sumo ayer al debate politico. El Secretario de Turismo, Daniel Scioli — y ya
candidato a Jefe portefio — se hizo cargo de una queja de los vecinos portefios por el corte de algunas calles
para que los cartoneros hagan la separacion de basura y las entregas a sus clientes».

«Esa manera informal de tratar los residuos, se agravo en los Gltimos meses como recurso al que
acuden desocupados que encuentran una oportunidad en el comercio ilegal de residuos que han aumentado
de precio porque sirven como insumos para algunas industrias.

La tolerancia de las autoridades de la Capital le hizo decir a Scioli que los vecinos del distrito estan
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cansados de la mugre que se acumula en algunos barrios, la cual deteriora la calidad de vida de los portefios
y ahuyenta a los turistas que la visitan por miles».

Luego cita textualmente un fragmento de las declaraciones de Scioli y agrega: «Como si esperasen ese
debate, anoche un grupo de ‘cirujas’ decidieron cortar la calle Trelles en la que el Gobierno de la Ciudad
clausuré dos depésitos (...) Un funcionario municipal intentd explicar que la medida no fue en contra de los
cartoneros, sino que fue una clausura, como tantas otras que se realizan en la ciudad, de dos galpones que
carecian por completo de medidas de seguridad e higiene. Una expresion que parecié sumar mas argumen-
tos alos de Scioli sobre las irregularidades que surgen de este comercio ilegal, que no tributa, que ampara
relaciones humanas rayanas con la esclavitud, por mas que se comprenda su auge por la crisis econdémica
y el aumento de la pobrezax.

Segunda etapa - la respuesta del gobierno: de la iniciativa a la concrecion del proyecto

Luego de la difusion de las cifras que revelaban el crecimiento de la actividad informal y la polémica
generada por las declaraciones de Scioli, y posteriormente de otros actores politicos, los diarios, principal-
mente La Nacién, comenzaron a criticar la pasividad del Gobierno de la Ciudad y a reclamarle medidas para
resolver el conflicto generado por la actividad de los cartoneros.

La fecha fijada para esta segunda etapa es el 20 de agosto de 2002. Si bien, el proyecto de separacion
de residuos reciclables ya habia trascendido en los diarios, sobretodo en las columnas de opinion y editoria-
les, la confirmacién de su lanzamiento y los detalles de la implementacién son publicados ese dia por el
diario La Nacion.

A partir de esa fecha el Gobierno portefio comienza a transmitir en forma progresiva, a través de los
distintos medios de comunicacién, la modalidad en la que el proyecto se llevaria a cabo y comienza a
difundir encuestas de opinidn que reafirman el apoyo de los vecinos a la medida. El Gobierno de la Ciudad,
en estas semanas, termind de convertir el proyecto en una realidad. Acordé con los supermercados la
entrega de las «bolsas verdes», involucré en la camparia a los encargados de edificios y disefié la campafia
de comunicacién destinada a fomentar la separacion domiciliaria de residuos.

El domingo 29 de septiembre, los diarios Clarin, La Nacién y Pagina/12 anticipan que el martes siguiente
comienza la separacion de residuos reciclables. Las notas se basan en un informe del Gobierno portefio, en
el que define los aspectos mas importantes involucrados en la recoleccion formal e informal de residuos y
aporta los detalles de lo que sera la campafia de separacion de residuos.?

El 30 de septiembre, casi seis semanas después del anticipo de La Nacion, el Jefe de Gobierno portefio,
Anibal Ibarra, present6 en una conferencia de prensa la campafia de separacion de residuos. Al dia siguien-
te, el 1° de octubre, debuté el plan y La Nacién, Clarin y Pagina/12 lo anunciaron en sus portadas principa-
les.

En esta segunda etapa estan incluidos, ademas, fragmentos de una serie de entrevistas realizadas por
el diario La Nacion a los candidatos a Jefe de Gobierno portefio. Los reportajes tenian como objetivo revelar
de qué manera los politicos se proponian solucionar los problemas de la Ciudad. De esta manera, La Nacion
consulté a los diferentes candidatos como planeaban resolver los inconvenientes derivados de la actividad
de los cartoneros.

Diario La Nacion

El martes 20 de agosto, casi un mes después de la promesa del Gobierno portefio de lanzar una politica
urbana, La Nacién consigue en exclusiva el anticipo del proyecto, ya bastante desarrollado, del Gobiernoy
lo lleva a la tapa.

En base a esta nota, se pude apreciar el progreso que ya tenia el plan de separacion de residuos
domiciliarios. El Gobierno portefio anticip6 a La Nacién un proyecto que preveia algunas controversias como
el costo de las bolsas, los acuerdos con los supermercados ya estaban practicamente cerrados, y puso
desde un principio el éxito del mismo en manos de la colaboracion de los vecinos.

Las notas

Martes 20 de agosto, el titulo de la tapa es: «Habra que usar dos bolsas distintas para sacar la basura»
en la volanta aclara que se trata de un proyecto: «Si prospera una idea del gobierno portefio» La nota
expresa que el cambio seria a partir de la nueva licitacion de recoleccion de residuos pero «se evalla que
haya una ensayo antes». Luego, comenta el proyecto de separacién domiciliaria: «<En una bolsa, los dese-
chos organicos; en otra, los reciclables, como el papel, el cartén, el plastico, el vidrio».

21. «A partir del 1° de octubre comienza la separacion de residuos en la Ciudad», Informe del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires, 28 de septiembre de 2002. Ver paginas 12, 13 y 14 de este trabajo.
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«La bolsa de la basura orgéanica se la llevaran las empresas recolectoras. La otra -verde-, los cartoneros,
gue deberan agruparse en cooperativas». Y agrega que el jefe del gobierno portefio, Anibal Ibarra, también
«analiza la posibilidad de que la campafia por la separacion de la basura comience antes que la licitacion,
para combatir la suciedad que genera la permanente rotura de las bolsas de residuos».

Més adelante enumera algunos de los aspectos que se verian modificados de implementarse este pro-
yecto: «Los vecinos sacaran la basura en dos bolsas. (Epszteyn les pidi6 a los hipermercados que vean la
posibilidad de entregar bolsas verdes). Esto significa que el cirujeo se incorporara legalmente al escenario
urbano (...) Para que esto suceda, los cartoneros deberan agruparse en cooperativas. Segun el gobierno,
gue las ayudaria a conseguir galpones en los que se haria el acopio, estos grupos blanquearian su negocio
y esto evitaria la aparicion de los empresarios intermediarios con rasgos mafiosos que hoy copan la activi-
dad»

Luego continda explicando: «<Ademas, manejar el circuito les permitiria a las cooperativas invertir en
uniformes, guantes y apoyo médico, con lo que reducirian el margen de riesgo para su salud. Lo que nadie
aclaré es como se distribuiran las zonas. ¢ Qué cooperativa se quedara con el microcentro, que es la zona
mas redituable?»

«Para que los cartoneros se incorporen formalmente a la recoleccion, cambiara la forma de pago a las
empresas recolectoras. Hasta ahora, cobran segun la cantidad de peso que recogen (...) ahora cobraran por
rea limpia.»

Finalmente, La Nacion explica que del jefe de gobierno, Anibal Ibarra «prefiere que la separacion diferen-
ciada comience igual, a pesar de que eso modificaria la ecuacién econémica que la Ciudad les firmé a las
empresas. ‘Que lleguen antes que los cartoneros si quieren levantar mas peso’». «Por un lado, no les quito
el sustento a los cartoneros — fundamenté Ibarra a La Nacion - por el otro, logro que la Ciudad se vea limpia
y no sucia, como sucede ahora.

Ese dia el anuncio publicado en La Nacién tuvo una fuerte repercusion en los medios radiales y televisi-
vos. Al dia siguiente, el miércoles 21 de agosto, La Nacion continGia con el tema en tapa, en esta ocasion el
foco son las repercusiones. El pequefio titulo en tapa dice: «Basura: las empresas no estan muy de acuerdo
y los vecinos no saben como se instrumentara si prospera la idea del Gobierno de la Ciudad de obligar a
sacar los residuos en bolsas diferenciadas».

El titulo de la nota es: «Controversia en la ciudad por el plan de recoleccion diferenciadax». El copete
afiade: «El Gobierno conversa con los hipermercados para que se entreguen gratuitamente bolsas verdes.
Mientras tanto se prepara una campafia de toma de conciencia». En la hota cuentan que: «En una recorrida
por los barrios, los vecinos admitieron que, en un principio, estaban de acuerdo con volcar sus desechos en
dos bolsas distintas, pero so6lo si se les garantizaba que no tendrian un mayor costo en la adquisicion de
estas bolsas. Las empresas, en tanto, se quejaron porque entienden que les cambiaron las condiciones del
contrato y porque, aseguran, hay puntos débiles en medio de un intento que puede ser positivo».

Luego reproduce la opinién de los principales actores, sin incluir la de los cartoneros. Del total de los
vecinos entrevistados la mayoria se mostré de acuerdo aunque muchos deslizaron alguna duda sobre la
puesta en practica y se opusieron a cualquier proyecto que implique un costo econémico.

Finalmente, La Nacién expone la postura del Gobierno portefio que intentaba delinear los Gltimos acuer-
dos para convertir el proyecto en una realidad. La Nacién comenta que el titular de la cartera de Medio
Ambiente «continta en la busqueda de un acuerdo con diversos hipermercados para que éstos entreguen
bolsas verdes, ademas de las tradicionales blancas» y agrega: «Al mismo tiempo, en el gobierno anticipa-
ron que se prepara una gran campafia de toma de conciencia para que los vecinos sepan cdmo deberan
separar la basura. El proyecto ya se encuentra avanzado. Ante eso, distintos sectores de la sociedad dieron
su impresion. Los vecinos, las concesionarias, el gobierno (...) cada uno fijé su posicion en medio de un
tema que promete cambiar los habitos a los portefios».

El sabado 7 de septiembre, La Nacion publica: «Marcha pacifica de desocupados» el titulo se refiere a la
marcha realizada el dia anterior por piqueteros y cartoneros «agrupados en el Movimiento Independiente de
Jubilados y Desocupados (MIJD) para reclamar alimentos, puestos de trabajo y pases libres de tren»?,

El martes 10 de septiembre, La Nacién publica en tapa el buscado anuncio: «En 15 dias se sacara la
basura en dos bolsas», la volanta sittia: «En la Ciudad de Buenos Aires» y el copete amplia: «En la primera
etapa se separard soélo carton y papel. Los vecinos deberan sacar ambas bolsas simultaneamente. Los
cartoneros, que seran censados se llevaran la de material inorganico» En el primer parrafo del texto de tapa
aclara que «sera en mas o menos quince dias» y explica: «El objetivo del Gobierno es, por una parte, que
los vecinos comiencen a habituarse a la cultura del reciclado, y que también pueda combatirse en el corto

22. El motivo de la inclusion de esta nota en el analisis es la comparacién con un articulo sobre este mismo hecho publicado en
Péagina/12. Ver pagina 46 de este trabajo.

21



Tesinas Los medios de comunicacioén y el fenémeno cartonero.

plazo la suciedad que se genera por la rotura de bolsas». Beneficiar la tarea de los cartoneros no figura, para
La Nacién, dentro de los principales objetivos de la iniciativa.

Luego cita al Secretario de Medio Ambiente del Gobierno portefio, Eduardo Epszteyn, que explicé que el
cambio de habito sera largo, que en otros paises llevo mas de cuatro afios y prometié: «simultaneamente se
iniciara un censo de cartoneros y una campafia para registrar a los que viven del cirujeo».

En el interior del diario, en la seccidn Informacion General, el titulo de la nota es: «Comienza la separa-
cién de la basurax, la volanta: «Cambio de habito para los portefios. En el Gobierno portefio sostienen que
en alrededor de 15 dias empezara la nueva modalidad» y el copete agrega: «Auln no se definié como seran
las bolsas para los desechos reciclables. En la primera etapa, s6lo se separaran el carton y el papel. Los
encargados de los edificios tendran un papel fundamental».

En la nota cita declaraciones de Epszteyn: «Estamos hablando con los supermercados para que ellos
entreguen bolsitas de dos colores distintos a sus clientes. También estamos conversando con el sindicato
de porteros (Suterh) y con las administraciones de consorcios, porque son partes fundamentales en esto».

La Nacion comenta: «Por estos dias, la Subsecretaria de Comunicacion del Gobierno de la Ciudad
discute, principalmente con los supermercados, la imagen -el color, alguna inscripcion- que deberia tener la
segunda bolsa. También se estudian los costos, ya que no cuesta lo mismo una verde o una negra que una
blanca, por ejemplo».

Y agrega: «respecto de esto Ultimo, el objetivo del gobierno sera persuadir, convencer» y vuelve a citar al
Secretario de Medio Ambiente que afirma:»no vamos a obligar a nadie a que saque la basura en dos bolsas.
El nuevo proceso es mejor para la higiene de la ciudad y para que la sociedad incorpore la cultura del
reciclado».

Finalmente, La Nacion aclara: «Esto, que se preveia para cuando se llamara a una nueva licitacion de la
recoleccion de basura, se adelant6 a partir de una situacion incontrolable: la suciedad que genera el cirujeo
al romper las bolsas de residuos».

El domingo 29 de septiembre, La Nacion publica el anuncio del lanzamiento de la campafia de recolec-
cién de residuos diferenciados. El titulo es: «Papeles y cartones en bolsas verdes», la volanta: «Separacion
de residuos. Pasado mafiana comenzara la campafa para que los vecinos separen los residuos domicilia-
rios». El copete agrega: «Los supermercados entregaran bolsas verdes. La campafia apunta a mantener la
limpieza de la ciudad, el éxito de la iniciativa depende de los vecinos».

La Nacion especifica como objetivo del Gobierno portefio: «articular el trabajo de los cartoneros con el de
las empresas recolectoras de basura, con la finalidad de organizar una situacién que se agudizé en los
ultimos meses debido a la crisis y atenta contra la limpieza de la ciudad».

Luego explica que «la campafia serd voluntaria y tendra un caracter gradual. La primera evaluacion para
medir la adhesion de los vecinos se realizara a fin de afio y, de acuerdo con los resultados, se agregaran
paulatinamente otros desechos como vidrio y aluminio a la separacion de residuoss.

Para La Nacion «el gobierno sabe que el éxito del sistema depende de los vecinos» «Es una campafia
gue va a servir si hay un esfuerzo colectivo. Hay que cambiar el habito de los portefios con el objetivo de
ayudar a quienes necesitan subsistir del cartén y el papel y para mantener la limpieza de la ciudad», dijo a
La Nacion el jefe de gobierno, Anibal Ibarra.

Luego el matutino repite: «La campafia de separacion de residuos intenta solucionar algunos efectos que
tuvo la profundizacion de la crisis econdmica y social sobre la limpieza de la ciudad».

«El circuito informal de recoleccion de residuos crecio en la ciudad —al punto de cambiar su fisonomia en
las primeras horas de la noche— a medida que miles de personas perdieron su trabajo y encontraron en la
recoleccion de papel y carton su Unica fuente de ingresos». Una consecuencia visible de la recoleccion
informal de la basura fue el deterioro de la higiene urbana, porque muchas veces las bolsas quedan abiertas
o la basura dispersa (...) Con el nuevo sistema los cartoneros no necesitaran abrir todas las bolsas para
buscar lo que necesitan y la ciudad podra recuperar la higiene perdida», informa La Nacién en base al
informe repartido por el Gobierno portefio.

El martes 1° de octubre fue el dia fijado para el inicio de la separacién domiciliaria de residuos. La Nacion
publicé la nota en tapa con el titulo: «Desde hoy, se puede sacar la basura en dos bolsas distintas» la
volanta: «Una se destinaria s6lo a papeles y cartones» y el copete, amplia: «Rige en la Ciudad de Buenos
Aires. La llamada ‘bolsa verde’ se consigue en supermercados o en los Centros de Gestion y Participacion
y sera para los cartoneros. La campafia es voluntaria» En el texto de la tapa aclara: «No sera una revolucion
ni mucho menos, pero si se puede llegar a maodificar un habito de los portefios». Luego especifica el objetivo
de la campafia, dejando afuera la ayuda solidaria a cartoneros: «el objetivo es doble: por un lado se busca
mejorar la higiene urbana, hoy seriamente dafiada por la rotura de bolsas que provocan, precisamente, los
cartoneros. Por el otro lado, se intenta dar un primer paso hacia la politica de reciclaje de la basura». A
continuacion aclara que la campafia «sera totalmente voluntaria».
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En el texto de la nota vuelve a repetir los dos objetivos de la campafia eludiendo la solidaridad con los
cartoneros como propasito: «se trata de mejorar la higiene urbana, dafiada desde que a comienzos de afio
aumento el precio del cartén y el papel y, que ante la creciente desocupacion, hizo que miles de personas
salieran a las calles a recolectar material reciclable. En su blsqueda diaria, los cartoneros rompen las
bolsas de basura y generan la suciedad que hoy se percibe en la ciudad». Continuando con el primer
objetivo, cita declaraciones del jefe de Gobierno portefio, Anibal Ibarra: «Ahora, si todos los vecinos colabo-
ran, los cartoneros no romperan mas las bolsas. Esto sirve sélo si hay adhesion de todos».

Como segundo objetivo de la campafia distingue el de «iniciar a los portefios en la cultura del reciclado»
y cita al Secretario de Medio Ambiente, Eduardo Epszteyn: «Este es un primer paso de un cambio que
llevara tiempo. A largo plazo, buscamos crear una politica de reciclado.

Més adelante menciona que: «Desde hoy, el gobierno comenzara una campafia mediatica que se sus-
tentard sobre cuatro spots televisivos».

Finalmente, agrega: «Para poner en funcionamiento el programa, Medio Ambiente se contacto con las
camaras de supermercados, las cooperativas de cartoneros, las asociaciones de consorcios y el sindicato
de encargados de edificios (Suterh). La campafia no pudo lanzarse antes porque aun no existia el acuerdo
con estos actores, fundamentales para el éxito del proceso».

Laopinion

Columnas de opinion

El jueves 29 de agosto, La Nacion publica una columna de opinién de Carlos Eduardo Libedinsky, profe-
sor titular de la Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo de la Universidad de Buenos Aires.

En la columna, critica la determinacion del Gobierno de la Ciudad de cambiar las condiciones en el
contrato de recoleccion de basura «con innovaciones no probadas, ni suficientemente estudiadas» y agre-
ga: «Es comprensible que, ante la emergencia actual, el jefe de gobierno intente remiendos experimentales.
Pero, independientemente de mi conviccion de que esos remiendos estan destinados al fracaso, lo mas
preocupante es que se los quiera instituir en un contrato de cinco afios que se extenderia mas alla de la
vigencia del actual gobierno de la ciudad y entregaria a la pr6xima administracion un sistema ineficiente sin
la posibilidad de que ella realice un estudio y licitacion serios».

Méas adelante da algunos fundamentos para justificar su escepticismo: «Porque se establece el término
de ‘area limpia’ como si fuera un patrén mensurable y posible de controlar facilmente. En realidad, quedara
supeditado a una legion de inspectores que pagara la comunidad, capaces de actitudes corruptas que no
serian nuevas en la institucién comunal» (...)»Porque se parte de la base de que las agrupaciones de cirujas
se distribuiran equitativamente en sus respectivas areas de accion. En realidad, hay zonas de enorme
rentabilidad (microcentro) y otras donde la rentabilidad es bajisima (barrios pobres, villas de emergencia),
por lo cual una distribucion equitativa sélo se podria hacer después de un meticuloso ‘censo regional de
basura’».

«Porque se parte de la base de que la basura verde sera recogida inevitablemente por las cooperativas de
cirujas. En realidad, es presumible que otros cirujas no organizados se adelanten a la cooperativa y recojan
esa bolsa, lo que conducira a situaciones de violencia entre el cirujeo informal y el cooperativizado» (....)
«Porque se parte de la base de que la recoleccion es practicada sélo por cirujas y empresas recolectoras.
En realidad, en donde se genere una gran cantidad de basura reciclable los porteros, empresas de limpieza,
etcétera presumiblemente consumaran sus propias ventas directas a los acopiadores salteando bolsa verde
y cirujas».

«Por todos estos problemas, la aplicacion de un sistema que presenta mas interrogantes que certezas
y que involucra importantes desplazamientos laborales, congelado en un contrato de cinco afos, resulta
poco atinada. Cirujas y empresas recolectoras tienen muy claros sus intereses. Como contraparte, no
parece que los funcionarios de la ciudad entiendan que estos cambios deberian estar encaminados también
a la disminucién de los gastos de recoleccion y disposicion del desecho, y no a lo contrario».

El martes 3 de septiembre la columna «Por la Ciudad», firmada por José Lladés, lleva como titulo: «La
guerra por el poder portefio». En ella comenta la interna politica de la ciudad: «Macri aparece primero en
todas las encuestas de intencién. Hasta hace dos meses la pelea era pareja con Ibarra, pero hoy se
distancia en no menos de seis puntos».

Y continda: «El ambiente politico capta este distanciamiento y decidié que habia llegado la hora de
empezar como una especie de ‘guerra sucia’. Asi, luego de que el presidente de Boca declarara que ‘meteria
presos’ a los cartoneros y que éstos roban la basura, la diputada ultraibarrista, Laura Moresi, lo comparé
con Antonio Bussi; Gustavo Beliz lo inhabilité «moralmente» para hablar del tema; el diputado peronista,
Eduardo Valdés (hacedor de la candidatura de Bielsa) opind que hablaba ‘como duefio de Manliba’».
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La opinion de los lectores

El viernes 30 de agosto, en el area Cartas de lectores de la seccién Opinién, un lector critico las decla-
raciones de Macriy explico que «legalmente es erréneo calificarlos de ladrones», luego agreg0: «Mejor que
la carcel seria mas adecuado no ofender y prometer el mejor esfuerzo para generar oportunidades de trabajo
distintas a quienes sobreviven gracias a tan sacrificadas labores».

El domingo 8 de septiembre en la columna «Por la Calle», Juan Carlos Insiarte expresa: «El pasaje
Carabelas (...) casi todos los dias se transforma en un pequefio chiguero (...) No bien anochece, la calle y
las veredas son utilizadas como depdsito por los cartoneros.» Luego agrega que los cartoneros le piden
plata a los vecinos y «han llegado a apoderarse de algunas cosas a manera de peaje» por ultimo alerta: «Lo
llamativo es que esto ocurre a metros de la administracion del Gobierno de la Ciudad».

El jueves 12 de septiembre, en la columna «Por la calle» Juan Carlos Insiarte reproduce las quejas de
«los vecinos de Nufiez por la pérdida de la plaza Félix Luna en manos de los cartoneros» y relata: «Poco a
poco, el lugar se fue transformando en un centro de almacenaje, clasificacion y distribucién de mdultiples
elementos que un grupo de cartoneros recoge en la zona (...) En la actualidad se han instalado carpas
donde duermen los ‘custodios’ del nuevo dep0sito establecido en lugar publico».

Més adelante cita las quejas de los vecinos y habituales concurrentes a la plaza «quedamos entre los
cartones y las deposiciones de los cirujas, ya que utilizan los canteros como sanitarios».

La campafia politica—opinién de los candidatos sobre los cartoneros

A diferencia del resto de los diarios analizados, La Nacién no cubri6 la campafia electoral a Jefe de
Gobierno desde la seccién Politica sino desde Informacidn General. Las notas y entrevistas a candidatos
estuvieron enfocadas en cémo se proponian solucionar los problemas de la ciudad.

El lunes 5 de agosto, con el titulo «Qué proponen los candidatos a Jefe de Gobierno», La Nacion anuncia
una serie de entrevistas que realizara a los candidatos para que expliqguen como piensan resolver los proble-
mas en una ciudad «que pasa uno de los peores momentos de su historia, que se ve obligada a albergar a
cientos de miles de cartoneros que se empobrecen a manos de mafias explotadoras y la empobrecen, la
ensucian. Una ciudad que debe exprimir las arcas para que 1.177.000 desocupados de toda el area metro-
politana y varios miles de indigentes coman al menos una vez por dia, lo que cuesta mucho dinero».

El martes 27 de agosto, La Nacion publica una entrevista al candidato a jefe de Gobierno, Mauricio Macri,
gue despierta una gran polémica. El titulo es: «A los recolectores informales de basura los vamos a sacar de
la calle». A la pregunta de La Nacion sobre qué propone hacer con respecto a los cartoneros, Macri respon-
di6: «Un nuevo disefio ambiental. Hay crisis en el manejo final de los residuos y el cirujeo es un descontrol
absoluto. Formar cooperativas no resuelve nada. Este es un negocio millonario y los cartoneros tienen una
actitud delictiva porque se roban la basura. Ademas, no pagan impuestos y la tarea que realizan es inhuma-
na. En otras sociedades, el tratamiento de la basura se hace en lugares cerrados, con elementos, con gente
contratada ad hoc» (...) «Los recolectores informales no pueden estar en la calle. Los vamos a sacar de la
calle». La Nacion le pregunt6 de qué manera pensaba hacerlo, y Macri respondio: «Ejerciendo la ley. Estan
cometiendo un delito. Tenes que darles una alternativa, como contratar a unos miles para que hagan la
separacion de residuos dentro de los centros de procesamiento, y no en la calle.» A la pregunta de qué va a
hacer con los que sigan en la calle, el candidato respondi6: «Me los llevo presos. Vos no podes alterar el
orden en algo que es un delito, porque es tan delito robar la basura como robarle a un sefior en la esquina.
Y, ademas, dafia la salud. Entonces, llamo a concurso a miles de personas, y les doy trabajo».

Con respecto a su participacion en negocios vinculados con la ciudad, expresoé: «Por suerte, en este
momento ninguna de las empresas de mi familia tiene que ver con la ciudad, més alla de que la ciudad
estaba mas limpia cuando estaba Manliba y era el 50% mas barato. Pero bueno, los radicales querian
terminar con Manliba, parece».

Manliba es la empresa recolectora de residuos que trabajé en la ciudad hasta 1998, de la que el Grupo
Macri era socio.

Al dia siguiente, el miércoles 28 de agosto, La Nacion reproduce la polémica que generaron las declara-
ciones de Mauricio Macri. El titulo es «Macri habl6 y encendio la controversia». Citan declaraciones de
diferentes sectores oponiéndose a su postura. El entonces candidato a jefe de Gobierno por el partido Nueva
Dirigencia, Gustavo Beliz, afirmd que «para defender negocios sucios, Macri quiere aplicar mano dura sobre
los mas pobres y hacer la vista gorda sobre un contrato de la basura con escandalosos puntos oscuross.

El candidato de Nueva Dirigencia le dijo a La Nacion que «Esté claro el modelo de ciudad que denuncian
sus palabras: impunidad para los delincuentes de guante blanco y carcel para las victimas del robo estruc-
tural. No tiene autoridad moral para hablar sobre cémo se resuelven los problemas de la recoleccién de
basura».
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El legislador peronista, Eduardo Valdés, le dijo a La Nacion: «Me sorprendieron las declaraciones. No
puede comparar a los cartoneros con delincuentes comunes. Para sacarlos de la calle seguro que utilizara
una ordenanza de Cacciatore, que es la que en 1977 le permitié a Manliba ser la adjudicataria exclusiva de
la recoleccion de residuos en la ciudad».

Por su parte la legisladora ibarrista Laura Moresi también ataco la propuesta de Macri: «Quiere aplicar la
solucion Bussi (Antonio; ex gobernador de Tucuman) para resolver la situacion de exclusién que padecen
miles de argentinos». «Durante la dictadura, Bussi traslado a la fuerza a los mendigos e indigentes al otro
lado del limite de su provincia y los dejé en Catamarca», explico La Nacion.

Ese mismo dia, La Nacion publica la segunda entrevista a los candidatos a jefe de Gobierno. El turno es
para el candidato por Nueva Dirigencia, Gustavo Beliz, que dio su opinidn con respecto al conflicto de los
cartoneros: «Ellos, esa gente, tiene que funcionar como una empresa social de servicio, que bien podria ser
la de reciclaje. Pero antes de incorporarlos, es imprescindible hacer una nueva licitacion de la basura, el
contrato mas caro que tiene la Ciudad. En el nuevo contrato hay que incorporar el reciclaje, la separaciéon de
los desechos e incentivar a las cooperativas». La Nacion le consult6 al candidato qué haria para terminar
con las mafias de la basura «Es que esta informalidad ocurre porque el Estado no dio ninguna solucion. Las
mafias se rompen con un nuevo contrato de recoleccién de la basura, pero hecho con seriedad» respondié
Beliz.

El jueves 29 de agosto, La Nacién publica una entrevista a Daniel Scioli, actual vicepresidente de la
Nacion y en ese entonces candidato a Jefe de Gobierno por el Partido Justicialista. En esta ocasion se
muestra muy cuidadoso en sus declaraciones con respecto a los cartoneros luego de que, un mes atras,
sus expresiones en Radio Continental®® generaran una fuerte controversia.

A la pregunta sobre qué hacer con los cartoneros, respondi6: «Hay que organizar algo con las empresas
recolectoras. Esta es una industria que hay que encarar de manera ordenada y formal. Hay que sacar la
actividad de la clandestinidad». La Nacion le pregunt6 de qué manera se organizaria con las empresas, y
Scioli respondio: «Hay distintas variantes. Esta la de la cooperativa, se puede hacer una campafia para
separar plasticos, carton, papel y vidrios del resto de la basura. Si hay voluntad politica se puede hacer. No
puede ser que haya chicos trabajando en la calle». Por Gltimo le preguntaron si pensaba sacar a los carto-
neros de la calle, a lo que contestd: «No, yo digo que tienen que estar encuadrados en un marco legal.
Después, si estan contenidos por las empresas, van a dejar de ser marginaless.

El viernes 30 de agosto, La Nacion publica la Ultima de esta serie de entrevistas, el reportaje es a Anibal
Ibarra. El titulo de la nota es: «Si el 10 por ciento de los cirujas salieran a robar la pasariamos mal». El
copete agrega: «Justifica asi su permanencia en las calles. Dijo que el cirujeo es el Unico recurso de 40.000
personas y que funciona como contencién social»

En referencia a los cartoneros Ibarra explicé: «La explosion numérica, las 40.000 personas que hay hoy,
no estaban antes. Se dijo que debiamos actuar con inspectores y con la policia y yo estoy convencido de
gue no es una cuestién policial, porque obedece a una situacion social. Si esa gente no pudiera hacerse
unos pesos con el cartdn, con que soélo el 10 por ciento saliera a robar (...) la pasariamos mal. Pero no me
resigno a que no se puede hacer nada. Vamos a hacer que la gente separe la basura».

La Nacion le consulté si de esta manera no cambiaba las reglas del contrato firmadas con las empresas
recolectoras, a lo que respondio: «Que lleguen antes y se lleven las dos bolsas. En todo caso es lo mismo
gue pasa ahora. De todos modos, voy a llamar a licitacién. En pocos dias el pliego va a estar publicado en
Internet y en el primer trimestre del afio que viene va a estar concesionado». Con respecto a las mafias,
expreso: «Es una etapa posterior que atacaremos con la nueva licitacion. Con las cooperativas, por ejemplo.
El tema ahora es que esta gente tenga un sustento sin afectar la limpieza de la ciudad».

Con respecto a la propuesta de sacarlos de la calle y ubicarlos en una planta, Ibarra manifesté: «¢a
40.0007? ¢ Cémo los empleas en una planta separadora? No pasa en ninguna parte del mundo. Ademas, es
un proceso lento. Mientras tanto, pago por la limpieza de la ciudad, aunque la actualidad me impida limpiar
bien».

El sabado 14 de septiembre, La Nacion publica una nota referida a la posicion de los candidatos portefios
en las encuestas. Cita una encuesta de la consultora Equis que revela el repunte de Mauricio Macri en las
encuestas. La Nacion comenta: «Segun allegados al presidente de Boca, él creia que iba a caer en las
encuestas luego de haber dicho que se llevaria presos a los cartoneros. Sin embargo, no fue asi. ¢, Por qué?’,
lo explica Artemio Lopez, Director de la consultora Equis: ‘La opinién publica es politicamente correcta, pero
piensa distinto de lo que dice. Los portefios, en el fondo, buscan orden’».

23. Ver andlisis Radio Continental, pagina 87 de este trabajo.
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Diario Clarin

En esta etapa Clarin difunde la iniciativa del Gobierno portefio e incita, principalmente desde sus editoria-
les, a los vecinos a colaborar con la campafa. Para compensar el anuncio del lanzamiento del proyecto en
el diario La Nacién, el Gobierno de la Ciudad entrega a Clarin dos encuestas de opinién que justifican el
lanzamiento de la campafia.

Ademas, en esta etapa Clarin analiza el negocio generado por la recoleccion informal cuyos principales
beneficiarios eran los acopiadores intermediarios.

Las notas

El sabado 31 de agosto, Clarin publica en la seccidon economia, una nota sobre los nimeros que repre-
senta la recoleccidon informal de residuos. El titulo es: «Los cartoneros portefios mueven 100 millones de
pesos por mes» El copete agrega: «Recolectan el 70 por ciento de la basura reciclable. Cada uno de ellos
gana un promedio de entre 5y 6 pesos diarios. Del total del dinero que producen con el reciclaje de residuos,
la mitad queda en manos de seis acopiadores».

La nota esta hecha en base a un informe del Ente Unico Regulador de los Servicios Publicos de la Ciudad
de Buenos Aires y a un estudio realizado por el Instituto de Ingenieria Sanitaria de la Universidad de Buenos
Aires y datos de la Coordinacion Ecoldgica Area Metropolitana Sociedad del Estado (CEAMSE). Este
informe sostiene que: «de los residuos que podrian ser reciclados, (28 por ciento de toda la basura genera-
da) el 70 por ciento es recolectado por los cartoneros» (...) «Dado que la recoleccion callejera de residuos
es una actividad informal que en los Gltimos dos afios creci6 vertiginosamente a causa de la falta de activi-
dad econdmica y del aumento del desempleo, los nimeros son dificiles de verificar» (...) «Asi en el Gobierno
de la Ciudad coinciden con las autoridades del Ente Regulador en que el 50 por ciento del negocio de la
recoleccion de basura queda en manos de los acopiadores. Pero difieren en las restantes cifras. Segun
Eduardo Hecker, Secretario de Desarrollo Econémico del Gobierno portefio, el negocio mueve unos 150
millones de pesos por afio y son unos 40 mil los que entran y salen diariamente de la Capital.»

En los primeros siete meses de 2002 la recoleccién de residuos domiciliarios cayd un 20 por ciento
respecto del mismo periodo de 2001, de acuerdo al Centro de Estudios para el Desarrollo Metropolitano
(CEDEM).

Luego, Clarin reproduce la pelea de los candidatos a Jefe de Gobierno y agrega: «En tanto, la ciudadania
esta mas cerca que lejos de los cartoneros. El 45 por ciento de los encuestados por Clarin.com/D’Alessio
opinaron que los cartoneros les despiertan un sentimiento solidario. El 33 por ciento compasiony el 15 por
ciento rechazo».

El martes 3 de septiembre, Clarin publica «en exclusiva» dos encuestas del Centro de Estudios de
Opinién Publica (CEOP), encargadas por el Gobierno portefio. La primera confirma que la gran mayoria de
los portefios utiliza las bolsas de los supermercados para sacar la basura. En sintonia, anticipa detalles del
acuerdo del Gobierno portefio con estos comercios para la entrega de las «bolsas verdes». Una segunda
encuesta refleja una amplia aprobacion de los vecinos a la idea de separar los residuos.

En el texto de la nota, Clarin aclara los dos objetivos de la campafia de separacion de residuos, que
difieren de los que fija el diario La Nacion, «Con la intencién de facilitar el trabajo de los cartoneros y evitar
gue se sigan ensuciando las veredas, el Gobierno de la Ciudad lanzara en 15 dias una campafia para
separar la basura en bolsas de distintos colores. A través de un convenio con la mayoria de los supermerca-
dos, se acordd la entrega de «bolsas verdes» y afiade: «Para la decisién de incorporar en esta medida a las
cadenas de supermercados mas conocidas, el Gobierno de la Ciudad tuvo en cuenta que mas del 75 por
ciento de los portefios usa las bolsas de estos comercios para sacar la basura, segun los datos de una
encuesta realizada por el Centro de Estudios de Opinién Publica (CEOP)x».

Luego Clarin cita declaraciones del Secretario de Medio Ambiente, Eduardo Epszteyn, explicando los
detalles de la implementacion del proceso de separacién domiciliaria de los residuos: «Si bien no es la
solucion al problema, creemos que implementar este sistema de separar la basura es una muy buena
herramienta. Se trata de una iniciativa mas ambiciosa para generar un cambio cultural en la sociedad» (...)
«Esta campafia apunta a un manejo de la emergencia de un fenémeno urbano vinculado con la crisis, que
supera cualquier disefio posible de politicas publicass.

Por su parte, el jefe de Gobierno, Anibal Ibarra, le dijo a Clarin que esta medida ayudaria a generar
compromiso y solidaridad. «No le pedimos a los vecinos que hagan donaciones si no pueden, pero si que
dediguen unos minutos a separar la basura. Este cambio de actitud mejorara la limpieza de la ciudad y es
una buena oportunidad para dar una mano».

Ademas, Ibarra estim6 que entran en la ciudad cerca de 30 mil cartoneros por dia: «el cartonero es el
protagonista de un fenémeno social vinculado a la crisis. Ahora tenemos la oportunidad de integrarlo»,
explicé a Clarin.
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La segunda encuesta se refiere a la voluntad de los vecinos de separar los residuos: «La idea de darles
una mano a los cartoneros y sumarse al reciclaje esta presente en la encuesta del CEOP, que involucro a
302 entrevistados de ambos sexos, de entre 18 y 65 afios y de todos los niveles socioeconémicos. La
mayoria coincide en que los cartoneros son desocupados que realizan esta tarea para poder vivir. Segin los
resultados del trabajo, la gente los considera personas «honestas, luchadoras y con fuerza para salir ade-
lante».

«Sobre la implementacion de las ‘bolsas verdes’ —idea avalada por un 80 por ciento—, el 37,4 por ciento
de los consultados piensa que lo mas importante es ayudar al cartonero, facilitandole el trabajo y cuidando
gue no se lastime al abrir las bolsas».

«El segundo grupo, conformado por el 29,8 por ciento, afirma que tanto la ayuda al cartonero como a la
higiene tienen la misma relevancia».

«Finalmente, el 25,5 por ciento cree que la higiene de la ciudad es fundamental, ya que los cartoneros se
llevarian la ‘bolsa verde’ sin tener que desparramar la basura del resto».

«Con respecto al ‘trabajo extra’ que implicara separar la basura en dos bolsas, el 71,5 por ciento cree
gue esta tarea es sencilla y de facil resolucién. Es mas, el 90% de los entrevistados estaria en condiciones
de sumarse a esta campafia por un tema de prolijidad y aseo. Sin embargo, a la hora de imaginarse qué
haran sus vecinos al respecto, mas de la mitad -el 52 por ciento- opina que probablemente no prestarian
esta colaboracion. Argumentan que los portefios no estan educados y que son comodos».

Uno de los recuadros es sobre el negocio de la basura. Su titulo es: «El circuito de residuos un negocio
millonario», la volanta agrega: «La Ciudad: El 28 por ciento de los desechos es reciclable». En el texto
informa: «El Gobierno de la Ciudad pago el afio pasado 200 millones de pesos por el servicio de recoleccion
gue esta a cargo de 4 empresas privadas y del Ente de Higiene Urbana, que se encarga de limpiar la zona
sur, una franja que no esta concesionada.

Después explica las condiciones del contrato de recoleccion de residuos y agrega: «Para permitir el
trabajo legal de los cartoneros, que también sea generalizada la recoleccioén diferenciada y el reciclaje que
propone el Gobierno portefio, deberdn cambiarse viejas ordenanzas y las condiciones de los pliegos de
licitacions.

«La falta de trabajo y la miseria estan marcando dolorosamente la ciudad con la aparicion de cientos de
cartoneros, a pie y a caballo, que buscan sustento. Incorporarlos al circuito formal requiere cambios lega-
les».

En el segundo recuadro entrevistan a Daniel Rosso, en ese entonces Director General y hoy Subsecre-
tario de Comunicacion Social del Gobierno de la Ciudad, quién anticipé detalles sobre la campafia de
comunicacion para promover la utilizacién de bolsas diferenciadas.

Clarin expresa: «La campafia, segin Daniel Rosso, sera fuerte en escuelas y tendra mucha presencia en
la radio (cuatro avisos), la television (cuatro spots) y la via pablica. El portero, la cajera de supermercado, el
vecino y el cartonero seran los protagonistas de los avisos publicitarios. Cada uno, desde su lugar, le pedira
a la gente que use la bolsa para colaborar.

Las bolsitas también se repartirdn gratuitamente en los Centros de Gestién y Participacion de cada
barrio y en las 500 escuelas publicas de la Ciudad. Pero ademas habra stickers para identificar el resto de
las bolsas comunes que tiene material apto para reciclaje. El compromiso de los supermercados —Coto,
Disco, Wal Mart y Eki a la cabeza; hay tentativas con Jumbo- es imprimir las bolsas con leyendas sin limite
de tiempo. Pero la campafia orientara a la gente a resolver su sefializacion con piolines verdes, papeles y
cartones».

«Los encargados de los edificios y los chicos en edad escolar recibiran informacion especial, destinada
—segun sefiala Rosso — a ‘que se conviertan en multiplicadores de la campafia que tiende a estimular un
cambio de habito en la sociedad’».

El sdbado 7 de septiembre, Clarin en una nota con el titulo: «<Desocupados y cartoneros» comenta una
movilizacion, ocurrida el dia anterior, de alrededor de 1.000 cartoneros y desocupados que cortaron el
Puente Pueyrredén y «marcharon por supermercados de la Capital en reclamo de alimentos. Ademas,
pidieron pases libres para viajar en tren,

El domingo 29 de septiembre, al igual que La Naciony Pagina/12, Clarin anticipa que el martes siguiente
comienza la separacion domiciliaria de residuos.

Ese dia Clarin publica una pagina en Informacion General. El titulo de la nota es: «Arranca la campafia
para que los portefios separen la basura», la volanta;»Una nueva modalidad que no sera obligatoria» y el
copete agrega: «Desde el martes, varios supermercados entregaran bolsas especiales para papel y carton,

24. El motivo de la inclusion de esta nota en el analisis es la comparacién con un articulo sobre este mismo hecho publicado en
Péagina/12. Ver pagina 46 de este informe.
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ademas de las habituales. Se busca facilitar la tarea de los cartoneros y ayudar a mantener limpia la
ciudad».

Clarin resalta ya en las primeras lineas, y lo repite a lo largo de la nota, que la campafia tiene un doble
objetivo y, a diferencia de La Nacidn, incluye la ayuda a los cartoneros.

En la nota explica qué colocar en cada bolsa, qué supermercados colaboran con la iniciativa, en qué
otros lugares se pueden conseguir las bolsas y, en caso de no tenerlas, cémo separar la basura en bolsas
comunes sefialando con algun distintivo las que contienen papel y carton.

Clarin aclara: «La campafia sera gradual porque implica un cambio de conducta. Si bien no sera obliga-
torio que los vecinos de la Capital separen la basura, a partir de ahora se ofreceran las facilidades necesa-
rias para que lo hagan en forma voluntaria». En la nota cita dos encuestas encargadas por el Gobierno
portefio al Centro de Estudios de Opinién Publica (CEOP) ya publicadas por el diario. Una de ellas, estable-
ce que el 75 por ciento de los portefios usa las bolsas de supermercado para sacar la basura, razén por la
cual el Gobierno negocio con los supermercados la entrega de bolsas diferentes. La segunda encuesta se
refiere a la voluntad de los vecinos de separar los residuos: «segin la encuesta del CEOP, el 80 por ciento
de los portefios ve con buenos o0jos esa idea». Con respecto a los objetivos de esta iniciativa, los resultados
de la encuesta establecen, en primer lugar, la ayuda al trabajo de los cartoneros y, luego, la limpieza de la
ciudad.

Alfinal, cita declaraciones del jefe de Gobierno, Anibal Ibarra: «Queremos lograr un compromiso colecti-
vo con los que mas necesitan y con la limpieza de la ciudad. Es importante que participen todos y esta
campafia apunta a conseguir un cambio de cultura en la sociedad. Este es un eslabon inicial para organizar
la situacion de los cartoneros en un marco de crisis. En un fututo, la idea es que los vecinos también
separen de la basura el vidrio y el aluminio. Empezamos con el papel y el carton porque es lo que mas se
demanda.

La nota estd acompafiada por un recuadro cuyo titulo es: «8.000 kilos diarios», cita las cifras difundidas
por el Gobierno portefio en un informe para la prensa. «En la ciudad de Buenos Aires viven 2,7 millones de
personas, cada una de las cuales produce 1,350 kilos de residuos por dia. En total se generan 5.000
toneladas diarias de basura. Los barrios mas buscados por los cartoneros son: Belgrano, Palermo, Recole-
ta, Almagro, Balvanera, Caballito y Flores, porque es donde se tira mas basura.

El martes 1° de octubre, Clarin publica el tema en tapa con el titulo: «Basura clasificada» y la volanta
agrega: «Hoy empieza la campafia para separar carton.

En el interior del diario la nota esta en Informacién General y ocupa una pagina. La foto es de un
cartonero y el epigrafe dice: «La Bolsa, en suba. Ayer se presento oficialmente la campafia que larga hoy en
la Capital. El Gobierno prevé una respuesta ‘gradual’». El titulo de la nota es: «Desde hoy, los cartones y
papeles van en otra bolsa». La volanta: «Comienza la campafia de separacion de residuos» y el copete: «El
color verde identificara su contenido. La camparfia esta destinada a mejorar la higiene de la ciudad y a
colaborar con los 35 mil cartoneros.»

Clarin presenta el lanzamiento de la campafia como: «una forma de solidarizarse con los cartoneros y
con el objetivo de contribuir a la higiene de la ciudad» y explica: «Como consecuencia de la crisis econdémi-
ca y el aumento del desempleo, aumenté la cantidad de personas que recorren las calles en busca de
carton y papel para vender. Se calcula que 35.000 personas por dia revuelven bolsas de basura en la Capital
Federal».

Luego cita declaraciones del Jefe de Gobierno, Anibal Ibarra: «Hay que lograr un cambio cultural. Cree-
mos que de a poco, la gente va a entender la importancia de tomar este compromiso para ayudar a miles de
familias y contribuir a la limpieza de la ciudad (...) Aproximadamente un 90 por ciento de la gente que circula
con carritos por la ciudad lo hace en busca de papel y cartén. Para los que buscan comida, estamos
entregando 130.000 raciones de alimento por dia», por Gltimo Ibarra enfatizo: «Es una campafia que se basa
en el compromiso individual y colectivo. En momentos de profunda crisis, el valor de la solidaridad se
mantiene».

Clarin finaliza la nota comentando: «En sintesis, se trata de sacar, al menos, dos bolsas de basura por
dia para ayudar a los cartoneros y tener la cuadra limpiax.

La nota estd acompafiada por dos recuadros, uno con el titulo: «Los nimeros que hicieron campafia»
reproduce las cifras del informe del Gobierno portefio. El segundo recuadro con el titulo «La hora de la bolsa
verde» explica donde conseguir las bolsas, en qué horario sacarlas a la calle y divulga un teléfono y una
casilla de e-mail a través de los cuales el Gobierno portefio evacuara dudas a los vecinos.
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Laopinion

Editoriales

El martes 10 de septiembre, Clarin publica una editorial con el titulo: «El reciclado de la basura en la
ciudad» en la que expresa: «A la ciudad de Buenos Aires se le suma, en la actualidad, el drama social de los
cartoneros, por lo que deberan encontrarse respuestas creativas para conjugar las distintas necesidades
sociales»

«Frente a esta realidad, el Gobierno portefio intenta algunas iniciativas. Una, hasta ahora muy limitada
en su alcance, es ayudar a los cartoneros a organizarse en cooperativas, para hacer mas seguroy fructifero
su trabajo».

«Otra es promover entre los vecinos, cuyo espiritu solidario hacia los que se ven obligados a sobrevivir
con esta tarea es mayoritario, la disposicion de desechos reciclables en bolsas separadas de los no recu-
perables. La iniciativa, en principio, es apoyada por varios supermercados».

«La colaboracion activa de los comerciantes es clave porque, segln una encuesta, el 70 por ciento de la
gente utiliza las bolsas de los comercios para tirar la basura. Ello debe complementarse con una actitud
consciente y comprometida de los propios ciudadanos, que campafias de comunicacién especificas debe-
ran promover».

«Se le sumara la posibilidad de crear fuentes de trabajo dignas para miles de personas y a un costo
razonable para el Estado» (...) «Teniendo en cuenta las cifras en juego recuperar para la ciudad la «propie-
dad» de la basura puede ser la base para encarar una alternativa social y econémica mas sustentable».

Finalmente, expresa: «Tanto en la recoleccion como en la clasificacién de la basura podrian participar
organizaciones de cartoneros y los vecinos, quienes se beneficiarian con calles mas limpias y con menos
gasto publico destinado a la recoleccién de residuos».

Diario Pagina/12

El matutino difunde, al igual que Clarin y La Nacion, los detalles de la campafia que se aprestaba a lanzar
el Gobierno portefio. Ademas, Pagina/12 dedica un gran espacio a repudiar las declaraciones que Mauricio
Macri hizo con respecto a los cartoneros en el diario La Nacién.

Las notas

El miércoles 28 de agosto, luego de la polémica generada por las declaraciones de Mauricio Macri al
diario La Nacion?®, Pagina/12 publica una nota con el titulo «Todos apuntan contra Macri» en la que recoge
criticas de diferentes sectores que apuntan a «su desconocimiento de la emergencia social». La foto mues-
tra a un grupo de cartoneros y el epigrafe dice: «Para Macri la solucion para la crisis de la basura es
encarcelar a los cartoneros». En la nota defiende a los cartoneros: «En su mayoria desempleados que
tienen en la recoleccion su Unica fuente de de sustento» y contextualiza las declaraciones de Macri: «Ayer,
en un reportaje publicado por el diario La Nacion, salié con los tapones de punta contra los cartoneros que
trabajan en la ciudad, adhiriendo a la politica de ‘limpieza urbana’ esbozada por otro menemista, el Secreta-
rio de Turismo y Deportes, Daniel Scioli».

Pagina/12 expresa que con la calificacion de delincuentes «Macri parece referirse a la ordenanza 39.874,
sancionada en 1977, durante la intendencia de facto de Osvaldo Cacciatore, que prohibe la manipulacién de
residuos a toda persona ajena a las empresas recolectoras. Esa prohibicion podria constituir, en todo caso,
una falta municipal, pero nunca un delito, ya que la que la figura no esta incorporada al Cédigo Penal» y
sostiene que las declaraciones de Mauricio Macri «apuntan indirectamente contra el plan que se apresta a
lanzar el Gobierno de Anibal Ibarra para promover la separacién domiciliaria de residuos en organicos e
inorganicos (reciclables), como una manera de evitar que los cartoneros abran las bolsas y hagan la clasi-
ficacion en la via publica».

El jueves 29 de agosto Pagina/12 en una nota sobre un plan piloto de separacion de residuos, expresa:
«tanto los planes piloto como el programa masivo, que se apresta a lanzar el gobierno, apuntan a resolver
una situacion que aflige a la ciudad desde hace meses: miles de personas —muchas veces familias enteras
—revuelven las bolsas de residuos en plena via publica, con riesgo para su salud y generando el mal humor
de algunos frentistas» (...) «Tanto despliegue de iniciativas obedece a la urgencia por resolver un problema
que estall6 en las manos de los funcionarios: el cirujeo, que se habia incrementado en 2001 de la mano de
la desocupacion, se intensifico este afio, después de que la devaluacion abri6 la posibilidad de reciclar en el
pais materiales que se importabanconella1».

Luego adelanta: «La operatoria que se apresta a lanzar el gobierno, se basa en una primera etapa, en
una fuerte campafia para promover la clasificacion domiciliaria de la basura» y anticipa: «El problema estara

25. Ver péagina 36 de este trabajo.
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en la zona céntrica, donde el volumen de papel es mayor, al punto que intervienen grupos organizados que
se movilizan en camiones y arreglan muchas veces con la policia. Para saldar ese conflicto el gobierno
estudia hacer un censo de recolectores y prohibir el ingreso a camiones». Finalmente, agrega: «Otro proble-
ma aresolver es el de las empresas recolectoras, que hoy cobran por tonelada de basuray, con la clasifica-
cién domiciliaria, verian mermar ain mas su recoleccién». Como posible solucién a este conflicto, Pagina/
12 comenta un proyecto del legislador, Eduardo Valdés, que «esta siendo estudiado por el ejecutivo portefio,
y consiste en declarar la emergencia de higiene urbana en la ciudad y, de esta manera, facultar al gobierno
para revisar los contratos y cambiar la modalidad de pago: en lugar de tener en cuenta el peso, se haria por
area limpia».

La nota estd acompafiada por un recuadro que critica las declaraciones de Macri sobre la actividad de los
cartoneros: «Mauricio Macri paso de considerar como ‘delincuentes’ a quienes se ganan la vida recolectan-
do informalmente basura a llamarlos ‘esclavos’ por las condiciones de trabajo a las que estan obligados.
Tratando de volver a un punto cero sus declaraciones sobre meter presos a los que ahora califica de ‘pobres
cartoneros’, se preocupa de aclarar que ‘no se puede exponer a esta gente a un promedio inferior de vida’'.
Pese a sus intenciones de bajar el tono de la polémica, no pudo poner freno a las criticas de diversos
sectores».

Ese mismo dia en la seccion El Pais, Pagina/12 publica una entrevista a Anibal Ibarra, que aprovecha la
oportunidad para expresar su desacuerdo con su competidor en la carrera por la Jefatura de Gobierno:
«Macri se mostré como lo que es: sigue con su pensamiento de empresario que se beneficié con el Estado
de la ciudad y precisamente con un negocio como el de la basura durante la época de (Carlos) Grosso.
Comparar a los cirujas con los delincuentes y decir que hay que llevarlos presos es como decir ‘son delin-
cuentes porque la basura es miay me laroban’ (...) Ademas, puso de manifiesto un concepto autoritario.
Los conflictos sociales no se resuelven con la policia sino que son temas politicos».

Con respecto a si «mas alla de las cuestiones ideoldgicas» el propoésito de Macri era viable, Ibarra
respondio: «Es imposible, es instalar una guerra civil. ¢ Preguntele al Jefe de Policia si alguien va y le pide
gue meta presos a los 40 mil cirujas que hay hoy en la ciudad, que le dice? Es un disparate juridico
comparar a un cartonero que saca papel de una bolsa con una persona que esta robando a un anciano en
una esquina. Ademas, ya que Macri dice que los cartoneros no pagan impuestos, seria bueno que él pagara
el canon que le debe al Estado por el Correo, que son varios millones de pesos».

El domingo 1° de septiembre en una nota titulada «Una guerra entre la basura» Pagina/12 denuncia que
en uno de los predios de CEAMSE ubicado en José Ledn Suarez, la policia reprime a cartoneros para
guedarse con la basura. La nota cuenta la situacion «de alrededor de 150 cartoneros que todos los dias
ingresan a este predio buscando basura como recurso de supervivencia». «Para ello deben enfrentarse con
la policia que, amparandose en una norma que prohibe el ingreso, reprime a tiros a los que intentan entrar
para llevarse basura y alimentos descartados por los supermercados y fabricas de la zona». Finalmente,
cita declaraciones de cartoneros que aseguran a Pagina/12 que la policia y los vigiladores de la zona
reprimen para «quedarse con el botin».

El sabado 7 de septiembre, el matutino publica una nota con el titulo: «Para Macri que lo mira por TV».

La nota es sobre una marcha de protesta realizada por desocupados y cartoneros en Plaza de Mayo.
Clarin y La Nacion también informan sobre la marcha pero en ningln momento mencionan a Mauricio Macri
como destinatario de la protesta®. Para Pagina /12 ademas del pedido de alimentos, puestos de trabajo y
pases libres de tren, el objetivo de la movilizacién fue repudiar las declaraciones de Macri «quién la semana
pasada consideré ladrones a los cartoneros». Los manifestantes «reclamaron su derecho a trabajar» y
«pidieron al gobierno un pronunciamiento sobre el tema».

El miércoles 18 de septiembre Pagina/12 publica con el titulo: «Vacunas para cartoneros» una nota que
anuncia el comienzo de una campafia de vacunacion antitetanica gratuita en Palermo Viejo. «A partir del
trabajo de la asamblea de Palermo Viejo, el Gobierno portefio donara las vacunas para atender a los carto-
neros» y agrega: «La semana proxima la accion se trasladara a la estacion Colegiales, y la siguiente a las
de Belgrano, Villa Urquiza y Pueyrreddn».

Luego repasa: «El contacto entre las asambleas barriales y los cartoneros comenzé hace algunos
meses, de manera casi casual, a raiz de una pelea con la policia que estos recuperadores urbanos de
residuos tuvieron en Colegiales (...) El vinculo comenzé a estrecharse y lo primero que hicieron en conjunto
fue pelear —con éxito- por la reapertura de la estacién Carranza como parada para el Tren Blanco en el que
se trasladan los cartoneros».

El domingo 22 de septiembre, Pagina/12 continda criticando a Mauricio Macri. En una nota cuenta que
su Jefe de campafia, Juan Pablo Schiavi «se desempefiaba como subsecretario de Obras y Servicios

26. Ver péaginas 31 y 42 de este informe.
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Publicos de (Carlos) Grosso» y aclara: «En aquella época, la familia Macri era la duefia de Manliba, la
empresa de recoleccion de residuos fue la principal contratista del gobierno portefio y cuyos contratos
fueron denunciados por irregularidades méas de una vez». Finalmente reproduce y critica las declaraciones
de Macri con respecto a los cartoneros.

El domingo 29 de septiembre, Pagina/12 anuncia el comienzo de la campafia de separacion de residuos.
El titulo es «Cartén y papel, en bolsa aparte» la volanta informa: «El martes comienza la primera etapa de
separacion de residuos» y en el copete afiade: «Para que los cartoneros no tengan que romper las bolsas de
residuos buscando cartones y papeles, a partir del martes habra que ponerlos por separado en bolsas
verdes. La campafia es voluntaria y las bolsas gratis».

En la nota pone el acento en el beneficio que la medida implicara a los cartoneros: «El objetivo es que los
vecinos incorporen el habito de guardar en una bolsa especial —de color verde- los papeles y cartones. Esto
facilitara el trabajo de los 35.000 cartoneros que recorren la Capital Federal buscando materiales reciclables
para vender. La separacion de los papeles del resto de la basura evitara la rotura de las bolsas de residuos,
préactica que en los Ultimos tiempos viene atentando contra la limpieza de la ciudad». Después cita al jefe de
Gobierno portefio: «El objetivo es ir cambiando la cultura de los portefios, para generar un compromiso
social con los cartoneros que encontraron en la basura un modo de subsistencia en medio de la crisis y para
lograr que todos asumamos un rol activo a favor de la limpieza de la ciudad».

Pagina/12 explica que la idea sera «difundida a partir de una fuerte campafia publicitaria en los medios
masivos de comunicacién y a través de las escuelas»

El martes 1° de octubre, el diario publica una nota cuyo titulo es: «Desde hoy, la basura se saca en
bolsas separadas», el copete agrega: «La iniciativa es por ahora de cumplimiento voluntario: se trata de
separar cartdn y papel en una bolsa —verde-y el resto de los residuos en otra. Las bolsas seran provistas
por los super».

En la nota resalta como principal objetivo la ayuda a los cartoneros: «Por primera vez, los portefios
pueden ser protagonistas de una campafia de clasificacion de residuos en origen, experiencia que se lleva
a cabo con éxito en pequefios municipios del interior pero que nunca habia desembarcado en la gran ciudad.
Mas que por conciencia ecoldgica, la iniciativa llega como actitud solidaria ante la masiva actividad de la
recoleccion informal, a cargo de unos 35 mil cartoneros, seguin estimaciones oficiales».

Después, y como objetivo secundario, menciona la proteccién del medio ambiente: «Ademas de favore-
cer el trabajo de los cartoneros, la separacion de residuos permite ahorrar energia y materia prima en la
produccion de papel y carton, estimulando de manera indirecta la proteccion del medio ambientes.

Luego reafirma: «Ademas de los vecinos y de los cartoneros, hay un tercer actor en esta historia: son los
encargados de edificios, cuyo gremio —el SUTERH- adhiere en forma activa al programa. Los porteros
deberan hacer la misma seleccién pero al por mayor: en bolsas de consorcio verdes colocaran las bolsas
del mismo color previamente separadas por los habitantes de su edificio».

Por ultimo informa: «La campafia fue anunciada formalmente ayer por el jefe de Gobierno, Anibal Ibarra.
Su difusion se basara en dos pilares: uno, intenso pero breve, a través de afiches callejeros y spots televisi-
Vos; otro, de efecto mas duradero, en las escuelas publicas de la ciudad».

«La solidaridad con el trabajo de los cartoneros no es solo econdémica. Al evitar que abran las bolsas y
revuelvan la basura, disminuyen los riesgos sanitarios de su trabajo. De paso, las veredas se mantendran
mas limpias. El paso siguiente, que comenzara en unos dias, es el empadronamiento de los cartoneros que
trabajan en la ciudad».

Diario Ambito Financiero

A partir de esta etapa el diario da un mayor espacio a los cartoneros, de todas maneras sigue siendo un
lugar menor en comparacion con el resto de los medios analizados. Las notas son dos. La primera esta
principalmente relacionada con las declaraciones de Macri sobre los cartoneros y la postura de los demas
candidatos. La segunda nota, una especie de editorial, esta publicada en la tapa y llama la atencion la
defensa, casi apologética, que hace de los cartoneros. Elogia a los cartoneros comparandolos con los
pigueteros. Sostiene que la actividad de los cartoneros fomenta la cultura del trabajo y, a diferencia de los
piqueteros, realizan su actividad sin molestar a nadie. En defensa de los cartoneros el diario critica a los
«gremialistas burécratas», a los «vividores sindicalistas», a los piqueteros y a las «dadivas oficiales» en
referencia a los planes trabajar. Un mes y medio atras, el mismo diario se habia referido a la actividad de los
cartoneros de la siguiente manera: «las irregularidades que surgen de este comercio ilegal, que no tributa,
gue ampara relaciones rayanas con la esclavitud, por mas que se comprenda su auge por la crisis economi-
cay el aumento de la pobreza»?.

27. Ver péagina 28 de este informe.
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Las notas

El jueves 29 de agosto Ambito Financiero publica una nota con el titulo es: «Recoleccion es el centro de
debate también con Scioli y Bielsa». En la nota opina que «la propuesta de Macri de meter presos a los
cartoneros sorprendid a sus contrincantes en la carrera por ocupar la silla de Anibal Ibarra, por el hecho de
haberles dado lugar, ya en la primera partida, a que le retruquen su origen empresarial». Luego comenta la
respuesta de Ibarra y su proyecto de separacion domiciliaria de residuos y reproduce la desmentida de
Mauricio Macri: «Ayer Macri amortigu6 sus propias declaraciones y asevero que estaba «dando la posibili-
dad de transformar un trabajo indigno, insalubre, en un trabajo formal y respetuoso», en el sentido de regular
la actividad del ciruja, ya no combatirlo» y agrega: «insistid, en cambio, en que la basura es propiedad de la
ciudad, y cualquiera que esté tocando algo que no es suyo esta infringiendo la ley».

Luego cita la opinidn de los diferentes candidatos a ocupar la jefatura del gobierno portefio. Gustavo Beliz
critico: «su empresa fue una de las protagonistas del mas oscuro acuerdo del que la Ciudad registra memo-
ria». Rafael Bielsa precis0: «la violacion que cometerian los recolectores informales seria a la ordenanza de
Cacciatore -que dispuso la veda al manipuleo de toda clase de residuo domiciliario- que estd impugnada
judicialmente por inconstitucionalidad».

A continuacion agrega que para Ibarra su proyecto de diferenciacion de la basura significaria una: «com-
plementacion a la ayuda social de esta gente que necesita. Miles y miles de personas que de otra forma, y
sin otra alternativa, tal vez se dedicarian efectivamente al delito».

Por su parte, Daniel Scioli, expresd: «Me opongo a lo que dijo Macri porque hay problemas que deben
ser vistos desde lo humanitario y que requieren sensibilidad» y agrego: «la terapia depende de como esté el
paciente, y hay que tener cuidado cuando se busca combatir y encauzar el trabajo informal en un momento
en que la gente no tiene posibilidades de conseguir empleo».

El martes 10 de septiembre Ambito Financiero analiza la actividad de los cartoneros en la portada
principal del diario. Teniendo en cuenta que, hasta el momento, no se les habia dado mucho lugar, que este
dia ocupe un gran espacio en la tapa del diario es un dato significativo. La nota comienza en tapa y continla
en el interior del diario. En la portada principal, con el titulo «Cartoneros» la nota comienza citando al
periodista Mariano Grondona «si tengo que trasladarme de noche por las calles de Buenos Aires -dijo- la
presencia de los cartoneros me da una sensacion de seguridad. Es gente respetuosa, que esta trabajando».
Ambito Financiero comparte las declaraciones de Grondona y expresa: «Reflejo un pensamiento que se
generaliza sobre estos hombres de la noche que le han cambiado el panorama a la Capital Federal y
también a otras ciudades» y agrega: «Efectivamente son gente horradamente trabajadora que no inspira por
eso temor y, al contrario, dan presencia humana a una urbe que por la inseguridad mas la escasez de
recursos se torna en el horario nocturno en un lébrego vacio de luces y sombras».

Luego continda con la defensa de la actividad de los cartoneros de una manera bastante particular:
criticando los piqueteros y los planes sociales.

«En primer lugar, el cartonero es una leccién de vida. Mantienen la cultura del trabajo, algo que de
ninguna manera fomenta las dadivas oficiales llamadas ‘Planes Trabajar’ que, aunque puedan ser imprescin-
dibles en medio de unarecesion y crisis tan profundas, no pueden evitar el inclinar a la gente a dejarse estar,
algo que puede terminar en acostumbramiento alin cuando tengan alguna posibilidad, actual o futura, de
trabajo. En los ‘planes’ hay accionar politico, en el oficio de los cartoneros no: el que no trabaja no cobra,
aunque sean escasos $10 por dia».

Con respecto a los piqueteros opina: «Ademas, el cartonero no es agresivo, como el piquetero, porque
su sustento depende de no irritar a la gente. El que corta rutas no se esta procurando un trabajo sino
exigiéndole al Gobierno que le regale un ingreso, cuando menos que le facilite un trabajo, que generalmente
lo piden en la ya de por si abultada némina de empleados publicos. El piquetero necesita agredir o sus actos
pasarian inadvertidos. El cartonero, al revés, quiere que lo dejen trabajar tranquilo en la noche».

Luego afirma que «los cartoneros se mantienen lejos de los ‘gremialistas burdcratas’ y los ‘vividores
sindicalistas’ que no ven posibilidad de cuota. Tampoco logra infiltrarlos la izquierda porque son sombras
individuales...No es tal dispersion util para la izquierda que necesita grupo de ahorristas enojados en la
calle, asambleas barriales, grupos piqueteros, caceroleros autoconvocados (...) Con miles de cartoneros
no, como también le es imposible a la izquierda poner una cabeza de playa en una villa de emergencia».

En referencia a la precariedad de la actividad de los cartoneros expresa: «Por supuesto que el cartonero
es una actividad que debe lamentarse, aln en crisis, pero siempre es peor la desocupacién y el ocio
dependiendo de dadivas del Estado. Aunque muchos cartoneros también cobren algun ‘plan asistencial
oficial’ o se alimenten en un comedor publico de indigentes, tienen el gran mérito de agregar al ingreso
personal gratuito la mejora que le procura su propio abnegado trabajo».

En relacion al rol de Estado con respecto a los cartoneros Ambito Financiero opina: «Es malo que los
sindicatos se tienten en penetrarlos, la izquierda se tiente y también es malo que el Estado ambicione a los
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cartoneros como base de votantes futuros. El Estado podria subsidiar a las empresas licitantes que recogen
basura y pierden por el accionar honesto de los cartoneros un porcentaje de valor por recuperacion de
residuos reciclables».

Y agrega: «Es mucho mas barato y controlable eso para los presupuestos oficiales que intentar distribuir
el mismo porcentual de dinero entre los cartoneros».

«Por lo dicho, porque se fomentaria el ocio y la no cultura del trabajo, porque proliferarian hasta el infinito
los que se proclamarian ‘ex cartoneros’ para cobrar y porque nunca—mas en la Argentina- conviene desalen-
tar la los que por iniciativa propia encaran soluciones privadas de trabajo sobre la base de su propio esfuer-
Z0.»

Sin embargo, recomienda: «Habria que procurarles, sin intentar captarlos a costo de dinero y déficit
publicos, cuando menos guantes de trabajo».

Finalmente, hace una descripcion del perfil del cartonero: «La base de la cortesia con que tratan a la
gente, la prolijidad como abren las bolsas de residuos y las vuelven a dejar intactas y sin desperdicios
sueltos, tientan al mismo publico a ayudarlos» y alerta: «Pero hay que meditar bien: si les separan en
bolsas los residuos que al cartonero le interesan, por ejemplo, en una bolsa de color distinto del resto de la
basura. Pero como es un trabajo, rigen las leyes de la empresa: los mayoristas prescindirian de la mayoria
de los cartoneros hoy activos porque con un camion (...) tomarian con facilidad las bolsas distintas. O sea
gue una mala ayuda puede generar desocupacion entre los cartoneros, aunque parezca una ironia».

Para terminar comenta: «Que no se rasguen las vestiduras y horroricen los criticos ultras del accionar
cartonero. Es una actividad honrada, dolorosa pero digna, en un pais en crisis. Fundamentalmente, es gente
que trabaja, se gana su sustento, con solo circular por las calles de noche espantan a los delincuentes que
les temen y no quieren testigos de sus andanzas. Bastaria recordar que un famoso cartonero fue aquel
Baez, en Mar del Plata, principal testigo desde las sombras de la noche de la muerte de Alicia Mufiiz en
manos del boxeador Carlos Monzén».

La nota estd ilustrada con una infografia que muestra el circuito que recorre la basura reciclable y una
foto de un afiche explicando qué elementos son reciclables. El afiche pertenece a la cooperativa El Ceibo y
tiene el auspicio del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

Tercera etapa - los resultados

En esta tercera etapa se analizan las notas publicadas entre el 2 de octubre del afio 2002 y el 31 de
enero del afio 2003. Al dia siguiente del comienzo de la campafia de separacion de residuos el diario La
Nacion, si bien aclara que es muy pronto para hacer una evaluacién, publica las primeras criticas que, luego,
se van profundizando nota a nota. Un dia después, el 3 de octubre, Ambito Financiero hace su propia
evaluacion criticando los primeros resultados.

El resto de los diarios analizados, Clarin y Pagina/12, adoptan una postura diferente y no se precipitan en
la evaluacion de los resultados. Ambos difunden encuestas, encargadas por el Gobierno, que muestran el
grado de aceptacion del que gozan los cartoneros en los portefios y estimulan a los vecinos de la Ciudad de
Buenos Aires a colaborar con la campafia.

Uno de los motivos de la rapida evaluacion de resultados del diario La Nacién tiene que ver con la
ambigiiedad de objetivos que planteaba la campafia de separacién de residuos. La Nacién ejercié mucha
presion en la demanda de una politica destinada a solucionar la suciedad de las calles. La respuesta oficial
de separacion de residuos apacigué en un principio esta demanda incluyendo entre sus beneficios la limpie-
za de la ciudad. Sin embargo, en los dias posteriores al lanzamiento de la iniciativa oficial la higiene urbana
no se modificd y La Nacion pronostico rapidamente el fracaso de la campania.

No sucedio lo mismo en los diarios Clarin y Pagina/12 que marcaron, desde un principio, la ayuda a la
tarea de los cartoneros como primer objetivo de la campafia de separacion de residuos. Un objetivo mas
dificil de evaluar precipitadamente.

Un tercer objetivo, mencionado por Clarin, La Nacion y Pagina/12, fue el de instalar un cambio en la
cultura del reciclaje en los portefios.

Otro tema que ocupa un espacio bastante amplio en esta tercera etapa es la aprobacion de una ley® que
incorpora a los recolectores informales de basura al circuito de recoleccion de residuos y deroga la ordenan-
za que prohibia el cirujeo. Los pasos previos a la aprobacién de la ley y los efectos de la misma son
difundidos y analizados por los cuatro diarios.

Diario La Nacion
El matutino realiza una evaluacion de los resultados y pronostica, rapidamente, el fracaso de la campa-
fia. El principal reclamo es la permanencia de la suciedad en las calles de la ciudad producto de la actividad

28. Ley 992, ver pagina 8 de este informe.
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de los cartoneros. Entre las criticas menciona, ademas, el desconocimiento que gran parte de los portefios
tiene de la iniciativa de separacion de residuos y el alto costo que la campafa de comunicacion significo
para el Gobierno portefio.

Las notas

Al dia siguiente de la presentacion, el miércoles 2 de octubre, La Nacion saca en la tapa una nota
evaluando los resultados del primer dia de la campafia. Si bien en la nota se aclara que es pronto para una
evaluacion, ya comienzan las primeras criticas. El titulo expresa: «Los portefios separan la basura». El
texto de la tapa, expone: «La buena predisposicién de la mayoria de los vecinos y el aporte de algunos
supermercados chocaron con la escasez de bolsas verdes en los Centros de Gestion y Participacion (CGP)
portefios, en el primer dia de aplicacion del programa de separacion de residuos. El Gobierno de la Ciudad
prometié que hoy habra bolsas en todos los CGP».

En la nota el titulo es: «A la basura diferenciada le faltan bolsas». La volanta precisa: «Solo en cuatro
CGP y un supermercado se repartieron las de color verde; prometen regalarlas en casi 40 esquinas». El
copete amplia: «Muchos vecinos consultados ayer dijeron que aprobaban el programa. El Gobierno anuncio
que hoy distribuira mas bolsas en los GCP. Los cartoneros apoyan el operativo.

En el texto de la nota anticipa: «Cambiar un habito de afios en un dia resulta imposible. Y esto vale en
parte para entender por qué ayer, primer dia de la recoleccion diferenciada de la basura en la ciudad de
Buenos Aires, el programa portefio no resulté del todo satisfactorio. Aclarado esto, corresponde marcar
donde estuvo el verdadero problema para que el dia del lanzamiento poca gente pudiera sacar la basura en
dos bolsas: en escasos lugares pudo conseguirse la bolsa verde para el carton y el papel».

Luego marca el doble objetivo que el jefe de Gobierno, Anibal Ibarra, se plantea con esta iniciativa:
«primero, ‘ser solidarios con los cartoneros’, y segundo, ‘mejorar la higiene urbana’. A diferencia de notas
anteriores menciona, citando a Ibarra, la solidaridad como primer objetivo.

En relacion al problema de la escasez de «bolsas verdes» justifica: «El mismo Ibarra advirtié que la
distribucion de las denominadas bolsas verdes (que en verdad son blancas con inscripciones en verde) se
demoraria entre uno y dos dias, y justamente eso fue lo que sucedié».

Al respecto, La Nacién consulté al secretario de Descentralizacion portefio, Ariel Schifrin, que garantizé:
«hoy habré bolsas verdes en todos los CGP». Schifrin asegur6 que, ademas, «el préximo fin de semana el
gobierno regalara bolsas en 40 esquinas de la ciudad».

Acerca de la colaboracion de los vecinos en la separacion domiciliaria La Nacién afirma: «Los vecinos,
de cualquier manera, mostraron predisposicion para el cambio» y cita testimonios de vecinos elogiando la
iniciativa y prometiendo colaborar en ella.

Luego, a diferencia de notas anteriores, incluye la postura de los cartoneros: «Los cartoneros, en cam-
bio, no mostraron dudas. Blanca Ortiz, de la Cooperativa El Ceibo, comentd: ‘Queremos tener la posibilidad
de que la gente entienda que nuestro trabajo es digno. Queremos los mismos privilegios de un trabajador
comun’.

El domingo13 de octubre, La Nacion saca en tapa una nota mucho mas critica con la campafia de
separacion de residuos. El titulo de la tapa es: «Pocos usan bolsas verdes y las calles contindan sucias»,
la volanta: «Magro resultado inicial del proyecto» y el copete describe: «La recoleccion diferenciada preten-
de evitar que los cartoneros rompan bultos de residuos por toda la ciudad. Sin embargo, a 10 dias de
lanzado el plan gran parte de los portefios lo desconoce».

En el texto de la tapa sostiene que la campafia de separacidn de residuos reciclables, lanzada por el
Gobierno portefio «no parece haber cosechado mayores éxitos a la luz de los resultados» y alerta: «Es que,
ademas de un llamativo desconocimiento por parte de los vecinos de utilizar las bolsas verdes para colocar
en ellas papeles y cartones, las calles de la ciudad siguen tan sucias como antes del comienzo de la
campafia, que teéricamente, iba a mejorar el calamitoso estado de limpieza de la urbe».

Luego cita testimonios de vecinos y encargados de edificios que dicen desconocer el proyecto y critica:
«Los magros resultados, sin embargo, no parecen preocupar al Gobierno portefio». Y afirma que desde la
Secretaria de Medio Ambiente sostienen que «de nada sirve hacer una evaluacién a dos semanas de co-
menzada la campafia, ya que se esta en una etapa de educacion y concientizacion de los vecinos». Para
reafirmar la tesis —expresa La Nacion- se dio a conocer una encuesta realizada por el CEOP a pedido del
Gobierno de la Ciudad, segun la cual el 78,3% de los consultados indico que es buena o muy buena la idea
de separar la basura en dos bolsas».

En el Gltimo parrafo del texto de la tapa hace hincapié en la falta de interés de las autoridades portefias
por la suciedad de las calles: «El trabajo, sin embargo no indica qué porcentaje adopté la costumbre de
utilizar las dos bolsas. Es que, como se dijo, para el gobierno de Anibal Ibarra, lo importante es fortalecer el
proyecto, mas alla de la suciedad de las calles».
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En la nota el titulo es: «La campafia de las bolsas sigue verde», la volanta: «Basura en la ciudad: magro
resultado inicial de un proyecto que pretende mostrar calles mas limpias». El copete critica: «Muchos
vecinos todavia no saben que se debe sacar la basura organica por un lado y los papeles y cartones por el
otro. Desde el gobierno se sostiene que en dos semanas no se puede hacer una evaluacién. La gente no
percibe cambios. Mas de un millén de bolsas repartidas».

En la nota sostiene que ya transcurrieron dos semana del lanzamiento de la campafia, «sin embargo,
segun los propios cartoneros, vecinos y comerciantes, no se registraron cambios importantes en la higiene
de la urbe».

«Segun lo observado durante una recorrida por diversos barrios portefios por La Nacién, son pocos los
vecinos que decidieron adherir a la nueva propuesta del gobierno portefio. Y, lo que suena mas extrafio adn,
muchos mas los que, llamativamente, no tienen conocimiento de la campafiax.

Y agrega: «En el Gobierno de la Ciudad, en tanto, toman como légico el desconocimiento de la gente.
‘No se puede hacer una evaluacion a sélo dos semanas de haber empezado. Este es un proceso largo, que
en algunos paises llevd hasta ocho afios para concientizar a los vecinos’, dijo a La Nacién un estrecho
colaborador de Eduardo Epszteyn, secretario de Medio Ambiente del gobierno portefio.

Finalmente, La Nacién expresa: «Desde la Secretaria de Medio Ambiente, en tanto, se busca avanzar
sobre el proyecto. Durante la semana Ultima se firmé un convenio con el sindicato que agrupa a los porteros
de edificios para entregar a través del gremio las llamadas bolsas verdes tamafio consorcio. Con esa medi-
da, se estima, lograran que la basura de los edificios llegue a la calle en bolsas diferenciadas. Asi, no sélo
aliviaran la tarea de los cartoneros. También mejoraran la calidad de vida de los vecinos, que, por ahora, ven
casi como una utopia el suefio de las calles limpias».

Una nota mas pequefia acompafia a la principal. El titulo es: «Los vecinos, por ahora, s6lo apoyan de
palabra», el copete agrega: «No se sabe cuanta gente adopté el sistema.

Enlanota, La Nacion expresa: «A pesar de que aln no se vieron en la calle los resultados de la campafia
de recoleccion diferenciada de residuos y las calles siguen tan sucias como de costumbre, la mayoria de
los portefios esta de acuerdo con el proyecto de la bolsa verde, aunque muy pocos lo hayan adoptado como
norma.

«Al menos asi lo confirm6 una encuesta realizada por CEOP a partir de un encargo del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires. El 78,3 por ciento de los consultados (sobre un total de 338 casos) respondi6 que
la idea de separar la basura en dos bolsas es buena o muy buena.

«El estudio, sin embargo —aclara La Nacién- no hace referencia al porcentaje exacto de los vecinos de la
ciudad que utilizan el método recién lanzado. Fuentes oficiales del gobierno portefio explicaron a La Nacién
gue por el momento no se busca hacer una medicion de ese tipo. El argumento es que aln se esta en una
etapa ‘educativa’ dentro de una campafia que, ademas, es voluntaria».

Asimismo La Nacion se muestra extrafiada por el motivo por el cual los vecinos se manifiestan a favor de
la separacion domiciliaria: «Quizas una de las respuestas que mas sorprendieron -respecto de lo que se
esperaba- es que la gente no opina que el principal motivo por el cual conviene separar los desechos es la
limpieza de la ciudad, sino la ayuda a los cartoneros».

Luego contindia citando la encuesta: «El 45 por ciento de los vecinos sostuvo que la recoleccion diferen-
ciada es importante como mecanismo de ayuda a quienes noche tras noche abren las bolsas, mientras que
el 33,3 por ciento dijo que era necesario para evitar el deterioro de la higiene urbanay el 20 por ciento analizé
gue el proyecto resultaba imprescindible para generar una cultura del reciclado».

«Las respuestas obtenidas en la consulta permitieron ver que los portefios toman el cirujeo actual como
una necesidad de los cartoneros ante la pobreza. A partir de alli, entienden y aseguran que no les molesta
la situacién que se vive cada dia en la urbe», analiza el matutino.

Finalmente, agrega: «Ante este panorama, el 72,7 por ciento de los portefios respondio que ‘seguramen-
te’ sacaria desde ahora la basura en dos bolsas, asi como otro 19 por ciento dijo que ‘probablemente’ lo
haria».

El miércoles 30 de octubre, La Nacion publica una nota basada en un informe de la Defensoria del
Pueblo. El titulo es: «Aun faltan bolsas verdes en los supers. la volanta aporta: «Segun la Defensoria» y el
copete explica: «Surge de un sondeo en 16 sucursales».

La nota explica que segln este relevamiento «sélo cuatro (el 25 por ciento) de los 16 locales visitados
entre el 12 y el 16 del actual repartian a sus clientes las bolsas disefiadas por las autoridades para separar
residuos derivados del papel». Y agrega que por ello la entonces titular de la Defensoria, Alicia Oliveira,
recomendo al jefe de gobierno, Anibal Ibarra, que: «arbitre los medios adecuados para garantizar la entrega
de bolsas verdes en las sedes de las cadenas de supermercados promocionadas en la campafia publicitaria
disefiada con tal fin, o que, en su defecto, cese la difusiéon».
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La Nacion cuenta que voceros de la Jefatura de Gobierno admitieron al diario, en «off the record», que «el
problema existe, pero lo adjudican a un desajuste en algunos supermercados, que no logran garantizar la
provision suficiente de esas bolsas».

Luego La Nacion recuerda que «EI 1° del actual, el Gobierno de la Ciudad lanzé esta campafia para que
la gente saque la basura en dos bolsas —una con papeles y cartones; otra con el resto de los desechos- con
el objetivo de que los cartoneros revuelvan menos y colaborar asi con la higiene urbana. Desde un principio
hubo inconvenientes para ajustar el funcionamiento del sistema, tanto por la falta de bolsas, como por la
escasa participacion de los vecinos. Y parece que los problemas contintans.

Finalmente, los voceros de los supermercados aseguraron a La Nacion que: «la ausencia de stock
descubierta por la Defensoria debe haber obedecido a demoras momentaneas y puntuales de los proveedo-
res, pues trabajan con stock suficiente para que siempre haya disponibilidad».

El sabado 9 de noviembre, La Nacion publicé una nota sobre la campafia de separacién de residuos en
las escuelas. El titulo es: «Los mas chicos ensefian a separar residuos». El texto explica: «Los chicos
pueden colaborar con la limpieza de la ciudad. Por eso se lanz6 la campafia de separacién de desperdicios
en las escuelas. El jefe de gobierno, Anibal Ibarra, y los secretarios de Educacion y de Medio Ambiente
conversaron sobre el tema con los alumnos de la escuela N° 24 de Mataderos. Los chicos prometieron
separar la basura».

El viernes 6 de diciembre, La Nacion saca en tapa la ley aprobada por la Legislatura. Ocupa un espacio
destacado en la tapa, el titulo es: «El cirujeo ya no es ilegal», la volanta es «Sancionaron la ‘ley de cartone-
ros’y el copete informa: «En la Ciudad; hay mas de 40.000 beneficiados».

El texto de tapa dice: «El cirujeo ya no es una actividad prohibida por ley en la Ciudad de Buenos Aires.
La Legislatura portefia sancion6 ayer una nueva norma, conocida como la ‘ley de los cartoneros’, que prevé
la creacién de un registro para que se anoten los que trabajan en dicha actividad y, sobre todo, deroga una
antigua ordenanza de la década del 70, que prohibia ‘hurgar en la basura’».

La nota esté en la pagina 16 de la seccion Informacion General, su titulo es: «Legalizan el trabajo de los
cartoneros», la volanta: «En la Legislatura portefia» y el copete avanza: «Se prevé la creacion de un registro
y la provisién de guantes y de equipos para resguardar su salud. También se sanciond la ley de emergencia
de higiene urbana en la ciudad. Los materiales seran entregados por el Gobierno de la Ciudad. El articulado
tiene disidencias».

En la nota, La Nacidon describe los alcances de la ley y expresa: «Todos los que hablaron, aquellos que
protestaron, quienes estuvieron de acuerdo o los que adhirieron, hicieron una salvedad: se hace por necesi-
dad, por la tremenda situacion econémica que se vive y rogando que aquellos que debieron salir a cartonear
para comer, puedan volver a ocupar un puesto de trabajo digno», y critica: «<Nada se dijo, sin embargo, de la
instrumentacién de algin control para evitar el panorama que ofrece la ciudad por la mafiana cuando, retira-
do de las calles el ejército de cartoneros, queda a la vista un mar de desperdicios y bolsas rotas sobre las
calles».

El martes 24 de diciembre, La Nacién saca una nota cuyo titulo es: «Dicen que el 28 por ciento separa
la basura», la volanta: «Lo aseguraron los vecinos consultados en una encuesta telefonica del Gobierno de
la Ciudad». El copete informa: «Para el Poder Ejecutivo local la campafia es un éxito. El 44 por ciento de los
consultados dijo que la iniciativa ayudara a mejorar la higiene de la ciudad. La ley facilitaria la erradicacion
de las mafias».

La nota informa que «segln una encuesta realizada por el Gobierno de la Ciudad, s6lo el 28,6 por ciento
del total de los portefios separa papeles y cartones de los demas residuos, aunque el 96,5 por ciento
conoce la campafia. Y el 44,1 por ciento de los consultados dijo que el objetivo era colaborar con la higiene
de la ciudad y el 38,8 por ciento restante, para ser solidario con los cartoneros».

«En cuanto a que los vecinos de la ciudad cambien o no los habitos de conducta respecto de la separa-
cion de los residuos, soélo el 9,8 por ciento cree que va a llevar menos de tres meses; el 16,2 por ciento
supone que llevara entre tres y seis meses; el 30 por ciento opina que nunca va a haber ninguna modifica-
cién, y otro 30 por ciento no sabe 0 no contesté».

Sin embargo aclara: «Pero la encuesta, que tan conforme tiene al Gobierno de la Ciudad -dado que la
campafia comenz6 hace poco menos de dos meses- fue hecha en forma telefonica y hasta el propio Eduar-
do Epszteyn, secretario de Medio Ambiente, supone que muchos de los consultados respondieron por
pudor o para mostrar que su conducta es la correcta».

Luego entrevista a Epszteyn, quién revelo a La Nacion: «Yo descreo de las encuestas, pero si en tan
poco tiempo casi el 30 por ciento de los vecinos dice que separa la basura, la campafia es un éxito» y
confeso: «si bien estaba previsto que en los nuevos pliegos la division de los residuos existiera, es verdad
que la crisis y la caida de los niveles de consumo nos obligé a repensar el tema.»

La Nacion le consulté acerca del éxito de la campafia y Epszteyn respondio que «la medicion en la calle
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no forma parte de las cosas que necesitamos medir. Queremos medir el nivel de aceptacion, especialmente
en los chicos, que son los que educan a la familia. Igual, con los porcentajes que da esa encuesta, para mi
es exitosa».

El periodista discrep6 expresando que «las calles siguen mugrientas» a lo que Epszteyn replicé: «Usted
esta viendo las calles de una sociedad que se cay6, que esta en crisis».

El domingo 19 de enero, La Nacién publica una nota cuyo titulo es: «Nuevo sistema de recoleccion de
residuos», la volanta informa: «Llamado a licitacion: en febrero de 2004 vencen los contratos», y el copete
afade: «Se agrega una zona a las cinco ya existentes; la Ciudad pagara por area limpia y no por tonelada.
El gobierno sostiene que los vecinos podran controlar a las empresas. Si se instrumentara hoy sélo habria
un inspector municipal cada mil cuadras. Convocan a audiencia publica»

La Nacion comenta la nueva modalidad y afirma: «A su vez, los prestadores estaran obligados a separar
un minimo de materiales reciclables. ‘Esto apunta a que se genere menos basura a ser enterrada en los
rellenos sanitarios, porque tratamos de apuntar a un ambiente mas saludable’, explicé a La Nacién el
secretario de Medio Ambiente de la Ciudad, Eduardo Epszteyn.

«Segun cifras de un estudio realizado por el Gobierno de la Ciudad, de las 5000 toneladas diarias de
residuos que se recolectan en la actualidad un 30 por ciento corresponde a materiales reciclables», agrega
el matutino.

«Sin embargo, ésta es una de las preocupaciones de las empresas del sector consultadas por La
Nacién, ya que para poder cumplir con el contrato deberan tener la infraestructura para poder afrontarlo y el
tiempo no las ayuda».

«Otro punto que queda indefinido es el papel de los cartoneros. En ninguno de los articulos del pliego
esta claro el papel de los recolectores informales. Desde Medio Ambiente explican que no se puede institu-
cionalizar lo que surgi6 como respuesta a la crisis econémica. ‘Con 0 sin cartoneros nosotros tenemos que
limpiar la ciudad’, dijeron. Sin embargo, no dejaron de destacar que fue a través de la aparicién de los
cartoneros que por primera vez se empez6é a pensar en una gestion integral de residuos que incluye el
reciclaje. ‘Solo ahi entendimos que estabamos enterrando cosas que tenian valor econémico’, evalué Epsz-
teyn».

Con respecto a la Audiencia publica explica fue convocada por gobierno para los dias 3 y 4 de febrero
«para que el pliego pueda ser evaluado por los vecinos» pero sefiala que «la fecha podria dilatarse un poco.
Es que el abogado Javier Garcia Elorrio presenté un amparo ante la Justicia para cambiar los términos de la
convocatoria. El abogado sefiala que los ciudadanos ven coartada su participacion al establecer un lugar
Unico para inscribirse de lunes a viernes y en horario laboral y al fijar dos dias habiles, a las 10, para las
audiencias»

Eljueves 30 de enero, La Nacién publica una nota con el titulo: «Critican el nuevo plan para la recoleccion
de la basura», la volanta es: «Es la licitaci6n mas importante del Gobierno portefio. Tres de los cuatro
concesionarios actuales presentaron sus observaciones. Cuestionan el futuro control del servicio. Creen que
es necesaria una campafia de educacion. Los equipos técnicos del gobierno evallGan las presentaciones.

«Uno de los puntos que las empresas critican es el nuevo sistema que se propone, que es el area limpia.
«Creen que sera muy dificil evaluar el servicio» explica La Nacién.

El Secretario de Medio Ambiente, Eduardo Epszteyn expresé a La Nacion: «La educacion no se puede
entender como algo aislado del resto. Nosotros estamos proponiendo un cambio cultural. Y evidentemente
acompafiara este proceso. Estamos previendo un mecanismo para que a la empresa también le sirva educar
al vecino, porgue le va a convenir para poder cumplir con sus objetivos».

Finalmente, La Nacion agrega: «Otro punto que segln las empresas no esta claro es el rol de los
cartoneros en este nuevo contrato. ‘La recoleccion informal esta aprobada por ley, pero no esta promulgada.
¢, Tenemos la seguridad de que los recolectores llevaran lo juntado a nuestras plantas de transferenciay no
al local donde lo llevan hoy?’, se preguntaban desde Solurban, haciendo referencia a la nueva obligacion de
gue cada empresa tenga su planta de separacions.

Laopinion

Editoriales

El jueves 12 de diciembre, en la seccion Opinion, La Nacién publica una editorial con el titulo: «Los
cartoneros, reglamentados».

En ella expresa: «La tarea que realizan los cartoneros, hasta hace algunos dias ubicada en el filo mismo
de la marginalidad, es materia de intenso debate para los portefios, preocupados por las deficiencias e
irregularidades que comprueban -y padecen- en su ciudad. Ahora, esa peculiar actividad ha sido legalizada
por la Legislatura local, que aprobd en general el proyecto tendiente a que los recolectores de basura
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informales se inscriban en un registro, porten una tarjeta identificatoria y vistan ropas adecuadas para
protegerse por la tarea insalubre que realizan».

«En realidad, lo ocurrido desde hace un afio a esta parte con tan precaria actividad laboral es que ha
aumentado de manera notable la cantidad de personas de todas las edades que la ejercen como Unico
recurso para subsistir. Su activa presencia contribuye a resaltar la falta de limpieza en que el gobierno ha
dejado a la ciudad. Casi todas provienen del Gran Buenos Aires o de las villas de emergencia metropolita-
nas, inician su deambular cada vez mas temprano y cuando avanza la noche se concentran en ciertos
puntos en que aprovechados mayoristas se hacen cargo del producto del trabajo de los recolectores, tras el
cual la ciudad, de por si sucia, queda tapizada por ‘los desperdicios de los desperdicios’.

Luego critica: «Comprobado el semifracaso del embolsamiento selectivo de los residuos, que implicd
ademds una costosa campafia de difusion del Gobierno de la Ciudad, la nueva legislacion apunta a regla-
mentar esas tareas para tratar de encauzarlas con ciertos visos de legalidad. Crea, con esa intencion, el
Registro Unico de Recuperadores de Materiales Reciclables -con caracter permanente y gratuito- y consa-
gra la declaratoria del estado de emergencia de la higiene urbana. Segun sospechan algunos legisladores,
este Ultimo punto podria favorecer la prérroga de los contratos de las empresas que se ocupan de la recolec-
cion de la basura».

«Los cartoneros (o ‘recuperadores de materiales reciclables’) invocan estados de necesidad y elevados
indices de desempleo para justificar su actividad. Seria importante, entonces, que las autoridades locales y
de las demas jurisdicciones del pais agudizaran su capacidad de iniciativa para revertir la falta de oportuni-
dades laborales, en lugar de conformarse con suponer que bastaran una credencial y algunas vestimentas
adecuadas para encarrilar un quehacer que a todas luces atenta contra la salud publica, la higiene urbanayy,
sobre todo, contra la dignidad de quienes no tienen mas remedio que ejercerlo».

«Entretanto, confiemos en que la reglamentacion de la ley proporcionara las maximas garantias posibles
de que esta controvertida tarea sera desarrollada de modo tal que el interés publico, el bienestar general y,
por supuesto, la salud de los propios cartoneros seran debidamente resguardados»

Columnas de opinion

El jueves 17 de octubre, La Nacion publica una columna de opinién del economista, Juan J. Cruces, cuyo
titulo es «Mal negocio para los cartoneros». En ella expresa: «A tono con la crisis, numerosas familias
hurgan diariamente en la basura en busca de material reciclable para vender a intermediarios. Lamentable-
mente, esto tiene el efecto de dispersar la basura y dificultar la tarea de recoleccion de residuos de las
empresas contratadas por la ciudad. Al costo de tener una ciudad mas sucia, el mercado del reciclado
informal provee una opcién de supervivencia a familias muy pobres».

«Acuciado por la demanda de mayor orden y limpieza, y a la vez tratando de mejorar las condiciones
laborales de los cartoneros, el gobierno de la Ciudad ha dispuesto una reforma consistente en la obligacion
de sacar los residuos reciclables en bolsas diferenciadas de las de los residuos organicos».

«Paraddjicamente, si la gente cumple con esta reforma, se eliminara la fuente de trabajo del eslabon
mas pobre de la cadena de reciclado y los cartoneros deberan dedicarse a actividades aln peores que
hurgar la basura. La reforma tendra el efecto de empeorar la distribucion del ingreso aun entre los muy
pobres, ya que los cartoneros seran sustituidos por intermediarios, mas eficientes en el nuevo esquema.
Alguien dijo que la economia es la ciencia triste: triste o alegre, nos ayuda a entender lo que muy probable-
mente pasara si se cumple la reforma.

«Larazon es muy sencilla. Hasta ahora, lo que verdaderamente permitia que los cartoneros agregasen
valor al proceso productivo (y pudieran cobrar por ello) era precisamente que los materiales reciclables
estuvieran escondidos entre los no reciclables. Separar unos de otros es una tarea de mano de obra inten-
sivay muy desagradable. El mercado esta dispuesto a compensar a las personas que asumen tal molestia
con un ingreso que, si bien es bajo, es ciertamente mas alto que la opcién de que disponen de ahora en
adelante los cartoneros»

«Al sacar la basura ya discriminada entre reciclable y no reciclable se destruye lo que da valor al
cartonero: su disposicidn a hacer esta separacion que resulta inaceptable para personas con acceso a
mejores opciones».

«En definitiva, se da la paradoja de que el propésito de dignificar la tarea del cartonero eliminara su fuente
de trabajo y lo condenara a vivir aln peor que en la actualidad.»

El martes 3 de diciembre en la columna «Por la Ciudad», José Lladds analiza la relevancia que la
actividad de los cartoneros adquirié a lo largo del afio 2002. El titulo de la columna es: «Cartoneros, el tema
del afio». La columna es la siguiente:

«'La gente pide siempre las bolsas verdes'», juran en el supermercado. «‘'La mayoria de los portefios dice
gue apoya la idea de separar la basura™», agregan en el gobierno. El problema es que, después, tanta
voluntad en la calle no se ve».
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«A casi once meses de la devaluacion, el regreso inflacionario y la agudizacion del desempleo, el tema
del afo en la ciudad se aproxima a su primera evaluacion. ¢ Sirve la diferenciacion de la basura? ¢ Alcanza
para darles una mano a los cartoneros y para mantener limpia la ciudad? ¢ Los portefios cumplieron con sus
promesas de sacar en la bolsa verde el carton y el papel?

Si bien toda eleccion es subjetiva, pocas dudas quedan que el tema urbano de 2002 ha sido, aqui, el
cirujeo con todas sus derivaciones».

Luego detalla: «Varios factores confluyeron para que el oficio de los cartoneros explotara. Primero, la
devaluacién cerr6 la importacién del papel. Eso convirtié en imprescindible el reciclado. ¢, Y donde podia
conseguirse papel para reciclar? En la basura».27. Ver pagina 28 de este informe.

«Después, el crecimiento del desempleo volco buena parte de las clases empobrecidas a la calle. ¢ Y
gué recursos habia alli? La basura».

«La inflacién, por Gltimo, hizo que los precios volaran. Asi, el papel y el cartén pasaron de ser un recurso
a convertirse en un muy buen negocio».

«A partir de alli, los céalculos sobre cantidades y las especulaciones politicas resultaron un factor deter-
minante».

«Para el gobierno portefio, en algiin momento llegé a haber 40.000 familias (hay que multiplicar por 405
la cantidad de personas) hurgando en la basura que se generaba en la ciudad. Suponer que solo en la ciudad
de Buenos Aires 200.000 personas dependen del cirujeo, una actividad prohibida por la ley, moviliz6 al
cuerpo politico».

«En el gobierno y en la Legislatura (el peronista Eduardo Valdés resulté una especie de lider en esto)
aconsejaron a los cartoneros que se asociaran bajo algin marco legal y, luego, impulsaron la derogacién de
la ordenanza que castiga a la actividad. Casi una decena de grupos se unié en cooperativas, pero a pesar de
ello el cirujeo no se convirtié en un oficio legal.

Mientras todo esto sucedia, en la ciudad crecia el debate porque los cartoneros rompian miles de bolsas
de basura cada noche, y esto provocaba un nivel de suciedad definitivamente indeseable».

«En ese momento, el analisis del gobierno fue algo asi: ‘si los combatimos, vamos a generar una batalla
urbana, 200.000 personas padeceran serios trastornos alimentarios y probablemente mas del 10 por ciento
saldra a robar'».

«Pura filosofia, basicamente, hasta que Eduardo Epszteyn tomé la Secretaria de Medio Ambientes.

«Al nuevo secretario, entonces, le exigieron una solucién. El consider6 que, por la cantidad de personas
afectadas al oficio, no se podia incorporar inmediatamente a los cirujas al circuito formal de la economia. Por
lo tanto, le dio forma a un proyecto que venia de sus antecesores, pero que nunca se habia concretado: la
diferenciacién de la basura».

Finalmente, resume: «Mas de dos meses después, cerca de la fecha que Ibarra impuso como tope para
un analisis oficial (fines de afio, dijo), las encuestas parecerian darle la razén a la politica portefia, pero los
hechos la contradicen: la gente no saca la basura diferenciada, los cirujas rompen todas las bolsas y la
ciudad sigue sucia».

«Ninguna cultura se cambia en dos o tres meses, esto estda claro. El problema es que, mientras tanto,
sin el compromiso de todos, Buenos Aires sufre».

El martes 17 de diciembre en la columna «Por la Ciudad», Alejandra Rey escribe sobre: «Las leyes que
no se cumplenx» Con respecto a la «ley de los cartoneros» subraya: «Desde hace una semana el gjército de
cartoneros que recorre la ciudad de Buenos Aires —alrededor de 40.000 personas- tiene una ley que los
ampara. Una norma, claro, que todavia tiene que ser reglamentada por el jefe de Gobierno de la Ciudad,
Anibal Ibarra, que segin fuentes seguras no la vetaria».

Y opina: «Y laley, sin valorarla, se convirtié en uno de los rostros mas dramaticos de lo que fue (y alin es)
una ciudad economicamente prometedora: la legislatura portefia debié legalizar la cara mas miserable de
esta crisis, que es husmear, comercializar; vivir de la basura ajena. Una de las tantas deudas que tenia
Ibarra.

Al respecto se pregunta: «¢ dara el gobierno portefio algun tipo de subsidio, de presupuesto, para que los
recolectores informales de residuos puedan trabajar con guantes, barbijos, uniformes: en fin, elementos que
les garanticen una elemental condicién sanitaria? ¢ O sera simplemente una ley de buenas intenciones que
nadie cumplira?

Y agrega: «La respuesta es difusa. Por un lado, depende de las empresas que en febrero se presenten
para competir por la licitacion de la recoleccion domiciliaria de residuos. Es decir: de que en los pliegos
efectivamente se incluya a los cartoneros —tal como dice la ley- como mano de obra productiva». Finalmen-
te, comenta: «No seria la primera ni la Ultima ley sancionada por el cuerpo que no se cumple.

El martes 21 de enero de 2003 en la columna «Por la ciudad», Alejandra Rey escribe sobre: «Los costos
de la imprevision».
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En la columna afirma: «En los primeros dias del mes proximo los vecinos de la ciudad, podran participar
de las audiencias publicas por la concesién de seis zonas para la recoleccion de residuos domiciliarios».

«Enrealidad, lo podran hacer, pero bastante poco: ya varias voces acusaron al Gobierno de la Ciudad de
programar esas audiencias en horarios imposibles (...) Y el debut de estos pliegos se dara casi en forma
simultanea con el de los cartoneros, ahora con credenciales, uniformes, guantes y un registro que les dara
una nueva ocupacion: recolectores ilegales o informales de residuos, pero reconocidos por ley».

«Extrafia, esta Argentina, ¢no?: legaliza lo ilegal, pero lo hace con trampas. Y hablamos de trampas
porque a pesar de que la ley aprobada por la Legislatura prevé la existencia de este ejército pauperizado
como empleados sin sueldo, los pliegos de la licitacién no los nombra directamente».

«Fuentes oficiales aseguraron a La Nacion que los menciona con frases como ‘recoleccion diferencial de
la basura’, los residuos ‘no van a ser exclusividad de las empresas’ o ‘recoleccion de terceros’. Y dan
razones: ‘Estos contratos duran cinco afios y no podemos poner nombre propio a una actividad que aspira-
mos a que desaparezca si el pais se reactiva’.

«Por dltimo, La Nacién tuvo informacién por parte de un alto funcionario -chequeada con una de las
posibles empresas oferentes- de que cuando el tema de los cartoneros entrd en ebullicion y los pliegos
estaban a punto, un empresario propuso tapiar parte de los accesos a la ciudad por la zona sur para que los
indigentes no entraran con sus carritos. ¢, Se acuerdan del plan Bussi para erradicar las villas de Tucuman?
Toda similitud con la realidad, en este caso, no es coincidencia».

El sabado 25 de enero, en la seccién Opinion el escritor y periodista Tomas Eloy Martinez escribié sobre
los cartoneros. El titulo de la columna es: «El pais cartonero»

En su analisis sobre la situacién del pais afirma: «Una estadistica oficial de comienzos de enero suponia
gue el desempleo habia descendido a 17,8 por ciento, muy por debajo del 21,5 alcanzado seis meses antes.
Pero esos indices son engafiosos, porque atribuyen empleos a los jefes de hogar que reciben bonos men-
suales por valor de 150 pesos (un tercio de la suma imprescindible para que una familia tipo no pase hambre)
y porque incluye también entre los ocupados a los millares de cartoneros que deambulan por las ciudades
y a otros miles que consiguieron ocupaciones ocasionales durante los Gltimos seis meses».

«Aungue la palabra cartonero es de uso ahora frecuente en Buenos Aires, la actividad de clasificar y
vender cartones y papeles desechados se intensificd hace sélo dos o tres afios, al acentuarse el desampa-
ro. Ahora se ven cartoneros casi por todas partes, sobre todo a partir del anochecer, en las calles del Centro,
donde tienen sus depositos a cielo abierto», y agrega: «los nifios cartoneros, como los que vi en la calle
Venezuela bajo la tormenta, andan uncidos a sus carretillas desde que cae la noche hasta la mafiana
siguiente y la escuela se les ha vuelto una utopia. Recogen los desechos de la comunidad, lo que sobra. En
vez de producir, reciclan o, como ellos dicen, recuperan. Los malos tiempos han dignificado esa actividad y
han creado dentro de ella redes solidarias como la que logré reunir, el 10 de este mes, tonelada y media de
alimentos y ropas para distribuir en un desamparado jardin de infantes de Tucuman. ‘Los cartoneros no
tenemos nada -dijo una de las mujeres que organizaron la gigantesca y casi imposible colecta-. Pero
gueremos demostrar que, cuando se quiere ayudar, se puede’.

Finalmente, expresa: «En un pais sin ilusiones, el futuro parece de cartons.

La opinion de los lectores

El domingo 6 de octubre, en el espacio Cartas de lectores de la seccion opinién, La Nacion publica dos
cartas referidas a la pobrezay a los cartoneros.

En la primera, una lectora se queja de la ausencia del Estado en la ayuda a los indigentes y a los
desempleados: «Los argentinos gue queremos a huestros compatriotas estamos haciendo el trabajo que el
Estado deberia hacer; y eso que pagamos nuestros impuestos, que no vemos reflejados en obras de ningu-
na clase».

La segunda carta critica el plan de recoleccion diferencial lanzado por el Gobierno portefio: «En estos
dias el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires lanza un plan de recoleccioén diferencial como brillante
estrategia para solucionar el problema de los cartoneros (...) Lo que nos diferencia con otras latitudes del
mundo es que los gobiernos encaran este tipo de medidas para mejorar la calidad de vida de sus ciudada-
nos, proteger el medio ambiente y ahorrar recursos. En nuestro pais es una manera de paliar la desgraciada
situacion a la que han sido empujados miles de compatriotas....Estos mismos funcionarios, que también
nos cuestan una cuantiosa suma de dinero, son incapaces, una vez mas, de capitalizar los esfuerzos de la
comunidad para lograr mejorar la situacion de aquellos que se ven forzados a resolver la basura para buscar
el sustento de sus familias. Con este plan todos nos convertimos en engranajes de la maquinaria de aque-
llos inescrupulosos que lucran con la desgracia de los indigentes. Corresponde a la Ciudad hacerse cargo
de la recoleccion y usufructo de los residuos reciclables, generando nueva riqueza que se pueda repartir
entre los ciudadanos, y en estos tiempos que corren, fundamentalmente entre los mas necesitados».
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«Una vez mas, el Estado deja de lado las responsabilidades, ocupandose en parecer que hacen algo,
dejando a la deriva la solucion de los problemas que aquejan al pueblo».

El martes 5 de noviembre, en la columna «Por la calle» con el titulo «Basural permanente» Juan Carlos
Insiarte sostiene que en la esquina de Ramoén L. Falcon y Lautaro, «algunos vecinos inescrupulosos toma-
ron ese espacio como depdsito de residuos». «En consecuencia, en esa esquina que corresponde a un
edificio de departamentos, la vision inmediata que tienen los ocupantes de la vivienda, al igual que otros
tantos moradores del barrio, es la de un gran basural». «Esta concentracion de residuos y trastos viejos
esta ya tan institucionalizada, por asi decirlo, que es un lugar de recalada obligado de cartoneros y de
aquellos dedicados al cirujeo».

El martes 26 de noviembre, La Nacion publica en el espacio Carta de lectores de la seccion Opinion una
carta firmada por el lector Ignacio Aspiazu, el titulo es: «Tren de cartoneros» El lector comenta su impresion
al ver, por primera vez, el llamado Tren Blanco: «Me habian adelantado que era una vision terrible, pero jamas
me habria imaginado algo asi. Un tren largisimo, ruinoso, sin asientos, sin ventanas, todo destrozado» (...)
«La multitud, de todas las edades, mugrienta, sacando el cuerpo por los huecos de las ventanas».

«Es como decirles: no merecen respeto, no merecen pintura, no merecen limpieza, no merecen mez-
clarse con el resto, ni siquiera merecen viajar como el resto».

«Es lo contrario a la educacion y a la integracion. Cada vez que toman ese tren se les inculca que son
otra especie, una casta inferior. Es una falta de respeto espantosa con los grandes, y es todavia peor con los
chicos, que crecen asumiendo eso como el orden natural. Es lo contrario a Sarmiento postulando que la
escuela tiene que ser el mejor y mas limpio edificio. Es inculcarles mugre. No puede ser».

Al respecto el lector propone: «Tendria que haber furgones que permitan llevar los carritos en todos los
trenes, o en la cola de los trenes de las horas criticas, con un boleto preferencial. Los furgones tienen que
estar impecables. No hace al tema si el cartonero después duerme en la calle. Ademas de ofrecer un vagon
impecable, la empresa deberia exigir condiciones de limpieza personal, y alguna ONG o el gobierno, o quien
sea, ofrecer las herramientas necesarias en algiin acceso al andén (duchas, quizas ‘uniformes de cartonero’
gue se dejan en un lavadero sin costo). Y entonces los cartoneros tienen que viajar impecables, mezclarse
en los andenes con los demas, sentir la ropa limpia, valorar el tren limpio, y sentirse gente, gente a la que le
toco vivir lo peor de una época terrible, pero gente».

Finalmente, afirma: «No se puede criar a un pueblo tratandolo como a animales y después esperar
comportamiento otro que el de animales.»

El miércoles 27 de noviembre, en la seccién Cartas de lectores La Nacién publica una carta de la lectora
Estela Inés Zelaya que le responde a la carta anterior, firmada por Ignacio Aspiazu. El titulo de la carta es:
«Cartoneros» y expresa: «Yo le contesto que, como él dice, ‘sacando el cuerpo por los huecos de las
ventanas’, se dedican a salivar a los pasajeros que se encuentran en el andén de las estaciones respectivas
para trasladarse».

«Antes de darles a los cartoneros la comodidad que el sefior propone, les pediria como principio educa-
cién, respeto hacia los demas. Lo Unico que consiguen los cartoneros, quizas por unos pocos, es que
pierdan todos.»

Diario Clarin

En esta etapa Clarin difunde la campafia de separacion de residuos e incita a los vecinos a colaborar. En
sus notas aporta detalles sobre el circuito informal de la basura y las cifras que involucra. Asimismo,
describe, a través de una encuesta, el perfil de los cartoneros pero se abstiene a evaluar sila campafia de
separacion domiciliaria los ayuda en su tarea diaria.

Las notas

Ellunes 7 de octubre, Clarin vuelve a denunciar las «mafias» que intervienen en el circuito informal de
recoleccion de residuos. El titulo de la nota es: «Cartoneros un negocio que ya tiene demasiados interme-
diarios» la volanta explica: «Fuerte caida de las importaciones de papel» y el copete agrega: «Hay un
circuito informal alrededor del papel y el cartén que se recoge en las calles. Los intermediarios se llevan el
doble de la pagay el precio final se multiplica por diez. Unas 154.000 personas viven de esta actividad».

En el texto de la nota aclara: «En un pais donde la desocupacién y la subocupacion alcanza a casi 6
millones de personas, la recoleccion de papel y cartén se transforma en la via de ingresos de 154.000
personas, que recorren 28 regiones del pais en busca de un insumo que aumento notablemente su precio
desde la devaluacion». Y agrega: «Pero aln en este sector, las diferencias entre lo que perciben los que
recogen papeles de la calle y sus intermediarios es mas del doble».

Con respecto a la recoleccion informal expresa: «este tipo de recoleccion, a lo que se afiade un délar
alto, ayudaron a desbarrancar las importaciones totales de papel y carton: entre enero y julio de 2002
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bajaron 62 por ciento respecto del mismo lapso de 2001».

Un recuadro complementa la nota, su titulo es «Quién vende a quién», y explica: «A la industria sélo le
venden quienes mueven grandes voliumenes y poseen capacidad para soportar plazos de pago de hasta 15
dias, como los acopiadores y los supermercados. Los cartoneros les venden a los mas pequefios, que les
pagan un valor que no es uniforme. El precio depende de la relacion con el comprador y de la frecuencia con
gue se venda el productos.

El miércoles 9 de octubre publica una nota referida a la limpieza de la ciudad. En la tapa anuncia:
«Refuerzan el barrido nocturno de las calles portefias», en el texto de la tapa aclara: «Es mediante un
convenio entre el Gobierno de la Ciudad y las concesionarias de la limpieza. Los barrenderos recorren
algunas zonas criticas para levantar los residuos que dejan los cartoneross.

En la nota explica que mediante este convenio se reforzara la limpieza en las zonas en las que se
acumula mas basura y como consecuencia las mas buscadas por los recolectores informales» «Con la
irrupcién del fendmeno cartonero—producto de la crisis econdémica y del valor que adquirieron los elementos
reciclables-, que genero quejas de los vecinos por la suciedad de las calles, el Gobierno local y las conce-
sionarias, acordaron ‘rediagramar prestaciones'’».

El domingo 27 de octubre, Clarin dedica la portada principal del suplemento Zona a los cartoneros.
Anuncia en la tapa que se trata de un «informe exclusivo» El titulo de tapa es: «Los ejércitos de la noche».
El copete: «Zona recorrié los circuitos del cartoneo. Por unos diez pesos por dia cerca de 40 mil personas,
la mayoria nuevos cirujas, escapan de la miseria. De la recorrida se desprendieron historias duras. También
solidaridades entrafiables y precarios salvatajes. Las claves de un negocio que mueve cien millones de
pesos anuales y perfila un nuevo fenémeno social.»

El titulo de la nota principal es: «La Argentina de carton» y el copete informa: «Unos 40 mil cartoneros
invaden noche a noche Buenos Aires. Sélo una cuarta parte son cirujas clasicos. El resto perdio su trabajo
0 no consigue el primero. Y se larga a un oficio que se satura por exceso de mano de obrax.

En la nota informa: «En la Capital Federal el cartoneo ha llegado a su cumbre y ha comenzado su crisis:
entre 2001 y 2002 los reclutas de estos ejércitos de la noche pasaron de 25 mil a 40 mil aproximadamente.
Una cuarta parte son cirujas histéricos, el resto son ex mozos, ex metallrgicos, ex mucamas, ex zapateras
ex algo que han dejado de ser en los afios 90».

Y explica que «segun el Gobierno de la Ciudad el cartoneo saca del circuito de la basura un cinco por
ciento, las empresas de recoleccion se quejan de que esos porcentajes llegan en verdad al 15 por ciento
algo que, denuncian, los perjudica pues cobran por tonelaje».

«Pero ya en el tltimo recodo del afio en el que la basura subié de precio, las cosas se complican para
guienes remontan las calles: muchos porteros han decidido vender directamente los diarios a unas camio-
netas que pasan a buscarlos y pagan 30 centavos el kilo; muchas empleadas domésticas se han enterado
del valor de papel y cartonean en su trabajo; entidades solidarias (cooperadoras escolares, o de hospitales,
comedores publicos) comprometen a consorcios 0 a empresas para que les donen sus residuos. Es una
apoteosis de la basura».

Con respecto al comportamiento de los cartoneros, Clarin describe: «Los veteranos tienen la costumbre
de cerrar las bolsas y limpiar el area donde estuvieron metiendo mano. Este toque de prolijidad es un pacto
tacito con el portero o los duefios de casa que saben que ‘su’ cartonero no le va a ensuciar la vereda.
Cartoneros y encargados de edificios han trabajado a esta altura un vinculo de cierta lealtad».

Y agrega: «Los novisimos cartoneros no respetan tantos codigos. Los ‘profesionales’ se lamentan por-
gue les arruinan la imagen».

En referencia a la relacion que mantienen los cartoneros con los vecinos relata: «En la zona norte de la
ciudad, asambleistas y cartoneros han tejido una relacién de solidaridad» esta relacion —cuenta Clarin- ha
traido sus frutos: ‘Hoy se les aplican cuatro vacunas: antitetanica, antidiftérica y la doble viral que resguarda
de laviruelay el sarampién a los muchos jévenes y menores que estan en el oficio™.

«La organizacion y el reconocimiento mutuo acercé una identidad cartonera. Con gestiones ante los
gobiernos y las empresas privadas, los cirujas se convierten en sujetos sociales, codiciados adn por la
politica y sus punteros», explica Clarin.

Finalmente, la nota denuncia algunos abusos de los que son victimas los cartoneros: «una forma de
explotacion de los residuos se arma con los camiones que, sobre todo, se estacionan en la zona sur del
microcentro portefio (...) Tienen dos sistemas de trabajo: unos traen a sus propios cartoneros, pagan y
luego venden la carga (...) otros solo transportan a los cirujas y los devuelven con su carga a un costo de
CiNCo pesos por viaje».

Una segunda nota lleva el titulo «El negocio de la basura se cocina de madrugada» y el copete agrega:
«Cartoneros y acopiadores transformaron la informalidad del cirujeo en un negocio formal. La recoleccion
oficial disminuy6 no sélo por el cartoneo, sino también porque en la crisis se consume menos».
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En el cuerpo de la nota Clarin describe este negocio: «Una investigacion realizada por el Ente Unico
Regulador de Servicios Publicos de la Ciudad sostiene que esta recoleccion informal constituye un negocio
de unos cien millones de pesos anuales. Para el antropélogo e investigador de la Universidad de General
Sarmiento Francisco Suarez el fenébmeno se incrementa diariamente. Sostiene que, en realidad, involucra a
cien mil personas»

Clarin resume: «Alli se cierra el circulo de una economia que nace formal en el consumo cotidiano, se
informaliza en el reciclado y se vuelve a formalizar en la industria».

Con respecto a la posicién de las empresas, explica: «Los cartoneros se convirtieron rapidamente en
competidores de las empresas recolectoras de residuos y desde algunos sectores se asegura que provocan
pérdidas al Estado y a las empresas privadas que recolectan la basura».

Luego Clarin cita la posicién de una de las empresas encargadas, actualmente, de la recoleccion. Segun
Cliba «el tonelaje recolectado ha sufrido en los Ultimos meses una merma considerable». Gabriela Ananias,
gerente de Relaciones Institucionales dice que «esta tendencia se inicié hacia finales del afio 2001 y se
agudizé en diciembre. Los datos acumulados al mes de septiembre de 2002, en relacién con igual periodo
de 2001, nos indican una caida de tonelaje del 23,7 por ciento».

Finalmente, Clarin aclara: «Este descenso no se debe solamente a la actividad del cirujeo sino, y princi-
palmente, a la crisis que provoco una baja en el consumo y légicamente un descenso en la generacion de
residuos y en la calidad de la vida misma de todos los argentinos».

El jueves 7 de noviembre, Clarin publica en tapa: «Polémica por los cartoneros. Se trat6 en la audiencia
publica la inconstitucionalidad de la ordenanza que prohibe la recoleccion informal de la basura en la Ciudad.
El Tribunal Superior de Justicia debe resolver en 80 dias».

En la nota informa que el pedido de inconstitucionalidad fue impulsado por el legislador portefio Eduardo
Valdés (PJ), quién procura que se considere la actividad de los cartoneros como «un trabajo» y «no se la
reprima.

Clarin explica: «La posicion sustentada por el Gobierno de la Ciudad, representado por Victor Zamenfeld,
de la Procuracion, no intenté rebatir este argumento sino que apunté en otra direccion: el peligro de derogar
una norma sin crear otra. Asi, indico que este tratamiento no le competia al Tribunal Superior de Justicia sino
ala Legislatura portefia». Y agrego: «si derribamos una norma sin tener otra, cualquiera podra dedicarse a
la recoleccion, participaran empresas mas fuertes que las cooperativas de cartoneros y terminaran por
apartarlas».

Para Clarin: «El marco en que se desarrolla esta discusion es complejo: las concesiones del servicio de
recoleccion de basura vencen a principios de 2003 (...) Estos contratos involucran una cifra cercana a los
120 millones. Los actuales concesionarios se han quejado por los efectos perjudiciales que, dicen, tiene la
actividad de los cartoneros: se calcula que la recoleccion informal de basura recoge entre el 5y el 15 por
ciento de las 5 mil toneladas diarias producidas por los vecinos portefios».

«Por su parte, el antrop6logo Francisco Suarez — cita Clarin- apunt6 la contradiccion de penalizar la tarea
de los cartoneros, cuando el INDEC, un organismo estatal, o considera un trabajo».

Finalmente, el diputado Valdés se refiri6 a laimposibilidad de penar a quién se apodera de algo que otro
abandona, en este caso, la basura. También dijo que la ordenanza de 1977 es discriminatoria y refleja una
época en la que se pretendié «criminalizar la pobrezas.

Clarin completa la nota con dos recuadros y una infografia. El primer recuadro tiene el titulo: «Qué opinan
los que quieren ser Jefe de Gobierno» y cita la opinion de Anibal Ibarra, Mauricio Macri, Gustavo Beliz y
Rafael Bielsa.

El segundo recuadro tiene el titulo: «Bolsas verdes y barrido nocturno» y sostiene: «El 1° de octubre, el
Gobierno portefio lanzo la campafia de separacion de residuos como una forma de solidarizarse con los
cartoneros y para contribuir a la limpieza de la ciudad...Por otra parte, la ciudad también reforzé su dotacion
de barrenderos nocturnos. Desde las 23, las areas mas criticas de la Capital —el micro y macro centro, y las
zonas comerciales de Palermo, Belgrano y Caballito- son recorridas por mas personal que limpia los restos
dejados por cartoneros y camiones de recoleccion, ya que los residuos que no alcanzan a levantar quedan
desparramados por calles y aceras».

El viernes 6 de diciembre, Clarin publica «en exclusiva» los resultados de una encuesta realizada por el
Gobierno portefio. El titulo de la tapa es: «El perfil de los cartoneros: varones, jévenes y solteros» y el texto
agrega: «La gran mayoria se inicid en la actividad después de la crisis de diciembre del afio pasado y la
mitad tiene menos de 30 afios, segun un relevamiento del Gobierno portefio».

La nota esta acompafiada por dos recuadros. Uno de ellos muestra diferentes cuadros y gréaficos que
explican los resultados del relevamiento. Se representan los siguientes datos: Antigliedad en la actividad,
Sexo, Edad, Nivel de instruccion, Forma de recoleccion y Riesgos de la actividad. El titulo del recuadro es
«Datos de una actividad en crecimiento» y aclara que la fuente es el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
y que fueron entrevistados casi mil cartoneros en trece zonas distintas de la Capital Federal.
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En la nota explica que «el objetivo del relevamiento fue obtener informacién para conocer como es la
tarea de los «recuperadores de basura» —tal como lo define la ley que se aprob6 ayer en la Legislatura
portefia- y quiénes son los que andan por las calles en busca de cartones y otros elementos que sirvan para
venderlos después».

Luego aclara que el relevamiento no se trata de una muestra de valor estadistico pero aporta datos sobre
el perfil de los cartoneros. Y cita: «El 67 por ciento de los cartoneros consultados dijo que se dedica a la
actividad desde hace un afio 0 menos tiempo» y agrega que de esta cifra: «el 22,9 por ciento lo hace desde
hace por lo menos 6 meses y como méaximo un afio. El 22,8 por ciento contd que comenzé a hacerlo hace
mas de 3 meses y menos de 6. Y mientras que un 15,2 por ciento sefialdo que empezd a buscar entre la
basura en los Gltimos 3 meses, un 6,1 por ciento lo hizo en los 30 dias anteriores a la encuesta.

Luego describe: «Jévenes, solteros, argentinos y varones: ésas son las caracteristicas del grupo mayo-
ritario de cartoneros, de acuerdo con los datos del relevamiento. Casi las dos terceras partes de los entre-
vistados (el 64,2 por ciento) son hombres y unatercera parte (33,4 por ciento) tienen entre 19y 29 afios. La
tarea parece no ser apta para personas mayores. En las encuestas se ve que a medida que sube la edad,
disminuye la cantidad de gente. Pero hay un dato preocupante, sobretodo si se tiene en cuenta que la edad
minima para responder era 14 afios: el 15,6 por ciento de los entrevistados no supera los 18 afios».

Ademas, agrega que «el 72,7 por ciento de los que respondieron a las preguntas —que se hicieron al
mismo tiempo que se desarroll6 el operativo de vacunacién entre los cartoneros- nacio en Argentina, menos
de una quinta parte (17por ciento) son bolivianos y el resto nacio en otros paises limitrofes. Los lugares de
residencia varian. Mas de la mitad —el 53,6 por ciento- vive en la Capital y el resto en el Gran Buenos Aires».

En referencia a su nivel de instruccion: «El 71,7 por ciento no pudo llegar a la educaciéon media, aunque
el 42,4 por ciento termino la primaria .Pero el 7,1 por ciento completo su educacion secundariay el 1,5 por
ciento tiene, completos o no, estudios terciarios o0 universitarios».

El relevamiento también aporta informacion sobre cuales son los mejores dias de la semana para reco-
lectar residuos, el horario en que realizan su tarea, qué tipo de carro utilizan para la recoleccién y qué
materiales reciclables son los méas buscados, su estado civil, entre otros datos.

El segundo recuadro que acompania la nota tiene el titulo: «Capacitan a promotores ambientales». La
nota cuenta que el Gobierno de la Ciudad capacité a 40 hombres y mujeres, muchos de ellos beneficiarios
del Plan Jefes y Jefas de Hogar, para que recorran diferentes barrios de la ciudad explicando a los vecinos la
importancia de separar la basura.

Una nota mas pequefia informa sobre la aprobacion de la ley en la Legislatura. El titulo es: «La higiene
urbana en estado de emergencia» y la volanta expresa: «La Legislatura aprob6 la ley»

En la nota explica que con la aprobacién de la ley de Emergencia de Higiene Urbana «ayer la Legislatura
portefia legaliz6 el trabajo de los cartoneros al derogar una ordenanza de 1977 que prohibia el cirujeo en la
Ciudad de Buenos Aires».

El domingo 8 de diciembre, Clarin publica: «Licitan la recoleccion de basura», la volanta es: «Terminaron
los pliegos» La nota informa que el Gobierno de la Ciudad «firmara esta semana el llamado a audiencia
publica para ‘discutir con transparencia’ los pliegos de la licitacion del servicio de recoleccion de basura, que
suma 120 millones de pesos anuales». Luego explica las zonas que ocupan las actuales concesionarias y
pone en boca del secretario de Medio Ambiente la fecha en que se adjudicaria la licitacion «a mediados de
2003» y los cambios que se incluyen en los nuevos pliegos: «no se pagara por tonelada sino por objetivos de
limpieza en esa zona.

Finalmente, agrega: «Cada adjudicatario debera construir una planta de separacién y reciclado de basu-
ra en su zona (...) El gobierno se reservara el derecho de dar un tercio de cada zona a cooperativas de
cartoneros».

El domingo 29 de diciembre, en la nota principal del suplemento Zona, Clarin publica un balance del afio
2002. Con respecto a las asambleas barriales y su relacion con los cartoneros sefiala: «El asambleismo,
genuino producto urbano de la era del cacerolazo, llega al fin de este afio con un status distante de quienes
habian sobrevalorado el fendmeno, como germen de un nuevo poder popular decisivo, y lejos también de
quienes diagnosticaron su lisa y llana extincion. Aquel movimiento numeroso y desordenado se ha reducido
en términos cuantitativos pero se recicla con objetivos mas focalizados, como el apoyo a las fabricas
tomadas, la coordinacion de tareas locales con los cartoneros y la gestacién de microemprendimientoss.

Y luego resume: «El que se va es un afio de records lamentables. Veinte millones de pobres y ocho
millones de indigentes son cifras bastante dificiles de comprender en un pais que produce 300 millones de
toneladas de alimentos y que, por lo tanto, podria dar de comer a una poblacién doce veces mayor que la
propia. Algo se ha quebrado en la cara orgullosa de esa nacién que se mostré como una de las mas
socialmente homogéneas de América latina».

«La miseria escribi6 cuadros terminales, como pavorosas imagenes del hambre infantil en Tucumany
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respuestas activas que le cambiaron el perfil brufiido a la ciudad de Buenos Aires. El repertorio del cirujeo
callejero, los cuadros de desnutricién y, aun, las colas en las embajadas y los abrazos angustiados de los
aeropuertos, mostraron la condicién expulsiva del cuadro socioeconémico. También asimilaron laimagen
nacional a la de un territorio arrojado de la mano de Dios».

«Es que, como una consecuencia directa de la politica de los 90, el afio que concluye consolido la
tendencia regresiva en la redistribucion del ingreso. Segun un calculo realizado en la Capital Federal y el
Gran Buenos Aires, el sector mas rico de la poblacion recibe un 37,6 del ingreso mientras que el sector mas
pobre 1,1 por ciento. Esto marcho de la mano de la descomposicion del trabajo. El indice del desempleo,
segUln estadisticas oficiales, toco el 21 por ciento y recién sobre el final del afio se produjo una esperada
desaceleracion»

«Con esta realidad se buscaron respuestas desesperadas. Ya durante la recesion se habia acentuado la
recoleccion informal de basura, el fendmeno del cartoneo. Pero este afio esta actividad, que da a quién la
practica entre 10 y 15 pesos diarios, creci6 hasta la saturacion. En 2001 habia aproximadamente 25 mil
cartoneros, este afio llegaron a 40 mil haciendo la calle mas dura para todos. De esos 40 mil se calcula que
s6lo una cuarta parte son cirujas historicos, el resto son ex trabajadores que no pudieron recolocarse en el
mercado laboral y que se aferraron al carton como el penultimo escalon antes de caer en el abismo del
hambre, la necesidad extrema o el robo».

Laopinion

Editoriales

El sdbado 5 de octubre, Clarin publica una editorial con el titulo: «Medidas para ayudar al reciclaje de
basura»: En ella expresa: «Tras el objetivo de facilitar la tarea de los cartoneros y ayudar a mantener limpia
la ciudad, el Gobierno portefio lanzé una campafia para que los vecinos saquen la basura en bolsas diferen-
ciadas».

«Como consecuencia de la crisis econdémica y el aumento del desempleo, crecié el nimero de personas
gue recorre las calles en busca de material reciclable para vender, e incluso de comida. Se calcula que
35.000 personas por dia revuelven bolsas de basura en la Capital Federal y recogen unos 8.000 kilos de
cartén y papel».

«Tamafia movilizacién de basura afecta no solo la higiene urbana, sino que pone en peligro la salud de los
cartoneros que realizan la recoleccion sin elementos apropiados, corriendo el riesgo de lastimarse y de
contraer enfermedades».

«Frente a esta realidad, el Gobierno de la ciudad impulsa varias iniciativas. Para los que buscan comida,
se estan entregando raciones de alimentos. En cuanto a los cartoneros, se apela a la solidaridad de los
vecinos, para que saquen la basura en recipientes separados: el cartén y el papel en bolsas verdes y el resto
de la basura en bolsas comunes. De este modo, se facilita la recoleccion y se ayuda a conservar la limpieza
en las calles».

«La campafia es apoyada por varios supermercados, el sindicato de encargados de edificios y varias
entidades mas. El rol de los primeros es clave, pues se calcula que el 75 por ciento de los portefios utiliza
bolsas de supermercado para sacar la basura. Por eso, el Gobierno logré que las principales cadenas
provean a sus clientes bolsas que tendran la leyenda ‘Papeles y cartones’ en color verde. La expectativa
gubernamental es que la separacion de residuos ayude a los cartoneros en su tarea y que no tengan que
revolver la basura para buscar el material reciclable».

«Segun una encuesta, el 80 por ciento de los portefios ve con buenos ojos la idea. La cuestion sera
lograr que la simpatia genérica se transforme en acciones concretas. Como todo cambio cultural, llevara un
tiempo implementarlo a fondo, pero si desde las autoridades publicas y los sectores con responsabilidad
social se sostiene activamente la campafia, se habra dado un paso adelante en la convivencia ciudadana y
en la limpieza de la ciudad. Aunque para mejorar este Ultimo aspecto es importante complementar la cam-
pafia que se comenta con medidas de recoleccién y limpieza mas eficientes y con mayor responsabilidad
de los vecinos».

El miércoles 13 de noviembre, el matutino publica una editorial con el titulo: «Regular la recoleccién de
los residuos». Para Clarin: «uno de los temas pendientes de la Ciudad de Buenos Aires es la regulacion de
las actividades relativas a la recoleccion, disposicion y reciclado de basura, en la cual participa un nimero
creciente de personas».

Con respecto a la antigua ordenanza que lo regula opina: «Su propésito original fue garantizarle a las
concesionarias la ‘propiedad’ de la basura, ya que el pago que les hace la Ciudad por el servicio se estipula
por tonelada recogida, la ‘pérdida’ a manos de la informalidad se calcula entre el 5y el 15 % de las 5 mil
toneladas diarias producidas por los vecinos portefios.
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Luego se refiere al pedido de inconstitucionalidad de esta norma «que cercena los derechos de trabajar»
y agrega: «Si bien la fiscalia se opuso a la declaracion de inconstitucionalidad, porque se generaria un vacio
normativo, ambas partes coincidieron en la necesidad de establecer una nueva legislacién que asuma la
realidad de esta creciente ocupacion urbana y brinde una proteccion a quienes la desarrollans.

«Maés alla de la decision que, en el término de 80 dias tome el tribunal, es urgente que se adopten
medidas politicas para definir cursos de accion efectivos. Una oportunidad concreta sera en ocasion de la
rediscusion de las concesiones del servicio de recoleccion de basura que vencen a principios de 2003. Dejar
de pagar por tonelada recolectada e impulsar el reciclaje organizado de distintos materiales son aspectos
esenciales».

Con respecto a los cartoneros Clarin afirma: «deberia avanzarse en su organizacion y proteccion sanita-
riay laboral, para que su ocupacion deje de ser insalubre y precaria y exponga a los nifios al riesgo que hoy
enfrentan al estar en las calles junto a sus padres, en muchos casos a merced de las mafias».

Finalmente, enfatiza: «La organizacion de esta actividad es, ademas, necesaria para mejorar la limpieza
de la ciudad».

El viernes 13 de diciembre, Clarin publica una editorial con el titulo: «Regulacién del trabajo de los
cartoneros».

En ella se refiere a la ley votada recientemente en la Legislatura «por la cual se acepta y regula la
actividad de los cartoneros» y explica: «De este modo se procura evitar la accion de las mafias que, en la
actualidad, se distribuyen las zonas de recoleccion, contratan su propio personal e imponen su ley a los
cartoneros independientes (...) De esta forma se concreta un sinceramiento con la realidad cotidiana que,
es de esperar, contribuya a paliar necesidades apremiantes y a mantener la higiene publica».

Luego comenta la campafia que el gobierno portefio realizara a través de los ‘promotores ambientales’
para concientizar a los vecinos sobre la separacion domiciliaria de residuos.

Finalmente, afirma: «La ley se comenta viene a reconocer una realidad creada por la desocupaciony el
empobrecimiento y constituye una iniciativa saludable frente a otras actitudes represivas y penalizadoras de
la pobreza. Porque una de las funciones del Estado es atender a las necesidades apremiantes de la pobla-
cién asi como regular los emprendimientos laborales y proteger a quienes los llevan a cabo».

Diario Pagina/12

En esta tercera etapa Pagina/12 le da un importante espacio a la difusién de iniciativas relacionadas con
latarea de los cartoneros. También publica una encuesta que revela el alto nivel de aceptacion del que gozan
los cartoneros entre los portefios. No realiza, al igual que Clarin, una evaluacion sobre los resultados de la
campafia de separacion domiciliaria pero si desliza algunas criticas hacia los vecinos. Ademas, en una
columna de opinién, se critica la falta de soluciones mas definitivas para el problema de la pobreza.

Las notas

El martes 8 de octubre, Pagina/12 publica una nota con el titulo: «Los cartoneros motorizados», la
volanta agrega: «Comenz0 la experiencia piloto en Villa Luro». En la nota Pagina/12 comenta la experiencia
gue se llevara a cabo por doce integrantes de la Cooperativa Nuevo Rumbo en la que reemplazaran la
traccion a sangre o el carrito tirado por los cartoneros por un ciclomotor con una suerte de acoplado: «los
miembros de la cooperativa, vestidos con un chaleco identificatorio, pasan con su carrito tirado por el
ciclomotor, una vez por dia, y tocan el timbre en la casa de cada vecino adherido al programa». Luego afiade
que lainiciativa cuenta con el apoyo del Ente Regulador de los Servicios Publicos de la Ciudad: «Técnicos
del organismo trabajaron en el asesoramiento y capacitacion de los cartoneros, quienes solventaron el
alquiler del galpén y la compra del ciclomotor cuyo valor no super6 los 200 pesos».

El martes 15 de octubre, el matutino publica una nota con el titulo: «Una casa hecha de residuos por
disefiadores con compromiso social». El copete describe: «Paredes de tretrabrik, tejas de plastico, un
horno que funciona a basura. La primera casa ecolégica es también la mas econémica. Una apuesta al
compromiso social desde el ambito del disefio».

Luego, Pagina/12 menciona la iniciativa del Gobierno portefio respecto a la separacién domiciliaria de
residuos y cita Carlos Levinton, ideélogo de este proyecto ecoldgico, quién con respecto a la basura opiné:
«Cuando deje de tener buen precio ¢ de qué van a vivir los cirujas?» Y propone la creacion de «fabricas
sociales», en las que el Estado tenga un papel estimulante, con la incubacién de emprendimientos.

El miércoles 23 de octubre, Pagina/12 dedica la tapa a los cartoneros. Lo hace en base a los resultados
de una encuesta, realizada por la consultora Hugo Haime y Asociados, que expone que la gran mayoria de
los portefios apoyan a los cartoneros. El titulo de la tapa es: «Queridos cartoneros». La volanta sefiala que
la encuesta es «en exclusiva» y el copete explica: «EIl 90 por ciento de los portefios dice que hay que dejar
trabajar tranquilos a los que juntan papeles porque estan haciendo un esfuerzo para sobrevivir. Son mas
solidarios los menores de 29 que los mayores y las mujeres mas que los hombres».
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Las notas son dos y ocupan las paginas 1y 2 del diario. La nota principal estd basada en los resultados
de la encuestay esté ilustrada por una foto de cartoneros recogiendo la basura, su epigrafe es: «El trabajo
gue hacen los cartoneros es visto por la mayoria de los portefios como un esfuerzo para poder sobrevivirs.
Cinco gréficos que ilustran la encuesta acompafian la nota separados por los siguientes temas: «Qué
inconvenientes generan — Principal problema que producen los cartoneros»; «Qué siente por ellos — Senti-
mientos que les generan los cartoneros» ; «A favor o en contra de su actividad — Lo que habria que hacer con
los cartoneros»; « La separacion de las bolsas - ¢ La gente va a colaborar con la campafia separando la
basura?» ; «Quienes participan — Recordacion de sectores e instituciones que colaboran con la campafia».

El titulo de la nota principal es: «La batalla que ganaron los cartoneros», la volanta explica: «Una encues-
ta muestra que la mayoria de los portefios aprueba su actividad». El copete resume: «Para el 90 por ciento
de los portefios hay que dejar trabajar a los cartoneros, porque es su Unica salida en la crisis. Una encuesta
de Hugo Haime y Asociados muestra que los sentimientos que priman son solidaridad y pena hacia quienes
revuelven la basura. Es infima la cifra de quienes los rechazan».

Pagina/12 revela: «Dos de cada tres portefios manifiestan un sentimiento de solidaridad hacia los carto-
neros y apenas una infima minoria rechaza —basicamente por temor— a los hombres, mujeres y nifios que
todos los atardeceres recorren la Capital revisando la basura. Nada menos que el 90 por ciento de los
habitantes de la Ciudad dice que hay que dejarlos trabajar, poniendo cuidado en mejorar las condiciones
para que no haya suciedad o se creen otros problemas. Lo que se percibe detras de los nimeros y los
porcentajes es la idea de que los cartoneros hacen un gran esfuerzo y que en estos momentos de crisis se
debe dar una mano porque la situacion es dramatica.

Hugo Haime detall6 a Pagina/12 los resultados de la encuesta: «Para buena parte de los ciudadanos los
cartoneros son una evidencia de que se les vino la pobreza encima, que estéa cerca. De golpe, se percibe
una Argentina real, con pobreza en serio, algo que no se veia antes para nada en la Capital Federal. A esto
hay que agregarle que el ciudadano indudablemente piensa ‘esto me puede pasar a mi y en ese caso no me
gustaria nada que me rechacen’. Al mismo tiempo esta el elemento de que no hay sospechas: no se piensa
en que hay una piolada detras, que estan haciendo dinero aprovechandose de algo o haciendo trampa. En
verdad, ven mucho sacrificio y eso deriva en la solidaridad y la pena.»

Para Haime, el otro elemento clave que aparece en la gente es que «perciben que es un trabajo y que si
no hacen ese trabajo puede haber una gran desesperacion y, por supuesto, el aumento del delito».

El responsable de la encuesta, contintia: «De ahi viene el sentimiento que yo llamaria ambivalente. Por
un lado, el encuestado nos dijo que la situacién le da pena y ganas de ayudarles, darles una mano para
aliviar el esfuerzo. Por el otro lado, sin dudas se percibe el peligro de que, si se les corta ese trabajo,
muchos no van a tener otra alternativa que el robo».

«Es cierto que se trata de un fenémeno reciente —admite Haime—. No sé qué pasara con el correr del
tiempo. Me parece que puede haber un desgaste si la labor de los cartoneros se extiende, por ejemplo, por
tres o cuatro afios».

Luego, Pagina/12 expone datos que se desprenden de la encuesta: «La solidaridad con los cartoneros»
se divide de la siguiente manera:

«-Es notoriamente mas grande entre las mujeres que entre los hombres. Hay sentimientos de solidari-
dad mas arraigados entre los jovenes de 18 a 29 afios que en la gente que tiene mas de esa edad.

«Curiosamente, la clase media y los sectores de mas recursos econdmicos son los que aceptan con
mayor solidaridad a los cartoneros. En cambio, en los sectores desfavorecidos hay méas desconfianza».

«Respecto de la campafia de separacién de residuos, por ahora se percibe mas como protagonizada por
los supermercados que por el gobierno portefio. El ciudadano comun lo ve en los avisos de television, pero
también en las puertas de los supermercados donde se reparten afiches. Igualmente se ve respaldo en el
Suterh, el sindicato de los encargados de edificios y en cambio se percibe que no se esta poniendo mucho
énfasis en la educacion, en las escuelas».

«Para muchos, la campafia de separacion de residuos es una forma no sélo de ayudar, sino también de
controlar la actividad de los cartoneros —explica Haime—. Hay que partir del hecho de que el 61 por ciento
dice que hay que dejar a los cartoneros hacer su tarea pero con medidas para que no generen problemas.
Obviamente se refieren a suciedad, problemas de salud publica, de transito, de afear la ciudad o un aumento
de lainseguridad. Por lo tanto, la campafia de poner lo reciclable en una bolsa aparte es percibido como una
movida que puede darle mas consistencia a organizar la actividad de los cartoneros.»

Para Haime, «con esta campafia suele suceder lo que pasa con otras campafias: la gente dice que esta
muy bien que se haga, pero no se muestra muy confiada en que se cumpla. En primer lugar, porque las
dudas sobre el cumplimiento empiezan por el propio encuestado. El mismo no sabe si va a cumplir o no. Por
eso hay tanta diferencia entre el 90 por ciento de apoyo a la campafia y el 54 por ciento que cree que la
gente va a colaborar para que la separacién de los residuos se haga».
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Finalmente Pagina/12 analiza: «Con estos datos a la vista, parece evidente que cualquier politica de
gobernantes y candidatos respecto de los cartoneros debe partir de mejorar sus condiciones de trabajo,
darles una mano, tratar el tema con sensibilidad y espiritu solidario. La estrategia del rechazo parece no
tener espacio entre los habitantes de esta ciudad».

El jueves 7 de noviembre, Pagina/12 publica una nota sobre la audiencia publica por la derogacion de la
ordenanza de Cacciatore. El titulo de la nota es: «Los cartoneros, ante la Justicia, por el derecho de hacer
su trabajox» El copete explica: «Un diputado pidié a la Justicia que declaren inconstitucionales dos ordenan-
zas de Cacciatore que prohiben el cirujeo. El Tribunal Superior portefio escucho a los involucrados y resol-
vera en 60 dias».

Pagina/12 explica que en la norma en cuestién «se han basado algunos procedimientos policiales que
terminaron con el decomiso de los carritos y su contenido» y explica que «Ante un pedido para que se
declare la inconstitucionalidad de ambas normas, el Tribunal Superior de Justicia portefio convoco a los
involucrados a una audiencia publica, que se realizé ayers.

A continuacién Péagina/12 cita la postura de los principales implicados. El diputado Eduardo Valdés,
autor de la demanda, sefialo la «contradiccion entre la prohibicion cuestionada y el reciente decreto que
promueve la separacion domiciliaria de residuos, que reconoce la actividad de los cartoneros.

Por su parte, Victor Samenfeld representando a la Procuracion General del gobierno portefio — a quién
Pagina/12 pone «en la vereda opuestax»- expreso la posicion oficial: «las normas cuestionadas deberian ser
reemplazadas por una nueva ley, en la Legislatura, y no derogada por una declaracion de inconstitucionali-
dad».

Por el lado de la Fiscalia cita al fiscal Mandalunis que — seglin Pagina/12- consideré que sancionar una
actividad no autorizada no es inconstitucional «como tampoco lo es penar la siembra o el comercio de
estuperfacientes» opind el fiscal. Una comparacién que —para Pagina/ 12 — «no cayo bien entre los cartone-
ros presentes».

Luego cita a Francisco Suarez, investigador de la Universidad Nacional General Sarmiento que cuestio-
né: «Acaso una actividad que pone en marcha los procesos productivos ¢,no es trabajo?» y destacé que el
INDEC considera en sus encuestas a la de los cartoneros como una actividad laboral.

Finalmente, Pagina/12 afirma: «Valdés no se da por vencido en su batalla contra las ordenanzas de
Cacciatore: por si el recurso judicial no tiene éxito, su proyecto de ley para permitir el trabajo de los carto-
neros ya tiene fecha de tratamiento en la Legislatura para el 21 de noviembre».

El sdbado 9 de noviembre, el diario saca una nota sobre la campafia de separacion de residuos en las
escuelas. El titulo de la nota es: «La separacion de residuos también llega a las escuelas de la ciudad». El
copete agrega: «El gobierno portefio lanzé la campafia para la clasificacion de basura en los colegios. Habra
clases sobre el reciclado del papel. Estudian incorporar la separacién de vidrio y plastico»

En la nota Pagina/12 explica: «Como actitud solidaria hacia los 35 mil cartoneros que todos los dias
recorren la ciudad, pero también como una manera de desarrollar una conciencia ecolégica, la separacion
de cartones y papeles en bolsas verdes sera también una practica en todas las escuelas portefias, donde
paralelamente los chicos realizaran actividades relacionadas con el conocimiento del medio ambiente den-
tro y fuera de las aulas».

Luego, repasa: «La campafia solidaria de separacion de papel y carton del resto de los residuos comen-
z6 hace un mes. Para los portefios, esta es la primera vez que participan de un proyecto de clasificacion de
residuos en origen, experiencia que nunca habia sido aplicada en la ciudad pero que se lleva a cabo en
pequefios municipios del interior. La iniciativa es de cumplimiento voluntario y, por lo tanto, su éxito depende
en gran parte del grado de compromiso de los ciudadanos». Luego cita declaraciones del Jefe de Gobierno,
Anibal Ibarra; «esta es una cuestion que tiene que ser internalizada a través de la concientizacion y no de la
penalizacién, por lo que soélo puede ser voluntaria».

El jueves 5 de diciembre, el matutino publica una nota cuyo titulo es «A cartonear con credencial», la
volanta es: «La Legislatura legaliza el cirujeo en la Ciudad», y el copete informa: «Desde hoy, recolectar
papel dejara de estar prohibido. Habra un registro de ‘recuperadores’, tendran su propia credencial y si se
organizan podran tener zonas exclusivas para trabajar».

Pagina/12 explica que la ley que se aprestan a aprobar los diputados portefios declara la «<emergencia en
materia de higiene urbana» en la ciudad de Buenos Aires, con el objeto de «dar una respuesta a la explosion
de la actividad de los cartoneros en la ciudad: miles de personas se vuelcan todos los dias sobre las bolsas
de residuos, para seleccionar en la calle los materiales reciclables como el papel y el carton, trabajando en
condiciones de insalubridad y, muchas veces, bajo presién de la policia». Es que «por necesidad, los
cartoneros violaron en forma masiva una norma de dudosa legitimidad y que la realidad convirti6 en absur-
da», expresa el matutino.

Pagina/12 contindia; «El proyecto, propuesto por el diputado peronista Eduardo Valdés, cae a medida de
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las necesidades del Ejecutivo: la campafia oficial de separacion domiciliaria de residuos nacié como apoyo
a la actividad de los cartoneros, prohibida por la ordenanza».

«Esa prohibicion dio origen a persecuciones policiales, con secuestro de carros y aplicacion de multas
y el consiguiente cobro de coimas para hacer la vista gorda, especialmente en la zona del microcentro,
donde ingresan camiones de acopiadores con ejércitos de cartoneros que cobran monedas por la mercancia
recolectadax».

Luego, remarca: «También permite que la ciudad ahorre en el servicio de recoleccién: como las empre-
sas cobran por tonelada recolectada, cuanto mayor sea la recuperacién por parte de los cartoneros, menor
es el gasto por el servicio de higiene urbanax.

Para concluir, sefiala: «A mediano plazo, la norma presenta beneficios desde el punto de vista ambiental.
En efecto, al estimular la recuperacion de residuos reciclables —hoy predominan el papel y el cartén, pero
también pueden separarse plasticos y vidrios- sera menor el volumen de basura destinada a los rellenos
sanitarios del Conurbano, hoy al borde de la saturacion».

El viernes 6 de diciembre, Pagina/12 publica un articulo con el titulo: «Cartoneros con fuerza de ley» y la
volanta: «La Legislatura legalizo la recoleccion de papel».

La nota informa sobre la aprobacion «en general» del proyecto de ley que declara la emergencia del
servicio de higiene urbana en la ciudad de Buenos Aires, «y permite incorporar a los cartoneros al sistema
de recoleccion formal de residuos» y agrega que la norma deroga «las polémicas ordenanzas dictadas
durante la dltima dictadura, que prohibian el cirujeo y lo castigaban con multa».

Luego, aclara que «el tratamiento en particular —que incluye el debate del articulado- fue postergado para
la semana proxima»

El domingo 8 de diciembre, Pagina/12 anticipa: «Un nuevo sistema para la limpieza, por licitacion» El
copete anuncia: «Los cartoneros tendran un tercio de cada zona, no se va a pagar mas por tonelada, se
incluiran los parques, las empresas tendran que abrir plantas de reciclado y aceptar mas controles».

La nota anuncia el comienzo - luego de que el jefe de Gobierno firme el decreto que convoca a una
audiencia publica- del nuevo proceso licitatorio.

Con respecto a los nuevos pliegos Pagina/12 anticipa que «contemplan la incorporacion de los recupera-
dores de residuos —como se denomina a los cartoneros- hasta en un 33 por ciento de cada area» y cita al
secretario de Medio Ambiente, Eduardo Epszteyn: «Las empresas deben ofertar por toda la zona, pero el
gobierno se reserva el derecho de otorgar, en cualquier momento, hasta la tercera parte del area a los
recuperadores. Y en cualquier momento le puede devolver esa fraccién a la empresa o una parte de ellax.
«Con este mecanismo —aclara Pagina/12- se apunta a compatibilizar el servicio con la actividad de los
cartoneros, que puede incrementarse o menguar de acuerdo con el precio del carton y el nivel de empleo del
pais, entre otros factores».

Pagina/12 apunta otra diferencia que es el cambio de modalidad de pago a las empresas «se pagara por
area limpia». Con respecto a la separacién de residuos, informa que las empresas deberan «implementar
campafias de difusion para la seleccion domiciliaria de residuos».

Finalmente, Pagina/12 destaca: «Aungue no esta escrito en los pliegos, el sistema esta pensado para
gue los cirujas puedan ejercer su trabajo, aungue el gobierno pretende que lo hagan de manera organizadax».

El viernes 13 de diciembre, con el titulo: «Cartoneros» Pagina/12 publica una nota en la que informa que
la Legislatura portefia «aprob6 ayer en particular y convirtio en ley el proyecto que habilita a los cartoneros
a trabajar en el ambito de la ciudad de Buenos Aires». «Los diputados hicieron algunos cambios a la
propuesta original: ya no se declara la emergencia del servicio de higiene urbana, ni se faculta al Ejecutivo
arevisar los contratos con las empresas recolectoras, sino que, directamente, se determina la ‘incorpora-
cién de los recolectores informales de residuos reciclables a la modalidad de recoleccién diferenciada del
sistema de higiene urbana de la ciudad». Finalmente, agrega: «La ley obliga al Estado portefio a elaborar un
Registro de Recuperadores y otro de cooperativas de cartoneros, que los habilitara para trabajar legalmente
en areas de la ciudad. La norma derog6 ademas las ordenanzas de la época de la dictadura que prohibian el
cirujeo en la ciudad».

El domingo, 22 de diciembre Pagina/12 publica una nota de doble pagina en la que relata la experiencia
de una de sus periodistas, Alejandra Dandan, al pasar un dia al lado de los cartoneros. El titulo de la nota es:
«Cartonera por un dia», la volanta: «Una periodista de Pagina/ 12 hizo el recorrido de la basura» y el copete
expone: «Hay que aprender qué cartones sirven, hay que meter la mano en la bolsa y toparse con comida y
con liquidos inciertos. Hay que caminar horas y pedir a los porteros. Una periodista de este diario paso6 un
dia con los cartoneros y muestra el otro lado de ese mundo».

La periodista narra detalladamente su recorrido, sus impresiones y reproduce parte de sus conversacio-
nes con cartoneros, vecinos y porteros. Describe el panorama al que se enfrentan dia tras dia los cartone-
ros.
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«Hace no mucho mas de un mes, el gobierno de la Ciudad de Buenos Aires lanzé una campafia de corte
solidario con quienes recorren las calles revisando basura. A partir de entonces, los supermercados entre-
gan bolsas verdes para separar papeles y cartones del resto de las cosas. De ese modo, supuestamente
debe comenzar, puertas adentro, la clasificacion que los cartoneros hacen en las calles. Ahora, a mas de un
mes de aquella campafia y cuando el trabajo de los cartoneros ha sido legalizado, la cara de Julio —
cartonero que guia a la periodista en su recorrido- vuelve a encontrarse con las bolsas verdes y chocarse,
adentro, con los restos de huevo, todavia tibios por la combustion de los gases» relata la periodista.

En un recuadro la periodista reitera una denuncia, ya publicada por el diario, sobre las mafias y la
represion policial de la que son victimas diarias los cartoneros: «Si bien la actividad de los cartoneros ha
alcanzado el status de econémicamente productiva, la expansion, viabilidad y desarrollo quedara subordina-
da a distintas variables, entre ellas el tipo de contrato que el afio proximo la ciudad establezca con las
empresas recolectoras de residuos. En tanto, y por ahora, quienes recorren las calles cuentan con garan-
tias juridicas para recoger la basura, pero esa legalidad llega con una herencia demasiado larga, de veinticin-
co afios de vida clandestina donde se han forjado negocios capitalistas y redes que en ocasiones aparecen
montadas por organizaciones de tipo mafiosas».

Y afiade: «EI 8 de junio de 1977 la ordenanza de Cacciatore corria a los cirujas de la ciudad establecien-
do la prohibicién. El proyecto del Ceamse, por su lado, los corria a partir de la eliminacién de las quemas. En
unos cuantos meses, los pobres mas pobres de Buenos Aires abandonarian las calles de la ciudad porque
ya no habia garantias para dedicarse al cirujeo»

Finalmente expresa: «Buena parte de esa estructura aiin no cambié como tampoco cambioé para mu-
chos cartoneros esa suerte de persecucion que sienten en los ojos cuando andan por las calles metiéndose
entre la basura. Tampoco cambiaron las bolsas ni en general encuentran diferenciada la basura. Alli no
hacen falta leyes sino habitos».

El miércoles 15 de enero, el matutino publica una nota sobre la entrega de credenciales a cartoneros. El
titulo es: «Desde ahora, los cartoneros ya tendran credencial para trabajar», el copete agrega: «Esta sema-
na, el gobierno portefio empez6 a entregar las identificaciones de ‘recuperadores’ de la ciudad. Habra un
registro Unico y se les entregara guantes y equipos. Segun un relevamiento, la mayoria son hombres jove-
nes, solteros y con primaria completa».

La nota anuncia la entrega de las nuevas credenciales, las describe y difunde datos de un relevamiento
sobre cartoneros, parte del cual ya fue publicado por el diario Clarin.

Con respecto a las credenciales afirma: «La tarjeta verde y beige, con la foto del beneficiario en el
anverso y la firma de un funcionario de la Secretaria de Medio Ambiente portefia en su cara posterior,
constituye el primer paso de un empadronamiento que, segun la norma sancionada por la Legislatura a fines
de 2002, sera obligatorio. Ademas de habilitar al portador «a realizar la actividad de recuperacion de residuos
en la ciudad», el registro facilitara la entrega de guantes y equipos a los trabajadores informales, asi como
las campafias de vacunacion.

«El registro es el resultado del primer relevamiento que realizé el gobierno portefio con el doble objetivo
de conocer el perfil de las personas que realizan en la ciudad el trabajo de recoleccién informal de residuos
destinados al reciclado y de regularizar su situacién con vistas a la sancion de una ley que regule la
actividad, que finalmente se aprob6 en diciembre» ... «Para hacer las credenciales hubo que esperar la
sancion de la ley que derogaba la prohibicion del cirujeo en la ciudad, impuesta por la Gltima dictadura, y
creaba el registro Unico de recuperadores».

En referencia al relevamiento Pagina/12 aclara que fue realizado por la Direccion General de Estadistica
y Censos de la ciudad y que «no permite generalizar los resultados, ya que no se hizo sobre una muestra,
pero arroja datos de importancia para la elaboracién de politicas para el sector». Finalmente expone los
datos desprendidos del relevamiento:

- «-Mas de la mitad (el 55,6 por ciento) de los recuperadores entrevistados dijo que tenia una clientela fija
en su area de trabajo. De ellos, la gran mayoria (el 92,9 por ciento) tiene como clientes a los porteros de
edificios de su zona; el 34,2 por ciento tiene contacto con comerciantes del area, y el 19,6 por ciento,
directamente con vecinos particulares».

- «Siete de cada diez personas (el 69,2 por ciento) creen que corren riesgos al llevar a cabo la tarea de
recoleccion. De ellos, un 45,7 por ciento consider6 que su salud corre peligro, a través de enfermedades,
contagios, intoxicaciones, infecciones y contacto con elementos contaminantes. El 34,1 por ciento, en
cambio, piensa que el peligro puede provenir de accidentes callejeros o de transito. Y el 27,3 por ciento
considera que puede sufrir lesiones como cortes, lastimaduras o pinchazos».

- «Respecto del material recolectado, casi la totalidad (97,9 por ciento) declaré que busca cartdon, aunque
el 93,1 por ciento también recolecta papel. Le siguen en importancia los metales como el aluminio (52,4
por ciento), el cobre (40 por ciento) y el bronce (31,5)».
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- «El42 por ciento tiene instruccién primaria completa. El 7 por ciento termind la escuela secundaria y se
detect6 un 1,5 por ciento con estudios terciaros o universitarios. En el otro extremo, el 6,8 por ciento
carece de instruccion.

- «Casila mitad de los cartoneros que trabajan en la ciudad (46,6 por ciento) proviene del Gran Buenos
Aires. El resto reside en la ciudad».

Un recuadro con el titulo «Lo que hacian antes» acompafia a la nota. El recuadro afirma que, el releva-
miento permitié detectar cuales eran sus ocupaciones antes de dedicarse a esta actividad y cita los siguien-
tes datos:

«La mayor parte (25 por ciento) proviene de la construccion. Albafiles en su mayoria, pero también
electricistas, carpinteros y pintores. Le siguen los que se ocupaban de tareas domésticas o0 a tareas de
limpieza, con el 22,1 por ciento.

«Los provenientes de la industria manufacturera alcanzan el 17,3 por ciento. El 14,7 por ciento se dedico
anteriormente al comercio, muchos como vendedores, pero también hay ex empleados de comercios mino-
ristas».

«EIl 7,1 trabaj6 en el rubro transporte, sea como chofer o en carga y descarga de materiales. El 3,9 por
ciento viene del sector gastronémico: cocineros, mozos o barrilleros y el 3,4 por ciento fueron estudiantes».

Laopinion

El sabado 26 de octubre, en la columna «Panorama Politico» el periodista José Maria Pasquini Duran
escribe: «Hay funcionarios de gobierno (...) que han comenzado en los Gltimos tiempos a mencionar la tarea
de los cartoneros como un oficio mas 0 menos permanente, y encima buscan ‘adaptar’ soluciones vecinales
utilizando métodos que fueron pensados en otros lugares del mundo como parte de la calidad ambiental.
Salvo por motivos de degradacion cultural alguien puede pensar que los nifios pobres deben buscar sus
alimentos entre los residuos del metabolismo urbano. Impotentes para crear trabajos dignos, comienzan a
‘acostumbrarse’ a considerar un oficio lo que es nada mas que una forzada estrategia de supervivencia»

Y agrega: «El pais necesita produccién, empleo y consumo masivos, para devolverle la dignidad a millo-
nes de hogares que han sido trastornados hasta el exceso por culpa de politicas publicas disefiadas con
plena conciencia de sus autores sobre las consecuencias que podian devenir de su aplicacion sistematica
y ciega. Es muy loable ahora cualquier esfuerzo que se haga para calmar la urgencia del hambre, siempre
gue esa solidaridad indispensable no sea usada como un manto de impunidad para los responsables de esa
contradiccion inexplicable entre un pais de incontables riquezas potenciales y una poblacién hambrienta, no
s6lo de pan sino de todo lo que hoy implica un auténtico progreso humano: educacion, salud, cultura,
seguridad, medioambiente sano, respeto mutuo y confianza en el futuro».

Diario Ambito Financiero

El matutino evalla, a dos dias de su lanzamiento, los resultados de la campafia de separacion domicilia-
ria. Critica la medida y sostiene que su fracaso terminara beneficiando a los cartoneros. Una segunda nota
explica el descontento de las empresas recolectoras de residuos por la tarea de los cartoneros.

Las notas

El jueves 3 de octubre Ambito Financiero, publica, a dos dias del lanzamiento, una evaluacion de la
campafia de separacion de residuos. El titulo es: «Mal comienzo para el plan de Ibarra de separar la basura»
En el interior del diario le da un espacio de dos paginas, el mas amplio hasta el momento. El titulo principal
de la nota es: «Los portefios no separaron la basura como pretendia Ibarrax, la volanta agrega: «Fracaso en
el primer dia de ‘bolsas diferenciales’ para cartén y papel, y cartoneros siguen ‘abriendo todas’ para buscar
comidax». La nota esta acompafada por una foto cuyo epigrafe es: «Los portefios hicieron caso omiso al
pedido de Anibal Ibarra de colocar papel y carton en bolsas separadas. Curiosamente, esto favorecera a los
cartoneros». Cabe destacar que este tipo de notas, con foto y testimonios de vecinos y cartoneros es algo
poco frecuente en Ambito Financiero lo que da una pista de la relevancia que el tema habia tomado en ese
entonces.

La nota comienza diciendo que: «Todo hacia presagiar que ayer no seria un dia mas en la vida laboral de
los 35.000 cartoneros que recorren la Ciudad de Buenos Aires en busca del material reciclable que venden
a diario para poder subsistir», luego explica el programa de separacién de residuos lanzado por el Gobierno
de portefio y entrevista a cartoneros que dicen no estar enterados del programa y no haber visto bolsas
verdes en la calle.

Una nota mas pequefia acompafa a la principal, su titulo es: «Error del intendente agravara mas la
crisis» en ella critica el programa: «Por ignorar los principios basicos de la economia, el jefe de Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires, Anibal Ibarra, esta cometiendo un gravisimo error. El plan de seleccién de basura
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gue lanz6 podra emprolijar las calles de la Ciudad, pero dejara sin trabajo a muchas familias que hoy
subsisten gracias a la recoleccién de desechos reciclabless.

«EIl Gobierno portefio estima que, con el plan de separacién de basura, se les facilitara la tarea a unos
35.000 cartoneros que, calcula Ibarra, diariamente recorren las calles de la Ciudad. Pero a no equivocarse:
con esta medida, se favorece sélo a un grupo de cartoneros y se eliminan cientos de puestos de trabajo».

«Y no es solo porque las empresas de recoleccion de residuos puedan pasar antes que los cartoneros y
juntar las bolsas -cosa que Ibarra prometié que no se permitira-, sino porque, al revés de lo que la teoria
econdémica mas elemental dice qué hay que hacer en épocas de crisis, Ibarra esté facilitando que el trabajo
gue hoy hacen 60 personas lo hagan solo 4. Por ejemplo: el propietario de un camién puede poner cuatro o
cinco jovenes a correr juntando ‘bolsas verdes’ y hacer el mismo trabajo que hoy hacen 40, 50 o 60 cartone-
ros, que llegan a la Capital en los diversos ramales de trenes o en camiones y recorren a pie durante horas
las calles juntando cartones y papeles en sus carros junto con sus familias. La mayor parte de los cartone-
ros no cuenta con medios de transporte. Pero hay una muy escasa minoria que si los tiene y ahora puede
sacar ventaja de esto».

«Ibarra no tiene por qué conacer de economia. Pero sorprende que no haya un asesor en su gabinete que
le advierta que ésta no es una medida para llevar a cabo cuando el pais tiene el mayor nivel de desocupacion
de su historia y el Estado esta quebrado, sin recursos ni margen para hacer politica fiscal que permita crecer
y generar empleo para superar la grave situacion».

«Cuando en la crisis del '30 la economia de EE.UU. entr6é en una profunda recesion y el desempleo
superé el 30 por ciento de su poblacion activa, el presidente Franklin Roosevelt tomo las ideas del econo-
mista britanico John Maynard Keynesy, a través del gasto publico, inyecté en la economia dinero, realizan-
do grandes obras publicas que, mas alla de cuestionarse si eran 0 no necesarias, tenian como Unico fin
generar empleo. La gente recibia un salario, y eso alentaba el consumoy las inversiones. Asi, EE.UU. salié
de la Gran Depresion».

«Hoy la Argentina esta quebrada; no hay recursos publicos para inyectar en la economia y poder superar
la crisis como hizo EE.UU. en la crisis del '30, pero por lo menos el gobierno deberia proponerse no eliminar
los pocos recursos de supervivencia genuinos, gue surgen de la gente (no del Estado), para hacerse de un
ingreso que, aunque escaso, permite aminorar la pobrezay el desempleo».

«En economia, no hay peor medida que aquella que, por querer resolver un problema, no sélo no lo
resuelve, sino que, ademas, termina generando uno mayor. En ese camino va el gobierno de Ibarra, con sus
bolsitas verdes para recolectar basura. Y tampoco hay que ser economista para darse cuenta de ello: los
mismos cartoneros ya comenzaron a manifestar su preocupacion y anticipan que lo Unico que generara es
una guerra entre ellos mismos.»

La nota esta acomparada por dos recuadros. Uno sobre la campafia de vacunacion y entrega gratuita de
documentos de identidad a cartoneros. El otro recuadro es sobre un pedido del entonces senador bonaeren-
se, Eduardo Sigal, para que se empadrone a los cartoneros y se les entregue una credencial «para evitar la
persecucion policial y que puedan ser identificados por los vecinoss.

El lunes 21 de octubre, Ambito Financiero publica una nota sobre el perjuicio que la actividad de los
cartoneros trae a las empresas recolectoras. El titulo de la nota es: «Deben cobrar por tonelada pero pierden
por la recoleccién ilegal».

En la nota informa que «La Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires debatira esta semana una ley
especial para darle un marco legal a la actividad de los cartoneros en la Capital Federal y a la vez legitimar
la campafia de separacion de residuos que lanzo el Gobierno portefio. Hasta que la actividad de cartoneros
invadio Buenos Aires, este afio, la exclusividad de vender la basura era de las empresas de recoleccion
contratadas por el Gobierno. Las firmas vienen presentando quejas —la Ultima la semana pasada- por mayo-
res costos y también por menor cantidad de kilos, ya que se les paga por peso recolectado».

Con respecto a las demandas presentadas por las empresas, Ambito Financiero alarma: «las bolsitas
inscriptas en verde por el Gobierno portefio, para que los vecinos descarten en ellas papeles y cartones,
podrian costarle a la Ciudad de Buenos Aires cerca de $ 36 millones, si prosperaran los diversos recursos
administrativos que formularon las empresas recolectoras».

Y agrega: «Para poner freno a esos reclamos, la Legislatura portefia piensa debatir un proyecto de ley,
presentado por el peronista disidente, Eduardo Valdés, que permita cambiar la modalidad con que se paga
la recoleccion de residuos domiciliarios (...) La norma, ademas, contempla el permiso para que terceros
puedan llevarse parte de la basura, es decir para que los cartoneros tengan legalidad cuando levanten las
bolsitas escritas en verde para papeles y cartones. De ese modo, se daria cierto marco legal a la campafia
de Ibarra ante el reclamo empresarial».

Con respecto a la nueva normativa, Ambito Financiero anticipa: «la norma cambia de alguna manera la
disposicion final de los residuos, incorporando la posibilidad de reciclado de los desperdicios y no el entie-
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rro, como indica la legislacion vigente. Para eso, la Legislatura declararia la ‘emergencia en higiene urbana’,
como una medida especial y temporaria ante la situacion. El artilugio permitiria cambiar las condiciones de
los contratos con las empresas que recogen la basura, aunque ante este diario el secretario de Medio
Ambiente portefio, Eduardo Epszteyn, puso en duda ‘que una ley pueda modificar esas condiciones’».

c) Las radios

El andlisis comparativo de radios, al igual que el de los medios graficos, esta dividido en tres etapas:
antes, durante y después de la difusion del proyecto de separacion de residuos domiciliarios.

Las radios comparadas en el andlisis son: Radio Continental, Radio Mitre, Radio 10 y Radio La Red. Las
emisoras fueron seleccionadas por su nivel de audiencia, por la frecuencia con la que se refirieron al temay
porque las distintas opiniones volcadas en sus programas se consideraron representativas de las diferentes
posturas de la sociedad portefia con respecto a los cartoneros y a la campafia de separacion de residuos
propuesta por el Gobierno de la Ciudad.

Los programa analizados son: de Radio Continental: La Mafiana de Continental, RH Positivo y Nunca es
tarde; de Radio Mitre: Magdalena Tempranisimo. La vuelta con Magdalena, Mira lo que te digo y Primera
Tarde; de Radio 10: Cada Mafiana, Edicion Chiche, El oro y elmoro y Buenos Muchachos y de Radio La Red
solo se analiz6 el programa Puntos de vista debido a que el resto de los programas no le dio una cobertura
relevante al tema.

La mayoria de los programas de las radios analizadas siguieron el tema a través de los medios gréaficos,
reprodujeron sus noticias y las ampliaron con reportajes a los distintos involucrados: autoridades portefas,
candidatos a Jefe de Gobierno, vecinos, cartoneros, especialistas, entre otros.

Los programas de radio analizaron el tema desde diferentes perspectivas de acuerdo con sus posturas
ideolégicas. De esta manera, mientras las radios Mitre, La Red y, en menor medida, Continental se mostra-
ron a favor del proyecto de diferenciacion de residuos, Radio 10 criticé desde un principio la iniciativa y
consideraron que se trataba de una solucién superficial.

Primera etapa - El crecimiento de la actividad informal y el reclamo de medidas

Al igual que los diarios, las radios analizadas intensificaron su cobertura del tema a fines de julio de
2002. Las razones son las mismas: el 25 de julio el entonces Secretario de Turismo y precandidato a Jefe
de Gobierno, Daniel Scioli, criticé la actividad de los cartoneros en Radio Continental. Ese mismo dia, luego
de que las agencias de noticias reprodujeran sus declaraciones, varias radios comentaron el tema acrecen-
tando la polémica. Ademas, durante esa tarde el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires clausur6 dos
depositos acopiadores cartones y papeles y los cartoneros armaron una protesta para pedir que los reabran.

Al dia siguiente los diarios publicaron ambos temas y difundieron, ademas, las cifras del INDEC que
reflejaban el estrepitoso crecimiento del desempleo y la pobreza en el pais. Las coberturas radiales de ese
dia combinaron estos temas apoyando la actividad de los cartoneros o reclamando una solucion al Gobierno
segln el medio. Ademas, entrevistaron a politicos y otros actores sociales relacionados con el tema que
propusieron diferentes soluciones al conflicto.

En esta primera etapa las radios Mitre y La Red describieron la actividad de los cartoneros dentro de una
contexto de crisis social y economica. En ambas radios, los periodistas de los programas analizados
comenzaron a mencionar la separacion de los residuos como una manera de contribuir a la tarea de los
cartoneros. Asimismo, ambas, entrevistaron al Secretario de Medio Ambiente del Gobierno portefio, Eduar-
do Epszteyn, quien admitio la necesidad de «cambiar la politica de higiene urbana en la Ciudad e incorporar
la cultura del reciclaje en los portefios».

Los programas de Radio Continental tomaron una posicion mas distante. En el programa La Mafiana de
Continental entrevistaron a dos candidatos a Jefe de Gobierno, Scioli y Beliz, y les consultaron su opinion
con respecto a los cartoneros. Los programas analizados no se manifestaron contrarios a la actividad de los
cartoneros pero sugirieron la regulacion de la actividad.

Por su parte, los periodistas de Radio 10 se mostraron menos tolerantes, criticaron la suciedad de las
calles y reclamaron medidas que regularicen la situacion.

Radio Continental

El jueves 25 de julio, en el programa La mafana de Continental los periodistas Daniel Lopez y Diego
Valenzuela entrevistaron al entonces Secretario de Turismo y precandidato a Jefe de Gobierno, Daniel
Scioli. Con respecto al motivo por el que se postulaba para jefe de Gobierno Scioli expresé: «Creo que los
portefios reclaman, cada vez mas, que no quieren vivir en este desorden, en la mugre que tiene la Ciudad de
Buenos Aires», y agrego6: «esto que esta pasando con la basura cada vez es mas serio». Luego comento su
experiencia en el barrio del Abasto «era un lugar que habiamos recuperado de las casas usurpadas y de la
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presencia de droga. La policia habia hecho un gran trabajo, las calles se habian limpiado y ahora llegan
todos estos camiones, a una hora determinada y hacen un desastre en el barrio».

A continuacién, afirmé que lo mismo sucedia en otros puntos de la ciudad y afiadio: «es un tema que
inclusive esta ligado directamente a mi responsabilidad que es el Turismo, el turista no quiere caminar en
una ciudad asi».

Para solucionarlo Scioli sugirié: «hay que ordenarlo. El primer tema es controlar los accesos, porque no
son camiones que pasan desapercibidos, estan claramente identificados ¢ no es cierto?» y agrego: «Los
camiones que entran a la Ciudad de Buenos Aires no son controlados. Esto se debe a la politica permisiva
y garantista que permite el Cédigo Contravencional que tenemaos los portefios».

El periodista Diego Valenzuela le comento que la recoleccién informal de residuos se habia convertido en
una fuente de empleo para muchisima gente y Scioli respondio: «Bueno, pero tampoco es cuestion de
buscar empleo a cualquier costo. Porque por un lado, generamos empleo 'y, por el otro creamos desempleo
con una ciudad que evidentemente esta expulsando gente, no esta seduciendo. Entonces hay que encon-
trar una solucion genuina a la gente que esta buscando empleo y por otro lado mejorar la Ciudad de Buenos
Aires, la calidad de vida de los portefios».

El viernes 26 de julio, en el programa La mafiana de Continental el periodista Diego Valenzuela comento
el crecimiento del nimero de cartoneros, y expreso: «esto requiere una organizacion, la gente no puede
estar asi». Luego considero que existia un negocio detras de la necesidad de los cartoneros y se pregunto:
«¢,Quien protege al que paga sus impuestos y esta en regla?». Finalmente recomendo: «legalizar lo que
mas se pueda todo esto, hay gente que esta en emergencia y vive esto como la Unica salida de trabajo, hay
gue legalizarlo para que lo viva lo mas dignamente posible, tener algun lugar, algin control».

Luego pasaron al aire algunas quejas de oyentes por la actividad de los cartoneros y la falta de control
por parte de Gobierno portefio.

Ese mismo dia, los conductores de La mafiana de Continental realizaron un reportaje al en ese entonces
candidato a jefe de Gobierno, Gustavo Beliz.

Beliz se refiri6 al tratamiento de la basura en la Ciudad de Buenos Aires y denuncio la falta de control por
parte del Gobierno de la Ciudad. Luego afirmé que el gran problema es el contrato de residuos que el
gobierno portefio tiene con las empresas contratistas: «involucra ciento cuarenta millones de pesos por afio,
€s un contrato muy oscuro, que tiene una enorme cantidad de irregularidades».

A continuacion, Beliz agreg6: «a pesar de ello, el Gobierno de Ibarra decidi6 este afio prorrogar ese
contrato de recoleccion de basura (...) hay que evitar que siga despilfarrandose la plata como producto de
las trampas que se hacen en el pesaje y esos fondos orientarlos para una incorporacién y mejores normas
de seguridad e higiene para la gente que viene a trabajar recogiendo la basura de un modo informal».

Para concluir, el entrevistado denuncié que «el tema de la basura es el punto central de la corrupcién de
la Ciudad porque involucra el principal contrato.

Mas tarde en el programa RH Positivo el periodista Rolando Hanglin comentoé una experiencia realizada
en una ciudad de Brasil que integro a los cartoneros a un programa municipal. «Como existia la realidad de
los cartoneros y no se podia obviar, se los organizo. Y la organizacion estaba dada en funcién de un centro
de recepcion de la basura ya clasificada. O sea, ellos los capacitaban y les daban instrucciones de cémo
recoger la basura, qué tratamiento darle y, a su vez, se la recibian».

Luego el periodista comentd: «nosotros justamente importamos el papel reciclado de Brasil. Es decir
pagamos, probablemente en doélares, algo que estamos tirando y enterrando. Tenemos una industria que
esta surgiendo sola pero de manera indisciplinada.

Radio Mitre

De las radios analizadas, Mitre es la que mas espacio le dio al tema de los cartoneros. Desde un
principio los diferentes programas adoptaron una postura solidaria y comprensiva con los cartoneros. Sin
embargo, el grado de apoyo difiere de un programa a otro. Mientras, la periodista Magdalena Ruiz Guifiazl
defendié la labor de los cartoneros, alentd la solidaridad de los vecinos y critico a Scioli y a los «colegas»
gue se fijaban en la suciedad de las calles, el periodista Horacio Caride se mostré6 comprensivo con la
postura de Scioli y admitié que los cartoneros le provocaban «cierta sensacion de inseguridad».

Eljueves 25 de julio, en el programa Primera tarde los periodistas Any Ventura y Horacio Caride comen-
taron las declaraciones de Scioli. Any Ventura afirm6: «desde que asumié Duhalde se triplicé el nimero de
cartoneros» y Horacio Caride se mostr6 de acuerdo con el diagnéstico de Scioli: «<me parece muy certero,
lo dije varias veces ac4, la ciudad de Buenos Aires es un desastre, creo que es una de las peores adminis-
traciones y no se nota que haga nada». Luego reconocié: «cuando yo voy con el auto y veo cartoneros, no
te voy a mentir ni ser hipdcrita, me da cierta sensacion de inseguridad, aunque no tengo la experiencia de
gue me haya pasado algo» y agrego: «esta gente estd desocupada, por lo menos se esta ganando digna-
mente la vida y no salen a robar entonces hay que darle una solucion integral al tema.
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Por su parte, Any Ventura afirmé: «el negocio de la basura es un negocio en muchos paises del mundo,
no solamente en la Argentina» y con respecto a los cartoneros afadid: «me merecen respeto, estan asi fruto
de la crisis, es gente que trabaja, yo a los cartoneros no les tengo miedo». Luego relaté una conversacion
gue mantuvo con un cartonero en la que le confeso que: «lo terrible es la mirada del otro, que los porteros los
miran como enemigos, los hacen sentir delincuentes y la gente los observa con lastima, con miedo o con
asco».

Finalmente, agrego6: «se discrimina constantemente, la sociedad censura con su mirada. A Scioli le
molestan como elemento desordenador de la Ciudad, lo asustan, le generan sensacion de inseguridad. Si
Scioli sabe cdmo sacar a los cartoneros pero dandoles trabajo yo voy a estar a favor de él».

A continuacion, los conductores entrevistaron a los cartoneros que se encontraban protestando por el
cierre de un depdsito en la calle Trelles que se quejaron por la decisién del Gobierno portefio.

Para responder a las declaraciones de Scioli y a las criticas por el cierre de los depésitos, Any Ventura
y Horacio Caride entrevistaron al secretario de Medio Ambiente de Gobierno de la Ciudad, Eduardo Epszte-
yn.

Con respecto a los cartoneros, Epszteyn expresoé: «yo creo que el problema de los cartoneros tiene una
honda significacién social por un lado y, por otro lado, tiene que ver con la politica de higiene urbana de la
ciudad de Buenos Aires» (...) «¢ Hasta qué punto tiene sentido seguir enterrando basura que tiene valor? El
cartonero esta ocupando hoy un espacio en el ciclo econémico, producto de la crisis y de que el precio del
papel y el cartén ha subido casi diez veces. El Gobierno esta tomando esto como un problema con distintos
componentes y que seguramente va ir teniendo distintas respuestas».

Luego anticipé: «Hay que disefiar una politica publica que tenga en cuenta la posibilidad del reciclaje.
Estamos trabajando activamente en este tema.

Mas tarde, en el programa Mira lo que te digo conducido por Adolfo Castelo y Jorge Halperin, Castelo
critico las declaraciones de Scioli: «<jque barbaro! el Partido Justicialista, el partido de Evita y los descami-
sados, no quiere cartoneros a la vista. Se ve que esta en campafia el hombre. Lo lindo es dar empleo a un
precio miserable, y el cartonero Macri que va a ser su rival lo va a despreciar por eso». Y agreg0: «jque poco
feliz, Scioli, que poco feliz! jQue barbaro la hilacha esa fea! El cree que en la capital todo el mundo odia a los
cartoneros, qué se yo, No sé que penso».

El periodista Jorge Halperin coincidié con Castelo y agreg6: «ahora va a decir que lo malinterpretarony va
a hacer una donacién a la asociacion de cartoneros» y Castelo respondio: «Si, qué sé yo, no tiene arreglo,
por mas que se acomode. Me hace acordar a cuando tapaban las villas miseria jQue horror! Hoy el 60 por
ciento de la poblacion debe ser cartonera. Bueno, ni siquiera me caliento, jme da un dolor en el almal!».

A continuacién, informaron sobre la protesta de los cartoneros por el cierre de dos depésitos acopiado-
res: «enojados porgue no los dejan trabajar, los cartoneros cortan una avenida en La Paternal. Protestan
contra la Municipalidad». Luego entrevistaron a cartoneros quienes reclamaron la reapertura de los depési-
tos.

Mas tarde, el programa La vuelta con Magdalena Magdalena Ruiz Guifiazl entrevisto al precandidato a
jefe de Gobierno, Daniel Scioli.

Scioli afirm6 que lo que se reprodujo por el tema cartoneros no era verdad y la periodista le recriminé el
uso de la palabra mugre. El secretario de Turismo se defendié asegurando que recibia permanentemente
quejas de los vecinos y afirmo: «yo quiero trabajos genuinos y con seguridad para la gente, lo que dije es lo
gue creia que habia que hacer para mejorar la ciudad». La periodista lo interrumpio y afirmoé que conocia muy
bien a sus vecinos de Recoleta y ninguno se quejaba de los cartoneros, y agregé que ellos mismos separan
la comida de la basura «los vecinos no tenemos ni una sola queja y en el momento que estamos viviendo lo
que usted dice es clasista y poco solidario» y afiadié: «si tiene propuestas para solucionar el tema mencié-
nelas».

Mas tarde, desde el movil, el periodista Fabian Rubino entrevistd a cartoneros en la puerta de uno de los
galpones clausurados. Luego comento «hay muchas historias, muchos de ellos son desocupados recientes
gue viven de esto para no salir a robar».

Al dia siguiente, el viernes 26 de julio, Magdalena Ruiz Guifiazu continud con el tema en su programa
Magdalena Tempranisimo. El cronista Ignacio Gonzalez Prieto inform6 sobre el Tren Blanco: «Dia a dia
cambia el escenario de las calles de Buenos Aires. El tren transporta a diario a cientos de mujeres, nifios y
hombres de todas las edades que han quedado marginados del sistema econdmico. Este tren fue creado
por la empresa Trenes de Buenaos Aires porque los usuarios decian que esta gente los molestaba con los
carritos arriba de las formaciones de trenes. Es por las vias del ferrocarril Bartolomé Mitre que cumple el
recorrido José Ledn Suarez y Retiro, sale todos los dias menos los sabados y se paga 10 pesos con 50
cada 15 dias».

Por su parte, la periodista Magdalena Ruiz Guifiazu se refiri0 a la tarea de los cartoneros y expreso: «yo
sé que hay funcionarios, incluso algunos colegas, que hablan de desorden, de suciedad, de mugre. Pero
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cuando uno hace un trabajo dignamente y de la mejor manera posible, como lo hace este ejército de
cartoneros, porque no tienen otra opcién, porque se mueren de hambre, es muy importante acercarse a
ellos no solamente como cosa solidaria sino también deberiamos dividir la basuras.

Ellunes 12 de agosto, en el programa Magdalena Tempranisimo Magdalena Ruiz Guifiazi comento el
crecimiento de la actividad de los cartoneros y le pidi6 a sus oyentes que sean solidarios con ellos.

El martes 13 de agosto en el programa Mira lo que te digo, la periodista Lorena Maciel informé sobre la
campafia gratuita de vacunacion a cartoneros.

El jueves 15 de agosto en el programa La vuelta con Magdalena, la conductora elogié la camparia gratuita
de vacunacién a cartoneros y comenté el gran apoyo que las asambleas barriales de Palermo y Colegiales
daban alos cartoneros.

Radio 10

Radio 10 no le dio demasiado espacio al tema en esta etapa, y se mostr6 mas bien critico por la
suciedad de las calles, por las mafias que rodean los cartoneros y reclamé al Gobierno portefio que controle
la actividad.

El jueves 25 de julio, en el programa Buenos Muchachos, el conductor Jorge Jacobson criticé las conse-
cuencias de la actividad de los cartoneros: «Ahora estamos en julio, cuando empiece diciembre, enero.
Cuando haga calor y las bolsas de la basura queden tajeadas y abiertas sobre la vereda y empiecen las
enfermedades, las moscas, vamos a ver que pasa», y agrego: «ademas yo pago ABL como el resto de los
ciudadanos de la Ciudad». Finalmente exigio a las autoridades portefias regular la actividad.

Ese mismo dia en el programa Edicion Chiche, Chiche Gelblung entrevistd al precandidato a Jefe de
Gobierno, Rafael Bielsa, quién analizé la situacion de la recoleccion informal de la basura: «En cualquier
sociedad moderna la basura no representa un problema sino un recurso econémico, Buenos Aires esta
enterrando riqueza. En la Ciudad de Buenos Aires, el mecanismo de recoleccion esta avalado por una vieja
norma que entierra lo reciclable con lo no reciclable, y por lo tanto entierra riqueza. Esto se puede medir. El
afo pasado nada mas que de Brasil, Argentina importo 185 millones de délares en papel y vidrio reciclado».
Para remediar este escenario Bielsa sugirio: «en primer lugar hay que derogar la vieja ordenanza, el articulo
6 de la ordenanza 39.874 de la época de Cacciatore que prohibe esta actividad y convertirla en una actividad
legitima.

Asimismo, el entrevistado propuso: «En los nuevos pliegos de licitacién hay que cambiar el criterio de
recoleccion de basura y hay que ensefiar a los habitantes de la Ciudad de Buenos Aires que separen la
basura en bolsas distintas. Si continda la hipotesis inflacionaria y la caida de la oferta de trabajo vamos a
tener 50.000 personas entrando todas las noches a la Ciudad buscando papeles y cartones. Es imprescin-
dible que el Gobierno de la portefio tome partido y formalice esta actividad, vamos a estar mas tranquilos con
nuestra concienciay la ciudad no va a tener el desorden que tiene».

Luego desde un movil en el barrio de La Paternal se informé sobre la protesta de cartoneros y se
comunicé que los funcionarios del Gobierno de la Ciudad se encontraban en el lugar intentando llegar a un
acuerdo con los propietarios de los depésitos clausurados.

El lunes12 de agosto en el programa Edicion Chiche, Chiche Gelblung hizo un comentario sobre las
mafias que se aprovechan de los cartoneros y describio la actividad como «un negocio monumental que no
paga impuesto y sin control del Gobierno portefio».

Radio La Red

De esta emisora solo se analizé el programa Puntos de Vista del periodista Nelson Castro porque en el
resto de los programas no se le dio mayor importancia al tema. El periodista adopt6 desde un principio una
postura favorable a los cartoneros y pidié al Gobierno portefio que busque una salida para organizar la
situacion.

El viernes 26 de Julio, la cronista Rosario Biggossi coment6 la protesta de los cartoneros en la Avenida
Trelles del barrio La Paternal a raiz de la clausura de dos depésitos acopiadores de cartones.

Luego, Nelson Castro dialog6 con un cartonero que comentd que hacia mas de cuatro afios que se
dedicaba a esta actividad, luego de perder su empleo por reduccién de personal en Centro Materno infantil
del Hospital Aleman. Después criticé a Anibal Ibarra por limitar su fuente de trabajo.

Posteriormente, Nelson Castro calificé de incomprensible la posicion del Gobierno de la Ciudad frente al
tema de los cartoneros.

A continuacion, el columnista Jorge Chamorro cité las cifras del INDEC que evidenciaban un fuerte
incremento de la pobreza y el desempleo. Luego, coment6 el aumento de la cantidad de cartoneros «a
algunos el cartdon y el papel les esta dejando promedio entre 20 y 25 pesos por dia, pueden juntar 500 por
mes. Las latas les permite ganar alrededor de 30 pesos por dia». Y agreg6: «después esta la parte criminal
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del tema que son los que roban cobre y estafio. Edenor tiene 20 personas detenidas por esto. Pero esta es
una red clandestina que los cartoneros, que son trabajadores honestos, la quieren eliminar».

Luego relatd: «en Palermo ha nacido una cooperativa de cartoneros que agrupa a 104 familias y estan
haciendo un plan piloto acordado con el Gobierno de la Ciudad que recoge un poco la ley Valdés (en
referencia a un proyecto de ley del legislador Eduardo Valdés) que nunca fue puesta en vigencia y que es
muy interesante. Se trata de dividir en una bolsa negra todo lo que tenga que ver con carton, papel, lata,
plastico y vidrio; y en una bolsa roja todo lo hiumedo como alimentos».

Luego continu6 elogiando el proyecto de ley del legislador Valdés y afirmé que de aplicarse se soluciona-
ria el 90 por ciento de las irregularidades de la actividad de los cartoneros. Explicé que para ello correspon-
deria cerrar un acuerdo con las empresas encargadas de la recoleccion de residuos y deberia hacerse una
fuerte campafia de educacion a los porteros y a todos los vecinos de la ciudad de Buenos Aires. Finalmente,
oping: «seria importante empezar a educar, a organizarse porgue hoy es una guerra de todos contra todos».

Mas tarde el periodista Nelson Castro se refirié a la tarea de los cartoneros y comentd: «este es un tema
tan complejo que me parece muy oportuno que haya intenciones de organizarlo y de regularlo para que,
ademas, no haya mafias que quieran explotar a la gente y generar un negocio a costa de estas necesida-
des».

A continuacion, entrevisto al secretario de Medio Ambiente de Gobierno de la Ciudad, Eduardo Epszteyn
quién defendié la clausura de los depositos acopiadores de cartones: «el Gobierno no ha tomado medidas
represivas pero estos depdsitos tienen que cumplir con las normas». Luego se refirio a la actividad de los
cartoneros y afirmo que estaba trabajando en el tema. «Yo estuve en el Tren Blanco y con la gente de la
cooperativa Nuevo Rumbo, ademas, estamos trabajando con la cooperativa el Ceibo. Desde el Estado,
estamos tratando de incentivar la organizacion de los cartoneros en cooperativas, porque es la nica manera
de poder ordenarlos». Después, agrego: «el fenébmeno es muy complicado porque se trata de poblacién muy
diversa y de mucha gente que no esta organizada».

Finalmente expreso: «hay que tratar cada realidad de manera distinta e incorporar la cultura del reciclaje
en la ciudad de Buenos Aires, hay que cambiar la politica de higiene urbana, en eso estamos atrasados».

A continuacidn, la cronista Rosario Biggossi desde La Paternal entrevistd a Marcela, propietaria de uno
de los galpones clausurados, quién admitié que no estaba en condiciones de dar cumplimiento a las exigen-
cias del Gobierno de la Ciudad en materia de incendios y eso le impediria seguir trabajando». Luego, criticd
las condiciones impuestas por las autoridades portefias y afirmé: «estan buscando una excusa para que no
haya cirujas en las calles».

Segunda etapa — La respuesta del gobierno

El martes 20 de agosto, el diario La Nacion publicé en su portada principal una nota que anunciaba el
proyecto del Gobierno portefio de promover la separacion domiciliaria de residuos.

En esta etapa el Gobierno portefio fue dando a conocer progresivamente, principalmente en los medios
graficos, los diferentes detalles de la futura implementacion de las «bolsas verdes». Los medios radiales
analizados comentaron en sus programas los detalles del proyecto y ampliaron las notas del los diarios con
informes y entrevistas a los involucrados.

El lunes 30 de septiembre, el Jefe de Gobierno, Anibal Ibarra, realizé una conferencia de prensa en la que
presento la campafia de separacion de residuos que comenzo formalmente al dia siguiente, el martes 1° de
octubre.

Algunos programas de las radios analizadas ya habian mencionado la separacion de residuos como
posible medida para colaborar con la tarea de los cartoneros. Una vez confirmado el proyecto, el martes 20
de agosto, el resto de los programas divulgé la noticia y los distintos periodistas comenzaron a fijar su
postura con respecto a la propuesta del Gobierno portefio.

Mientras Mitre y La Red apoyaron el proyecto del Gobierno portefio e incentivaron a sus oyentes a
colaborar Radio Continental se mostré mas escéptica con respecto a la implementacion del sistemay la
efectiva colaboracién de los vecinos, aunque rescatd la iniciativa y sugirié a sus oyentes que sumen a la
campafia. Por su parte, Radio 10 critico la iniciativa y considerd que se trataba de una solucion superficial.

Radio Continental

En esta etapa los programas analizados le dieron una amplia cobertura al tema. Si bien, se mostraron
algo reticentes con algunos aspectos del proyecto de separacion de residuos, rescataron la iniciativa y
estimularon a sus oyentes a colaborar con la propuesta.

Los conductores del programa La Mafiana de Continental difundieron el proyecto y explicaron a sus
oyentes como separar la basura aunque se manifestaron preocupados por la falta de regulacion del negocio
de los intermediarios y sugirieron a las autoridades portefias reglamentar la actividad. Asimismo, evaluaron
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gue la campafia podia resultar positiva para colaborar con la tarea de los cartoneros pero desconfiaron de su
utilidad para mantener limpia la ciudad.

En el programa RH Positivo el periodista Rolando Hanglin se mostr6 a favor de la campafa y realizé
entrevistas para ampliar la informacion.

El martes 20 de agosto, en La Mafiana de Continental, Diego Valenzuela se refirié al proyecto de diferen-
ciacion de residuos y planteé algunas dudas con respecto a su implementacion: «¢Cémo va a hacer el
Gobierno portefio para que la gente en sus hogares tome la costumbre de separar los residuos en dos
bolsas?».Luego, se preguntd de qué manera se proponian las autoridades portefias organizar a los cartone-
ros en cooperativas y afirmé que el Gobierno deberia garantizar esta organizacion: «porque no es cuestion
de que se organice la ciudadania respecto de una decisién de los gobernantes si no hay una organizacion
también de los cartoneros». Asimismo, sugirié que se controle a los intermediarios que compran los mate-
riales a los cartoneros «porque sino nosotros en nuestras casas hacemos el esfuerzo para el negocio de
una mafia que no paga impuestos».

Luego pusieron al aire llamados de oyentes que en general se mostraron a favor de la propuesta del
Gobierno portefio.

Por su parte, Rolando Hanglin en RH Positivo también comento el proyecto e informd los precios del
material reciclable. Luego entrevisté al Defensor del Pueblo adjunto: Antonio Brailovsky quien se refirié a la
iniciativa del Gobierno portefio y expresd: «Hay un area de la Ciudad donde la basura estéa recogida por el
propio Gobierno. De manera que el Jefe de Gobierno no necesita esperar hasta febrero para implementar el
proyecto de separacién domiciliaria de residuos. Podria empezar a implementarlo ya en este area, y de la
experiencia que surja alli, afinar los detalles y corregir los errores que se presenten.

Con respecto a los cartoneros, Brailovsky afirm6: «la mayor parte no trabaja en cooperativas y entregan
el producto recolectado a una mafia de basura que, obviamente, les paga monedas».

Luego, Hanglin entrevisto a Pepe Cdrdoba de la Cooperativa Nuevo Rumbo de Lomas de Zamora quien
conto su experiencia y destaco la buena predisposicion de la Secretaria de Medio Ambiente del Gobierno
portefio.

El martes 3 de septiembre, el diario Clarin publicé una nota con una encuesta que mostraba el alto grado
de aceptacion de los vecinos a los cartoneros y el alto porcentaje de gente que utilizaba las bolsas de los
supermercados para sacar la basura.

Ese dia en el programa La mafiana de Continental el periodista Daniel Lépez comentd el proyecto y ley6
los resultados de la encuesta: «El gobierno de la Capital esta lanzando una campafia para facilitar el trabajo
de los cartoneros, antes ha encargado una encuesta para testear si los vecinos van a aprobar el proyecto. El
71 por ciento dijo que si que va a colaborar, el 5 y medio por ciento dijo que no, el 16 por ciento dijo que
probablemente siy el 3y medio por ciento que probablemente no (....) Algunos creen que va a funcionary
otros que no, pero la gran mayoria piensa sacar la basura en dos bolsas, piensa colaborars.

El miércoles 4 de septiembre en el programa RH Positivo, Rolando Hanglin entrevist6 a Gustavo Beliz.
Con respecto al proyecto del Gobierno portefio, Beliz expresoé: «El problema de empleo de la Ciudad no se
resuelve a través de los cartoneros». Y propuso: «hace falta un nuevo contrato de basura, conciencia am-
biental y generar una industria a partir de los desperdicios que pueden dar lugar a otro tipo de acciones Utiles
para la ciudad y para el pais en su conjuntos.

El martes 10 de septiembre, La Nacion publicé una nota anunciando que en 15 dias comenzaria la
separacion de residuos en bolsas diferentes.

En el programa RH Positivo, Rolando Hanglin coment6 la nota y se mostr6 a favor de la camparia de
separacion de residuos.

Ese mismo dia, Diego Valenzuela en el La mafiana de Continental también se refirié a la nota publicada
en La Nacion y volvié a mencionar las encuestas publicadas, dias atras, en el diario Clarin, que mostraban
un alto grado de aceptacion de los portefios a los cartoneros.

Con respecto a la campafia expreso: «Esto no seria obligatorio, de hecho todo proceso de este tipo que
incluye un cambio de habito o cultural debe hacerse de manera voluntaria. Es interesante, ademas de esta
separacion se va a hacer un censo de cartoneros. Se va a aprovechar la oportunidad para conocer un poco
mas de este ejército de gente que todos los dias trabaja en la Ciudad recolectando residuos. Este censo
deberia ampliarse a las empresas que estan detras de los cartoneros».

Luego, agregd: «Mi mayor preocupacion son estas empresas clandestinas de recoleccion. Porque sila
basura es de la Ciudad, como dijo Macri, y se da una concesion para que alguien la recolecte, tenemos una
parte de esa basura, la reciclable que termina en manos de alguien que esta haciendo un negocio».

El viernes 20 de septiembre en La mafiana de Continental, Daniel L6pez coment6: «una de las buenas
noticias del dia es que se empez0 a vacunar a casi todos los cartoneros de la Capital contra enfermedades
infecciosas, con el apoyo de los vecinos, no sélo del Gobierno. Algo para imitar en el resto del pais».
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El martes 1° de octubre, comenzé oficialmente la campafa de separacion de residuos. En el programa
La mafiana de Continental transmitieron mensajes de oyentes apoyando la campafia y pidiendo algunas
precisiones. El periodista Diego Valenzuela respondid las preguntas de los oyentes y explic6 como separar
la basura, a qué hora sacarla a la calle, quienes colaboran en la campafa y de qué manera se ayuda a los
cartoneros. Finalmente, se pregunto si los cartoneros sélo buscan papel y carton o van a seguir abriendo la
bolsa negra buscando comida.

El periodista Daniel Lopez afadio: «Como decia la sefiora quizas van a hurgar buscando botellas, porque
el vidrio también lo venden, buscando algun otro tipo de elemento, o buscando comida como hacen muchos.
Por eso no sé si se va a solucionar el tema de a suciedad que esta quedando en las calles y en las veredas».

A continuacion, Diego Valenzuela afirmd: «Claro, habra que ver eso, ¢,no? Si esta campafia va alcanzar
para cumplir ese objetivo de higiene que plantea Ibarrax.

Mas tarde, el cronista Fabio Junco, expreso: «El tema de hoy es el ‘dia V de la basura’, ‘ve corta’ de
veremos» e informé que en una recorrida por la ciudad entrevisté a porteros, y que en su mayoria no
conocian la campafia, o no sabian como instrumentarla. Luego, aclard: «en realidad no son todos parte del
sindicato de encargados de edificios que colabora con la campafia. Los afiliados a ese sindicato tienen, mas
0 menos, una idea de cémo se va instrumentar a partir de hoy la separacién de la basura.

Posteriormente, los periodistas Diego Valenzuela y Daniel Lépez plantearon algunos obstaculos que
puede tener la campafia como aprovechadores que vendan las bolsas verdes. Ademas, sefialaron el desco-
nocimiento de muchos porteros y comentaron las restricciones que el Gobierno de la Ciudad impondra a
guienes recogen los cartones en camiones. Luego sostienen que si bien, el programa es voluntario el
Gobierno va a verificar casa a casa que los vecinos utilicen la bolsa verde y que los cartoneros no revuelvan
las otras bolsas. Esto demuestra que todavia no estaban demasiado claros algunos aspectos de la campa-
fia.

Luego, mencionaron algunas cifras relacionadas con la campafia, citando como fuente al Gobierno por-
tefio, como el nimero de bolsas que van a ser fabricadas, la cantidad de residuos que se generan por dia en
la Ciudad, el nimero de camiones y de empleados que las empresas concesionarias utilizan para la reco-
leccién y cantidad de cartoneros, entre otras.

A continuacion, el cronista Fabio Junco coment6: «hay muchos puntos flojos, pero por algin lado hay
gue empezar. Esto es, reiteramos, voluntario, asi que empieza la cultura en casa, si entre todos colabora-
mos podria llegar a tener un buen mecanismo el funcionamiento de esta idea».

Luego se mostré preocupado por el hecho de que los cartoneros sigan abriendo las bolsas y emitio
declaraciones del jefe de Gobierno, Anibal Ibarra admitiendo que los cartoneros también buscan comida en
las bolsas de residuos.

«O sea, que él mismo sabe que las bolsas negras se van a seguir abriendo, porque la gente no solo esta
buscando cartones (...) Lo que creo que se va a resolver es de facilitarle a los cartoneros, al menos que gran
medida, que parte del material que buscan noche a noche se encuentre ya separado», agreg6 Junco.

Radio Mitre

En esta etapa los conductores de los distintos programas coincidieron en apoyar la campafia de separa-
cién domiciliaria, explicaron como colaborar y estimularon a sus oyentes a diferenciar los residuos.

Los programas que mas difusion le dieron al tema fueron Magdalena Tempranisimo y La Vuelta con
Magdalena, ambos conducidos por la periodista Magdalena Ruiz Guifiazl. La conductora se identificé con la
causa de los cartoneros y desde sus programas defendié su actividad y pidio a sus oyentes que se solida-
ricen con los cartoneros.

El martes 20 de agosto, con el anuncio del diario La Nacion, el cronista Fabidn Rubino comento, en
Magdalena Tempranisimo, el proyecto de separacion de residuos y entrevisto a porteros: uno de ellos se
manifest6 en contra de la iniciativa «es un trabajo que no nos corresponde», el resto la aprob6 y se mostré
mas solidario. Magdalena Ruiz Guifiazd comento el tema: «hay un idea del Gobierno portefio que podria ser
interesante, pero que implicaria buena voluntad por parte de los vecinos, desde ya, y quizas un pequefio
gasto adicional en los gastos mensuales. Este, en principio, es un proyecto del Gobierno de la Ciudad, que
comenzaria a regir a partir de febrero del afio proximo. Pero ya, si bien es un proyecto, ha generado diversas
opiniones».

El martes 10 de septiembre, en el programa Magdalena Tempranisimo la conductora comento el proyec-
to de separacién de residuos y expreso: «En principio se trata de un proyecto, pero nosotros, mientras
tanto, pongamosle el hombro a este ejército de las sombras, que todas las noches se mueve por las calles
de Buenos Aires con tanta dignidad».

Luego se dirigid a los politicos que habian mostrado una posicién menos tolerante con los cartoneros: «a
aquellos politicos que les molestan porque dicen que ahuyenta al turismo, bueno ¢ saben que? preparen tres
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bolsas extra y entréguenlas todas las tardes, van a ver como les va a cambiar la mentalidad cuando tomen
contacto con esta gente».

El martes 17 de septiembre en el programa Primera Tarde, la periodista Any Ventura entrevisto a Victor
Santamaria representante del Sindicato Unico de Trabajadores de Edificios de Renta Horizontal (SUTERH).
Santamaria se refirié al papel de los encargados de edificio en el proyecto de separacién de residuos en
bolsas diferentes: «como encargados de edificios fuimos convocados por el Gobierno de la Ciudad a este
proyecto que nos parece interesante. La idea es que los residuos que se generen en la Ciudad de Buenos
Aires puedan a su vez, solucionar los problemas sociales que hoy tenemos», y agrego: «la idea es colabo-
rar, y también ayudar al encargado en su tarea diaria. Usted tenga en cuenta que el encargado de edificio
tiene no solamente la tarea de sacar los residuos, sino después de que pasa todo un grupo de cartoneros
tiene que volver a limpiar la vereda, tiene una doble tarea».

A continuacion, afirmd: «la idea es que esta experiencia se extienda en toda la Ciudad de Buenos Aires,
y el encargado de cada edificio repetiria lo que tendria que hacer cada propietario o cada inquilino en su
departamento: dividir los residuos en dos grupos, papel y cartén por un lado, y el resto de los residuos en
otra bolsa», y aclaro: «la bolsa verde seria para el papel y el carton, el encargado repetiria este mismo
esquema con la bolsa de consorcio. El costo seria el mismo para el consorcio porque, en vez de comprar
cien bolsas compraria 50 bolsas verdes y 50 bolsas negras para el resto de los residuos».

Luego, se refirié a las empresas concesionarias de recoleccion de residuos en la Ciudad de Buenos
Aires: «las empresas van a ser perjudicadas porque, de hecho, va a disminuir el peso de la basura. Si antes
retiraban 5 mil toneladas diarias de residuos, hoy van a retirar algunas toneladas menos y eso va a perjudicar
su facturacién que es por peso». Y afiadid: «esta metodologia es antigua, porque hoy es mucho mas
productivo pagar por area limpia. De esta manera, los vecinos se ahorran la fortuna que esta pagando la
Ciudad de Buenos Aires, con un contrato multimillonario que se viene prorrogando y prorrogando en el
transcurso de los afios desde la época de Grosso».

A continuacién, la periodista Any Ventura le comentd que nunca vio la ciudad tan sucia. Santamaria
coincidio y expreso: «El problema es que no hay controles, esta es una ciudad sin controles, hay muchos
incumplimientos». Y agreg6: «Nuestro Unico reparo con respecto a este proyecto, es que no sea un mega
anuncio, como tantos mega anuncios que ha hecho la Ciudad de Buenos Aires y después no se llevan a la
practica. Con este proyecto, el Gobierno portefio se comprometié que para el 26 o 27 de septiembre, ya
estaba en la calle toda la publicidad y la masividad en los medios de comunicacion. Para que la iniciativa
pueda concretarse el tema debe tener una verdadera repercusion. Los actores sociales trataremos de cola-
borar, ya sean las cooperativas de cartoneros, el sindicato nuestro, o los mismos vecinos. Creo que si todos
ponemos esta voluntad el Gobierno de la Ciudad tiene que cumplir con su parte que es darle difusién a esto,
un poco de publicidad nada mas. El resto depende de la buena voluntad de cada uno de los vecinos de esta
ciudad, ya sean los encargados de edificios o los vecinos».

Luego el periodista Fabian Rubino entrevistd a un grupo de cartoneros que se quejaban por los encarga-
dos de edificios, uno de ellos expresé: «son cada vez mas reacios a entregarnos las bolsas de residuos y se
las guardan para hacer su propio negocio».

Mas tarde, la conductora Any Ventura anuncio que en pocos dias el Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires iba a dar a conocer los detalles del proyecto de embolsamiento de basura y expreso: «yo huelo a que
no esté decidido».

El martes 17 de septiembre en el programa La vuelta con Magdalena, el cronista Ignacio Gonzalez Prieto
hablé de la tarea solidaria de las asambleas barriales, para ayudar a los cartoneros y expreso: «¢Qué se
hace cuando falta el Estado? En este caso las asambleas vecinales de Colegiales, de Palermo Viejo y del
viaducto Carranza han intervenido. Primero fue la lucha del Tren Blanco para que los dejaran descender en
la estacion Carranza. Después se realizaron festivales para juntar fondos y armar una guarderia para los
hijos de los cartoneros. Ahora, para apoyar a esta gente han resuelto comenzar la campafia de vacunacion
a cartoneros contra el tétanos, para prevenir las enfermedades que puede provocar trabajar con las bolsas
de residuos».

Luego, Magdalena Ruiz Guifiazu entrevisté a Ricardo Elpilara, miembro de la Asamblea de Colegiales,
que describio la situacion de los cartoneros y criticé la inaccion del Gobierno de la Ciudad. Asimismo, se
refirid a la campafa de vacunacion y a la tardia colaboracidon de las autoridades portefias: «dado que la
publicidad era bastante negativa, y que estamos en la puerta de una campafa electoral, parece que eso hizo
reaccionar al Gobierno de la Ciudad y nos llamé por teléfono comunicandonos que, en realidad a ellos no se
les habia ocurrido pero que estaban en condiciones de aportar las vacunas y el personal para aplicarlas».

Luego, Elpilara enumerd las diferentes acciones realizadas por la asamblea barrial en favor de los carto-
neros, como la creacién de una guarderia para que los hijos de los cartoneros no revuelvan la basura junto a
sus padres, creada con fondos recaudados en un festival.
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El martes 1° de octubre, el dia del comienzo oficial de la campafia, en el programa Magdalena temprani-
simo. la cronista Mercedes Ninci expreso: «la gente nos pregunta si es obligacion. No, no es obligacion,
pero igualmente es conveniente. Ustedes saben que los supermercados van a entregar, a partir de hoy, cada
tres bolsas comunes, una bolsita verde para poner papeles y cartones. Es una lastima que Carrefour, Diay
Norte no se hayan adherido. A partir del miércoles que viene, ya en los Centros de Gestién y Participacion
se van a entregar las bolsas gratuitamente». Luego entrevist6 a diferentes encargados de edificios. De los
cuatro entrevistados todos estaban al tanto de la propuesta.

Mas tarde, en el programa La vuelta con Magdalena Ignacio Gonzalez Prieto se refiri6 a la tarea de los
cartoneros y expreso: «hoy tienen una ventaja que es el reconocimiento de la sociedad, que primero se
tradujo en un tren propio, después en una cooperativa de trabajo y con un plan de vacunacion que fue
impulsado, en principio, por las asambleas barriales. Ahora se les esta otorgando gratis, a partir de hoy, el
Documento Nacional de Identidads». Luego, mencioné la separacion de residuos: «a esto se suma, la cam-
pafia que hainiciado el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires destinada a concientizar a la poblacion para
gue separe los residuos en bolsas diferentes».

Asimismo, sefial6 que en distintas charlas que mantuvo con cartoneros, éstos le manifestaron una gran
satisfaccion por la iniciativa de la separacion de residuos. Luego, pasaron al aire las declaraciones de un
cartonero: «me parece una buena idea, de verdad nos viene muy bien, esta bien como esta pensando el
gobierno asi con nosotros».

Finalmente, el periodista expresod: «por eso se esta esperando tanto de los vecinos, de los encargados
de edificios, de los camiones recolectores, como también de los supermercados y del gobierno, que todos
puedan ayudar a esta gente a poder desarrollar mas facil su tarea». Luego, la conductora Magdalena Ruiz
Guifiazu afirmo: «Por supuesto, es una tarea que tenemos que emprender entre todos.»

Mas tarde en el programa Mira lo que te digo, la periodista Lorena Maciel explicé la forma en la que se
debe realizar la separacion de residuos y entrevisté al secretario de Medio Ambiente del Gobierno de la
Ciudad, Eduardo Epszteyn, que comento cuales eran los distintas actores que adhirieron a la propuesta,
cual era la funcion de cada uno y aclaré que el éxito de la campafia: «depende mas que nada de los vecinos,
lo mismo que el tema del horario de la basura. Le pedimos a la gente que saque la basura dentro del horario,
porgue se estan gastando muchos recursos en adicionales, para mantener limpia la ciudad durante el dia,
por la cantidad de vecinos que dejan la bolsita fuera de horario. Este es un tema que requiere generar
conciencia, respetar los horarios, porque generalmente son los recursos publicos los que terminan gastan-
dose de méas».

Finalmente, Lorena Maciel agreg6é: «De éstas 35 mil personas se calcula que un 90 por ciento estan
buscando papel y carton. Asi que imaginese el trabajo que ahorramos entre todos, ya sea por la higiene de
la ciudad o por la gente».

Radio 10

En esta segunda etapa, el programa de la emisora que mas espacio le dedicé al tema fue Cada Mafana,
su conductor Marcelo Longobardi criticé la campafia de separacion de residuos aunque aclaré que no
estaba en contra de los cartoneros. Consideré que la campafia se trataba de una solucion superficial y que
por esta via las autoridades portefias convalidaban un problema ante su incapacidad para resolverlo.

El martes 20 de agosto, en el programa Cada Mafiana el periodista Marcelo Longabardi comento la
iniciativa del Gobierno portefio explicod que colocar en cada bolsa y aclar6é que «por ahora se trata de un
proyecto.

El jueves 3 de septiembre, el periodista Marcelo Longobardi criticé la solucion que el Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires propuso para los cartoneros y la limpieza de la Ciudad: «Es mas facil conseguir
bolsas de basura verde que empresas que vengan a invertir en la Argentina y den trabajo de verdad a la
gente, ‘hay 200 mil cartoneros jque quibombo! o sea que conseguir laburo a esta gente es imposible, y los
arreglemos con bolsas verdes para el supermercado’» y continud: «es mas facil ocuparse de las consecuen-
cias, intentar palearlas con bolsitas verdes, que hacer que venga una compafiia y contrate 5.000 tipos para
fabricar. Para la tipica intolerancia argentina yo no estoy en contra de los cartoneros, no quiero que vayan
presos, nilos quiero hace desaparecer de la Ciudad de Buenos Aires. Lo que digo, es que no podemos ser
tan indignos de tolerar que haya gente que viva de recolectar basurax».

A continuacion, Longobardi comenté un articulo de Clarin sobre el convenio del Gobierno de la Ciudad
con los supermercados para la entrega de «bolsas verdes»: «Se descubrié que mas del 75 por ciento de los
portefios usan bolsitas del supermercado para tirar la basura Esta claro que esta no es la solucién, pero
bueno algo es algo».

Finalmente, argumentd: «Yo me puse a pensar como la Argentina va convalidando con medidas la exis-
tencia de problemas que debieran ser resueltos de otro modo. Como la gente no tiene plata para comprar
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remedios, se instauré el sistema del genérico, como la gente no tiene laburo, se instaurd el Plan para Jefes
y Jefas de hogar Yo entiendo que es mucho mas facil proporcionarle al cartonero la bolsita verde, de acuerdo
con Carrefour o con Norte o con Tia o con lo que sea, que ser inteligente y buscar inversiones para que la
gente tenga laburo».

Ellunes 9 de septiembre, en el programa Cada Mafiana Marcelo Longobardi entrevisto al secretario de
Medio Ambiente del Gobierno portefio, Eduardo Epszteyn. El periodista le planted su reparo con respecto al
lanzamiento de la camparia de separacion de residuos como solucién al tema de los cartoneros: «es mas
facil conseguir que los supermercados pongan bolsas verdes a conseguir laburo para los cartoneros, que
laburen en una cosa normal. Y me da la impresién de que, a veces, la dirigencia politica argentina convive
con los problemas ante la impotencia que tiene para resolverlos.»

Epszteyn justifico la decision del Gobierno portefio y la enmarcé en un contexto de crisis econdémica,
luego agrego: «el éxito de la campafia, depende en gran parte de la decisidon de un montén de sectores de
la comunidad. Ningun gobierno por una decision, por una ley o por un decreto cambia un habito de la
poblacién. Yo creo que no estamos planteando esta campafia porque creamos que vamos a solucionar el
problema. Esta es una campafia ambiental, es deseable empezar a crear una cultura del reciclaje y con
todo lo que tiene que ver con el manejo de los residuos urbanos. Por otro lado, esto se combina bien con un
momento tan complicado, que tiene que ver con este fendmeno urbano tan grande que estamos viviendo,
como consecuencia de la crisis».

El martes 1° de octubre, en el programa Cada mafiana el periodista Marcelo Longobardi comenté el
comienzo de la campafa de diferenciacién de residuos e informé como separar y donde conseguir las
bolsas. Luego, explicd que la campafia es para contribuir «con el negocio de los cartoneros».

Mas tarde, en el programa Buenos Muchachos Jorge Jacobson entrevist al titular del Sindicato Unico de
Trabajadores de Edificios de Renta Horizontal (SUTERH), Victor Santamaria, quien describio los alcances
de la campafia de separacion de residuos: «esta fue una idea del Gobierno portefio. Los encargados de
edificios nos veiamos perjudicados porque se ensuciaba doblemente la vereda y por todo lo que significa la
doble tarea de limpieza».

Luego, agreg6: «yo creo que hay que cambiar el concepto de basura por el de residuos, se calcula que
casi el 75 por ciento de los residuos pueden ser reciclados y con el supuesto beneficio econémico que eso
trae. Ademas, creo que se deberia llamar nuevamente a licitacion para cambiar las empresas recolectoras
o renovarles el contrato. Este gobierno no ha tomado la decision politica de hacerlo. De hecho, se estan
haciendo muchas mas cosas de la mano de la gente y de las organizaciones no gubernamentales que del
propio gobierno» y afiadid: «parece que los gobiernos van detras de los sucesos diarios. Esta es una
consecuencia que venimos viendo desde hace un tiempo y es que los gobiernos, de Ultima terminan acep-
tando la realidad y no cambiandolax.

Radio La Red

En esta etapa el periodista Nelson Castro explicé en su programa los detalles de la campafia de separa-
cién de residuos, a la consideré una «buena idea» y realizé entrevistas a los diferentes actores involucrados
en eltema.

El miércoles 21 de agosto, el periodista Nelson Castro consider6 que la idea de la clasificacion de la
basura «es buenay favorece el trabajo de miles de cartoneros» y agrego: «hay que ver como se implementa,
la gente no tiene plata para comprar la bolsa, pero escuché por ahi la idea de que se repartan en los
supermercados. Se puede hacer sin que la gente pague el costo. La idea en términos absolutos es buena,
y es lo que se hace en las ciudades mas modernas del mundo. Ademas, se puede ayudar a los cartoneros»

Finalmente, agreg6: «a nadie le gusta que existan cartoneros, a los cartoneros tampoco les gusta existir,
es la tinica manera de vida que tienenx.

El martes 10 de septiembre, el periodista Nelson Castro entrevist6 al legislador Eduardo Valdés, autor
del proyecto de separacién de residuos luego reciclado por Gobierno portefio. El legislador expreso: «lo
primero que proponemos es la derogacion de la ordenanza de Cacciatore que plantea la represion de esta
actividad, inclusive la imposibilidad de reciclar los residuos». A continuacién, afiadié «<maxime cuando el afio
pasado hemos importado méas de 100 millones de dolares de papel reciclado de Brasil y 85 millones de
dolares de vidrio».

Posteriormente, relaté: «el trabajo que nosotros presentamos el afio pasado fue porque vencia el contra-
to de recoleccion de residuos en el mes de febrero de este afio 2002. Entonces, estabamos planteando que
en el nuevo pliego se modificara, en lugar de pagarle a las empresas por peso que se les pagaria por zona
limpia. De esta manera, el compromiso de la empresa no es venir a buscar a la noche la bolsa de residuos,
sino mantener el barrio que se les asigne limpio las 24 horas»

Con respecto a la campafia expresd: «sabemos que esta no es la solucidn definitiva, porque la verdadera
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solucion es volver a que ellos sean obreros de la construccion, textiles, etcétera. Pero es una solucion de
emergencia. Incluso, hemos plateado una ley de emergencia, hasta tanto se convoque a la nueva licitacion,
que permita hacer la separacion domiciliaria de los residuos con las dos bolsas, y que haya un registro de
cartoneros para que se les asigne una zona especifica». Finalmente, destacé la tarea que estaba haciendo
el secretario de Medio Ambiente portefio, Eduardo Epszteyn, con los supermercados, que entregarian las
bolsas y agreg6: «a ellos les convendria por una cuestion de marketing, puesto que en la calle estaria el logo
de la empresa».

El martes 1° de octubre comenzd la campaiia de separacion de residuos. En el programa Puntos de
Vista Nelson Castro comento que los cartoneros arrancaban los afiches de los politicos y agregé:»hoy
comienza el tema de la basura separada. Espero que el vecino y la vecina de la ciudad, lo adopten. No
solamente por el tema de los cartoneros, sino también, por el tema de la higiene de la ciudad».

Luego, el periodista alertd a las autoridades portefias sobre grupos que aprovechan esta situacion y
venden las bolsas verdes. Y aclaré: «las bolsas seran gratuitas y se van a distribuir en supermercados y en
los CGP». A continuacion, la cronista Rosario Bogossi comenté que estuvo hablando con los porteros de
diferentes edificios sobre la marcha de la campafia: «dicen que no hay informacion sobre el tema de las
bolsas y que los vecinos no clasifican la basura. Hay un clima de escepticismo por el éxito de la campafia».

Mas tarde Nelson Castro entrevisto al Jefe de Gobierno portefio, Anibal Ibarra, quien explicd como sepa-
rar los residuos y especifico los dos objetivos de la campafia: «por un lado, permitimos que sigan subsistien-
do miles y miles de personas con el cartén y el papel y, por el otro lado, nos comprometemos con la
limpieza de la ciudad, porgue no se va a romper la otra bolsa ni desparramar la basura. Esto tiene que ser un
esfuerzo colectivo».

Nelson Castro le comenté: «nosotros queremos utilizar este espacio radial como elemento de servicio y
vamos a estar difundiéndolo. Porque en esto hay que hacer toda una gran tarea de educacion. Le doy un
dato: nosotros hoy hablamos con dos encargados de edificios, por supuesto no es indicativo de nada y no
sabemos qué pasa con todos, pero con dos de los hablamos tenian informacion, pero no tenian, por ejemplo
las bolsas ni sabian como iba a ser el comportamiento del edificio en donde ellos estaban».

El Jefe de Gobierno coincidié con la necesidad de difusion del temay destaco el beneficio ambiental que
conlleva la separacion de la basura: «nos tenemos que acostumbrar, y es bueno que asi sea. Pero va a ser
gradual, va a requerir tiempo, es un cambio de cultura. Pero empecemos a no tirar y enterrar lo que tiene
valor. Hoy lo estamos haciendo por la crisis, por los cartoneros, pero va mucho mas alla, se trata de una
sociedad. Yo, cada uno de nosotros, en nuestras casas generamos basura, es importante tomar conciencia
de ello».

Finalmente, Ibarra repitio: «hoy es por la crisis social, mas adelante y esperemos, porque se trata de que
los cartoneros puedan conseguir trabajos formales, que esto se siga haciendo para poder aprovechar la
basura como un recurso, y no enterrarla como lo estamos haciendo ahorax.

Tercera etapa — Los resultados

En esta tercera etapa, los medios radiales seleccionados profundizan su postura inicial con respecto a
los cartoneros y a la campafia de recoleccién de residuos. Ademas, en este periodo se aprueba en la
Legislatura portefia la Ley 992 y los diferentes programas sientan una posicion al respecto.

Radio Continental

Los programas de la emisora analizaron los resultados de la campafia y advirtieron que muy poca gente
estaba separando la basura. El programa que mas espacio le dedicé al tema fue La Mafiana de Continental
gue, si bien no se mostrd en contra de la campafia, sefial6 sus fallas y su falta de convocatoria entre los
vecinos. Con respecto a la aprobacién de la Ley 992 los programas mostraron una posicién diferente entre
si. Los periodistas de La mafiana de Continental rescataron la medida considerandola «un paso en la tarea
de organizar la actividad de los cartoneros», aunque recomendaron legislar sobre el negocio de los interme-
diarios. Por su parte, la periodista Clara Marifio en su programa Nunca es Tarde afirmé que se estaba
«legislando sobre la miseriax».

El viernes 18 de octubre, en el programa La mafiana de Continental Diego Valenzuela se refirié a la
campafia de separacion de residuos y estimé que el porcentaje de gente que sacaba la basura separada es
bastante pequenio.

El miércoles 23 de octubre en el programa La mafiana de Continental, el periodista Diego Valenzuela
comentd una encuesta de opinion publicada ese dia en el diario Pagina/12 en la que se evaluaba la percep-
cién que los portefios tenian de los cartoneros. Al respecto, Valenzuela expreso: «El 90 por ciento de los
portefios dice que hay que dejar tranquilos a los que trabajan juntando papeles porque estan haciendo un
esfuerzo para sobrevivir. Son mas solidarios los menores de 29 que los mayores, y las mujeres mas que los
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hombres. Me pregunto como ira la campafia de bolsas verdes, si la gente lo esta haciendo». Por su parte,
el periodista Daniel Lopez considerd que muy poca gente estaba separando sus residuos.

A continuacion, Diego Valenzuela comento: «¢,Sabes lo que se dice también?, que muchos porteros o
encargados de edificio se relajaron con el tema de la separacion de residuos, porque lo que ven es que si
separan las bolsas, un primer cartonero se lleva las verdes y después aparecen los demas que vuelven a
abrir las bolsas porque no saben que la verde ya se la llevo el primer cartonero». Luego, Diego Lépez
expreso: «Y, digamos la verdad, porque ademas, muchas veces buscan comida no sélo cartones y pape-
les», y agrego: «Creo que habria que insistir con la concientizacion. Se ha frenado un poco la campafia de
difusion, seria importante mantenerla».

El jueves 7 de noviembre en La mafiana de Continental, el periodista Daniel L6pez comentd: «Hay toda
una polémica por la legalidad, o no, del trabajo de los cartoneros». Luego, expreso: «en la practica, igual hoy
en dia, no es reprimida y tiende a organizarse» y agreg0: «de hecho, se han realizado encuestas hace poco
sobre el grado de aceptacion del trabajo de los cartoneros y sus resultados evidencian una gran tolerancia
de los portefios a los cartoneros». Finalmente, informé: «hay una encuesta que dio que mas del 80 por
ciento de la gente acepta la tarea de los cartoneros pero pide que se ordene de alguna manera la actividad».

El viernes 8 de noviembre en el programa La mafiana de Continental, Daniel Lépez informé: «se lanzala
campafia solidaria de recoleccion de residuos en las escuelas de la Capital Federal. Es una medida intere-
sante. Desde la semana que viene los chicos recibiran en la escuela un material grafico, que nos han hecho
llegar, en el que se explica el recorrido de la basura y por qué es necesario separar papeles y cartones. Los
alumnos comenzaran una serie de actividades en el aula, segin el nivel y la edad, y debatiran sobre los
alcances y la importancia de esta campafia, que por ahora no veo que sea demasiado aplicada». Luego,
comentd: «cuando camino al anochecer veo que no hay muchas bolsas verdes. En esta campafia, el
Gobierno de la Ciudad entreg6 ya 200.000 bolsas verdes segin nos comentan». A continuacion, volvio a
elogiar el proyecto en las escuelas portefias y expreso: «por lo menos para ir educando a los chicos y si los
mayores no estan cumpliendo con la campafia, que poco a poco sus hijos los incentivens.

El viernes 6 de diciembre en el programa La mafiana de Continental, el cronista Carlos Marrero informé
sobre la aprobacion de la «ley de cartoneros» y expreso: «los cartoneros se manifestaron un tanto escépti-
cos frente a esta nueva legislacion». Mas tarde, el periodista Daniel Lopez comento una nota publicada en
el diario Clarin, que describe el perfil de los cartoneros en base a un relevamiento encargado por el Gobierno
portefio. Al respecto, el periodista comento: «la mitad de los cartoneros son menores de 30 afios, muchos
tienen el secundario completo y hay un porcentaje importante que tiene estudios universitarios realizados».

A continuacidn, el periodista Diego Valenzuela se refirio a la aprobacion de la Ley 992: «me parece que
es un paso adelante aunque no se trate de una solucion de fondo». Luego, recordo las declaraciones de
Macri con respecto a los cartoneros. Asimismo, se mostr6 preocupado por las «mafias que se aprovechan
de los cartoneros» y se preguntd: «¢ Quién esta detras de ellas?, se dice que se trata de empresas clandes-
tinas, que no pagan impuestos, y que ganan mucho dinero. Yo no se si se legisla sobre este tipo de cosas».

Luego, rescato la importancia de la Ley y la considerd un paso en la organizacion de la tarea de los
cartoneros. A continuacion, destaco la necesidad de este tipo de medidas para mejorar la higiene de la
ciudad y generar una buena impresion en los turistas. Al respecto, expreso: «viniendo de otro lado, ven una
ciudad muy sucia, muy desordenada. Los turistas caminan por el centro, saltando tachos de basura y
bolsas abiertas. Realmente, es elemental empezar a ordenar esta actividad, justamente ahora que el turis-
mo tiene buenas perspectivas, me parece que es una buena opcién. Ademas, por esto de darle una mano
laboral, mas o0 menos, razonable a esta gente que vive de la basura.

Luego, en el programa Nunca es tarde conducido por Clara Marifio. La cronista Silvana Amato comento
una encuesta publicada en el diario Clarin sobre el perfil de los cartoneros y entrevisté a vecinos que se
mostraron a favor de la ley. Unos de los vecinos entrevistados expresd: «no es bueno o malo es blanquear la
realidad, mientras tanto seria bueno que el Gobierno les busque trabajo».

Con respecto ala ley, la periodista Clara Marifio opin6: «estamos legislando sobre la miseria, esta gente
tiene derecho al trabajo, al crecimiento, siempre nos quedamos ahi tratando de dar soluciones muy cortitas,
faltas de imaginacion. Porque también habria que legislar sobre la suciedad en la Ciudad de Buenos Aires
gue es impresionante, es un foco de infeccion ¢ quién va a hacer el control?».

A continuacion, agreg6: «Escuchaba ayer a los legisladores de la Ciudad de Buenos Aires que afirmaban
que la ley era necesaria para evitar la accion de las mafias que se aprovechan de los cartoneros, ¢,pero por
gué no atacan también a las mafias? El hilo se corta siempre por lo mas delgado. En fin, legislando sobre la
miseriax.

Radio Mitre
En esta tercera etapa, la Unica periodista que le dio un espacio destacado es Magdalena Ruiz Guifiaza.
En sus dos programas se refirig, principalmente, a los cambios en la legislacidn y contintio con la misma
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linea de las etapas anteriores: apoyando a los cartoneros, estimulando a sus oyentes a colaborar con ellos
y criticando a los politicos que mostraron posturas mas autoritarias al respecto. En cuanto separacioén
domiciliaria de residuos, la periodista no realiz6 una evaluacion propia sobre su el funcionamiento de la
misma.

El miércoles 6 de noviembre, en el programa La vuelta con Magdalena el cronista Ignacio Gonzélez
Prieto informo: «Se realizé en el Tribunal Superior de Justicia de la Capital Federal una Audiencia Publica,
por una solicitud del diputado Eduardo Valdés de declarar inconstitucional la prohibiciéon de manipular los
residuos domiciliarios. El diputado pide que la ordenanza sea derogada, para que los cartoneros puedan
trabajar. A su vez, esta pidiendo un registro de cartoneros. Las asambleas barriales dicen que esto abre la
puerta a un gran mercado econdémico, a quienes tengan personeria juridica y que perjudicara a los cartone-
ros que no la tengan. El Tribunal tiene 80 dias para decidirse».

Al dia siguiente, 7 de noviembre, en el programa Magdalena Tempranisimo la conductora Magdalena
Ruiz Guifiaz(, se refirié a la Audiencia Publica que evallo la derogacion de las ordenanzas y expreso: «la
recoleccion informal no solamente es un trabajo, sino que ocupa a 40.000 personas».

Luego, agrego: «las concesiones vencen en el 2003 y el Gobierno portefio quiere aplicar modificaciones
en los contratos. Por ejemplo, dejar de pagar por tonelada recolectada. para hacerlo por area limpia. Estos
contratos involucran mucho dinero, alrededor de unos 120 millones de pesos». A continuacion, comenté que
«las actuales empresas concesionarias se han quejado, porque sostienen que la actividad de los cartoneros
les esta quitando su negocio».

Mas tarde, Magdalena Ruiz Guifiazu, entrevisté al diputado Eduardo Valdés quién se refirio a las orde-
nanzas que limitaban la tarea de los cartoneros y expresoé: «No sélo hemos pedido su derogacion en la
Legislatura, sino que atacamos por via judicial diciendo que son anticonstitucionales. El Procurador afirmé
que el de los cartoneros no es un trabajo. Nosotros hurgamos en la legislacion de todo el pais, y sefialamos
que incluso el INDEC lo reconoce como trabajo. Es ldgico que esto deba ser regulado, porque ellos mismos
lo piden. Por eso planteamos lo de la bolsa verde y la bolsa negra.

A continuacion, agreg0: «esta pasando una cosa que nos da mucha bronca: camiones que entran llenos
de gente, que estan en situacién desesperante, no son los cirujas clasicos, les dan una o dos horas y salen
a barrer con las bolsas, s6lo buscan papel y cartdn. Luego pasan, les pesan el material recolectado y les
pagan. Esto esta pasando en el Microcentro, Palermo, Barrio Norte, las zonas de mejores residuos. Ahi,
desgraciadamente, tiene que haber una participacion policial, no se puede ingresar un camién en el Micro-
cento sin una autorizacions.

Con respecto a la colaboracion de los portefios, expresé: «me da la sensacién de que estamos en medio
de uno de los cambios de habitos mas profundos en esta ciudad, entonces, le tenemos que ir dando tiempo.
Yo siempre digo que con la basura, quizas es donde mostramos lo egoistas que somos, porque sacamos la
bolsa de nuestra casa y no queremos saber, ni quién se la lleva, ni donde. Es buena la separacién domés-
tica de residuos, es el comienzo. Mientras tanto preparemos la legislacion acerca del tratamiento de resi-
duos, que no solo debe ser en la Cuidad de Buenos Aires, sino en la zona metropolitana».

Luego se refirié a las declaraciones de Macri en el diario La Nacién en las que afirmé que los cartoneros
se roban la basura: «ni siquiera en la ordenanza de Cacciatore se planted que los residuos eran de las
empresas. En ningln caso esta penado como delito, ni como hurto».

A continuacion, Magdalena Ruiz Guifiazll comenté: «yo he discutido con algunos candidatos a jefe de
Gobierno portefio que consideran que la basura es de alguien, que la basura que todos tiramos, resulta que
tiene un duefio que es la Ciudad de Buenos Aires. A mi me parece que eso es una falacia, yo creo que es de
quién tiene la desgracia de recogerla, ¢,no?».

Valdés agrego: «en la direccion en que planteo las cosas ese candidato (en referencia a Mauricio Macri),
hablé mas como duefio de la primera empresa que recolectd residuos en la ciudad, que como candidato a
Jefe de Gobierno que debe defender el bien comins.

La conductora adhiri6 a las expresiones de Valdés y agregé: «<Ademas, mas alla de las suposiciones que
podamos hacer de las intenciones ajenas. Hay una cosa de sentido comun: si una persona tira algo, es
porque no le interesa, porque no quiere verlo mas».

Luego Valdés informd que el Tribunal Superior de Justicia tenia 80 dias para resolver «y, a su vez, enla
Legislatura portefia el 24 de noviembre se va a votar una ley para legitimar la separacion en dos bolsas» y
agrego: las empresas estan reclamando porque saben que la ordenanza de Cacciatore les da la razon
juridica». Y afirmé que «si bien, el decreto 1258 del ejecutivo portefio autoriza la separacion en dos bolsas
por una cuestion de solidaridad, la ordenanza de Cacciatore la prohibe. Entonces, en realidad, estamos
sacando la bolsa verde para que legitimamente solo la empresa se la pueda llevar».
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Radio 10

En esta tercera etapa los programas de Radio 10 reforzaron su critica a las autoridades portefias. Con la
aprobacion de la Ley 992 el periodista Marcelo Longobardi, en su programa Cada Mafiana, profundizé su
disgusto con las medidas del Gobierno y la Legislatura portefia destinadas a regularizar la situacion de los
cartoneros. Otros programas como El oro y el moro y Buenos Muchachos comenzaron a reflejar con mayor
énfasis el padecimiento que, como vecinos, sufrian diariamente producto de la actividad de los cartoneros.
De esta manera, dejan progresivamente de enmarcar la actividad de los cartoneros en un contexto de crisis,
para comenzar a vincularlos en forma directa con la suciedad de las calles, el robo de cables o la agresion
a los empleados de las empresas recolectoras.

El miércoles 2 de octubre en el programa Cada mafiana, en base a una nota publicada en el diario La
Nacion, el locutor informd: «La escasez de bolsas conspird contra el nuevo sistema de separacion de
residuos. El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires prometioé que a partir de hoy habra suficientes bolsas
verdes en los CGP».

El miércoles 23 de octubre, en el programa Cada mafiana el periodista Eduardo Feinman comenté:
«segun el diario Pagina/12 el 90 por ciento de los portefios dice que hay que dejar tranquilos a los cartone-
ros. Los otros dias, hablando con gente del Gobierno portefio, me comentaban lo que es la guerra de la
basura. Todas las noches hay gente acuchillada por la basura. Hay, por lo menos, 12 recolectores de basura
acuchillados por cartoneros, pelandose por la basura. Es tanto el terror entre los recolectores, que muchas
veces muchos camiones se quedan en la esquina esperando, para no entrar en el mano a mano con los
cartoneros».

Luego, paso el audio de un oyente que expresd: «En cuanto a la encuesta que se hizo sobre si la gene
esta de acuerdo con los cartoneros. Yo no estoy en desacuerdo con que la gente trabaje, pero lo que
deberian dar es trabajos dignos y no ver el espectaculo que estamos viendo en toda la Capital Federal y el
gran Buenos Aires».

Esatarde, el periodista Oscar Gonzalez Oro se refirié, en su programa El oro y el moro, al robo de placas
de bronce en los espacios publicos y responsabilizé a los cartoneros.

El miércoles 30 de octubre en el programa Buenos Muchachos, el periodista Jorge Jacobson leyé un
mensaje de una oyente quejandose «en la estacion Belgrano R no se puede circular porque esta lleno de
cartoneros y chicos de la calle».

El viernes 8 de noviembre en el programa El oro y el moro, el periodista Oscar Gonzalez Oro conto su
impresion al pasar, dias atras, por el Teatro Colén: «Diagonal Sur a la 1:00 de la mafiana era Calcuta en su
peor momento (...) basura tirada por todos lados, no es por la recoleccién, es porque ahi destrozan las
bolsas de basura(...) las abren, sacan dos cartones y tiran el resto a la calle (...) daba asco Buenos Aires».

El viernes 15 de noviembre, en el programa Buenos Muchachos el periodista Jorge Jacobson se refirié al
robo de materiales reciclables «yo creo que ya hemos pasado todos los limites (...) reemplazan a las
sepulturas con copias porque se las roban. La policia relaciona los robos con los cartoneros». Luego conté
gue a su BMW le robaron la chapita.

El jueves 5 de diciembre en el programa Cada Mafiana, el periodista Marcelo Longobardi cité un articulo
publicado ese dia en Pagina/12: «dice el articulo que desde hoy recolectar papel va a dejar de estar prohibi-
do, y habra un registro de recuperadores con su credencial, y si se organizan podran tener zonas exclusivas
para trabajar» y opin0: «es una suerte de legalizacién del cirujeo y de los cartoneros en la Ciudad de Buenos
Aires. Yo personalmente no tengo nada contra los cartoneros. Pero no quiero ni pensar lo que va a ser el 8
de enero, cuando en Buenos Aires hagan 43 grados y la gente tenga que comer de la basura por la callex.

Luego, agreg0: «Lo que me parece peor es la actitud que tiene una ciudad como Buenos Aires, que se
cree Paris y que tolera una dirigencia politica que, al no poder encontrar una solucién al problema, jma si!
iLes da la credencial!».

A continuacion, critico: «Pero la solucién para el cartonero no es que la Legislatura les de una credencial
ino viejo!, jconsiganles un laburo! ¢ Cémo puede ser que una ciudad como Buenos Aires no reaccione?
Buenos Aires no puede tolerar que la gente coma de la basura. Busquemos laburo. O sea, hagamos empre-
sas, busquemos inversores, desarrollemos negocios, hagamos cosas nuevas. Pero la politica ¢ sabes que?
ha perdido todo contacto con la idea de conseguir un resultado, y acepta las cosas como son. Los politicos
no laburan para cambiar la realidad, sino para manejarla de a poquito. Entonces: ‘¢ hay cartoneros? ¢ Y
cuantos son? Y, son 250.000. Y bueno...a ver...credencial y dales la bolsa verde'.

«¢,Usted se imagina esto en Paris o Madrid? Una ciudad como Buenos Aires, aceptando repatrtir la bolsa
verde y la credencial a la gente que come de la basura. jNo, viejo, ahi lo que hacen los politicos es buscarles
laburo! O sea, usar la cabeza para arreglar los problemas de esa gente. No podes dejarlos en la calle y que
coman de la basura. Eso no es el progresismo, eso es ser un hijo de tu madre, jviejo! Bueno asi que ahora
tenemos cartoneros legalizados».
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Finalmente, se lamento: «esta es la maxima expresion de la impotencia de la vida politica argentina, que
no tiene capacidad para generar una miserable idea, que no sea legalizar las cosas tal cual son ¢no? ¢ Se
entendio? ...legalizar la miseria».

Ese dia en el programa Buenos Muchachos Jorge Jacobson y Roberto Quirno entrevistaron a Eduardo
Valdés. Jacobson le pregunté si con la nueva ley no se estaba beneficiando a organizaciones mafiosas.
Valdés respondio: «Es lo que vamos a terminar con esta ley, no tenga ninguna duda que las organizaciones
mafiosas que existen en la ciudad de Buenos Aires, que irrumpen en el micro y macrocentro, son las que se
ven perjudicadas por esta ley. La idea nuestra es que ellos vuelvan a tener su oficio anterior. Pero mientras
tanto, la calle se ha convertido en la Ley de la Selva, El que tiene mas poder en la ciudad es el que se
apodera de las mejores zonas, entrando hasta con camiones, usando gente en estado desesperante, es
una aberracion».

A continuacion, Jacobson le consulté: «¢,Pero usted ha caminado en la noche por el centro portefio? es
impresionante. Yo le digo sinceramente, a nadie le gusta, y el que no lo reconoce es un hipdcrita: sabemos
gue existe pero no nos gusta ver la pobreza al lado nuestro. Y esto es mas que pobreza, esta gente mete la
mano en lo que uno tira en la basura, pafiales, comida podrida, todo por una moneda. Yo se que es una
forma de subsistencia, pero nunca al grado al que llegé ahora, por todos lados, a una hora determinada
usted ve familias enteras que caminan: chicos, mujeres y hombres que pasan con carros para buscar algo
y después venderlo».

El legislador Valdés le respondi6: «lo que pasa es que, como muchisimas otras cosas que nos estan
pasando, tenemos que vivir entre lo urgente y lo importante. Lo importante es que esta gente vuelva a su
actividad normal, al trabajo que ha perdido, y me parece que lo urgente es tratar de ordenar una actividad que
existe. Mi idea es que se anoten en un registro que sera permanente, de esta manera ellos van a tener el
beneficio que les va a dar la Ciudad, como guantes y uniformes, se les va a asignar una zona de recoleccion
y van a ser vacunados. La condicion es que no rompan la bolsa negra».

Luego, el periodista Roberto Quirno le preguntdé como funcioné la campafia de separacion de residuos.
Valdés respondié: «Mire, no como a mi me hubiera gustado, pero también quiero decirle que modificar un
habito de comportamiento, tan profundo como es la separacién domiciliaria de residuos, lleva un tiempo
largo, estamos hablando de algo voluntario, no compulsivo, un tiempo largo significara un afio. La gente
cuando se le consulta en las encuestas dice estar de acuerdo, que lo ve ambientalmente mejor. Después le
cuesta practicarlo en su casa, pero para esto tendran que seguir profundizandose las campafias de concien-
tizacion de la gente». Quirno comento que las campafias se pararon y Valdés respondié que iban a profun-
dizarse cuando comience el afio escolar: «yo creo mucho en que los chicos son los mejores transmisores
de los cambios de habito».

Finalmente, Jacobson comentoé: «el proyecto vale la pena, porque lo mas importante es que se va a
dignificar un poco el trabajo de esta gente que ha llegado a lo que seguramente nunca penso que iba a
llegar».

El jueves 6 de diciembre, en el programa Cada mafiana Marcelo Longobardi se refirié a la aprobacién de
la «ley de cartoneros»: «Este es el acto de impotencia mas espectacular que he visto en la dirigencia
politica. Oficializar los cartoneros. Esta bien, yo lamento que la gente tenga la necesidad de vivir de la
basura, es dramatico pero cierto. La dirigencia politica de una ciudad rica y culta como es la Ciudad de
Buenos Aires, no ha tenido mejor idea que la de oficializar a los cartoneros. Como no les pueden conseguir
laburo, como no tienen ideas, niimaginacion para que la gente no tenga que vivir en la indignidad, les dan
carteles, credenciales de dignidad. Es un acto de impotencia que la Ciudad de Buenos Aires debe revisar
seriamente».

Mas tarde comento: «El cirujeo ya no es ilegal, esto dice hoy La Nacién en su portada. Muy bien, a mi
el debate sobre si la cuestion es legal o ilegal no me parece el punto. Hay que dejar subrayado que,
lamentablemente la crisis argentina ha llegado a este nivel: hay gente que esta obligada y no tiene mas
remedio que vivir de eso. Ahora, la responsabilidad de una dirigencia politica como la de la Ciudad de Buenos
Aires, que pretende ser como Paris, que es una ciudad rica, una ciudad importantisima en el mundo, una
ciudad progresista, que acepte esta realidad y no haga nada por modificarla, sino mas bien por instituciona-
lizarla. Es algo que yo no puedo entender, como la dirigencia politica realmente acepta esto. Me parece una
actitud culposa, como han destrozado el pais y han obligado a la gente a la indignidad de revolver tachos de
basura, inventamos este cuento de que hay que legalizarlos (...) no tienen una sola idea para hacer que la
gente tenga un trabajo digno»

A continuacién, agrego: «¢,Por qué saben qué? El mundo no pasa por recolectar basura en una esquina,
la gente en el mundo vive de otras cosas como la computacion, el software, de la tecnologia. Entonces es
evidente que esta gente, como no tiene ninguna idea, ‘bueno le damos guantes y que junten la basura,
primero le dimos las bolsas verdes, ahora le damos un registro, le damos los guantes, inventamos un
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recorrido’. Esta bien, que se yo, la gente no tienen nada que hacer y a vivir de la basura. Pero me llama la
atencion la actitud de la dirigencia politica completa de una ciudad como ésta, una ciudad muy importante
en el mundo que acepte las cosas asi y no hacer nada para cambiarlo. Yo hubiese preferido otra actitud:
‘sefiores ¢,saben que? lamentamos horriblemente lo que les pasa, vamos a hacer todo lo posible para
conseguirles un trabajo digno, para inventar y generar condiciones de confianza, de progreso y de desarrollo,
para que ustedes puedan trabajar en una industria, en una empresa, en un negocio, en un supermercado’.
iEso hay que hacer viejo!, no aceptar las cosas como son. Van a inventar ahora que bajo el desempleo
porque hay 200 mil cartoneros que ahora tienen guantes, recorrido, registro y lista de compradores, ¢ saben
que? esto no es un empleo es una verglienza.»

El miércoles 21 de enero de 2003, en el programa Edicion Chiche el periodista Chiche Gelblung entrevis-
t6 a Mario Peralta Presidente de Trabajo Vecinal Solidario, quien se refirio a la cantidad de cartoneros:
«Estan cayendo los que no eran cartoneros. Esta disminuyendo la cantidad de gente que hay en la calle y
se mezclan dos cosas: por una lado, diciembre, enero y febrero es temporada baja de todo lo que es papel
porque la gente se va afuera (...) Por otro lado, hasta seis meses atras habia aparecido muchisima gente
que desvirtué lo que era el cartonero tipico de la calle. Salian a buscar papeles y cartones los fleteros, los
taxistas, gente que ya tenia un trabajo. Entonces la cantidad se vio incrementada, ahora esa gente dej6 de
hacerlo». Luego, agregd: «no son 100 mil personas las que salian a la tardecita a juntar papeles, sino 50 mil.
A esos 50 mil se le sumaron otros 50 mil, que por querer hacer su negocio particular, perjudicaban a la gente
que lo necesitaba de verdad. Finalmente, expreso: «otra caracteristica que contribuyd a la disminucién del
ndmero de cartoneros es la caida el precio del papel y del cartons.

Radio La Red

En esta tercera etapa el programa Puntos de vista no le dedic6 un espacio destacado al tema. Si bien,
sefiald la escasa cantidad de «bolsas verdes» en las calles portefias, adjudicé la falla a desajustes en la
implementacion. En el resto de las menciones que los periodistas hicieron del tema, continuaron con su
apoyo a los cartoneros y su aprobacion a la campania.

El miércoles 2 de octubre en el programa Puntos de vista, el periodista Jorge Chamorro comento que
pudo observar, en un relevamiento personal, que en todo Palermo y Barrio Norte no habia una sola bolsa de
residuos diferenciada, pero lo atribuy6 a que, como en los CGP se entrega poca cantidad de bolsas verdes,
la gente las guarda y espera que se acumulen residuos para no sacarlas todos los dias:» me parece logico
gue todavia no se haya puesto al cien por ciento, no?»

El jueves 5 de diciembre, en el programa Puntos de vista el periodista Nelson Castro entrevist6 al
Legislador portefio Eduardo Valdés quien expresé: «Estamos creando un registro permanente y no obligato-
rio, para que los que llevan adelante este oficio puedan tener acceso a una vacuna, a uniformes, guantes 'y
a que se les reconozca, mediante una credencial, una zona de trabajo. Ademas, creo que desde el punto de
vista ambiental también habremos dado un paso importante y empezaremos a pensar en una modificacion
integral de la recoleccion de residuos y de su tratamiento».

A continuacién, el periodista Nelson Castro afirmé: «Sin duda este es un tema para encarar, porque
mientras tengamos este indice de desempleo y demas, los cartoneros van a ser una realidad de nuestro
pais y de nuestra ciudad».

El legislador Valdés agreg6: «cuando yo ingresé a la Legislatura, hace un afio y medio o dos, nunca
imagine estar trabajando en este tema. LIegd a mis manos un trabajo de dos antropélogos sobre el nuevo
fendmeno social de cartoneros en el 2001, en el que establecian que era 25 mil las familias que se dedica-
ban a esta actividad en la Capital y el Gran Buenos Aires. Incluso informaba que el 80 por ciento era gente
gue habia perdido su trabajo hace 10 meses. Entonces lo primero que hicimos fue tratar de conectarnos con
los investigadores y, a partir de alli, con ellos fuimos conversando con los distintos grupos y cooperativas, o
trabajadores independientes. Ellos nos pidieron plata, nos dijeron; ‘Diputado, ayidenos a que haya dos
bolsas, nosotros no queremos romper las bolsas, sabemos que peligra nuestra salud y molesta a los
vecinos'».

Finalmente, Valdés afiadio: «El cartonero sabe que si él ensucia el barrio al dia siguiente el vecino no le
da lo que él necesita. Por lo tanto ellos no quieren romper las bolsas, no quieren que la policia los persiga,
quieren tener acordado que, en tal o cual calle, el vecino sepa que el sefior Gonzales, que es el cartonero,
es el que pasa a buscar la bolsa verde. En realidad lo que estamos haciendo es reconocer esta actividad,
gueremos que sea lo mas transitorio posible, porque por lo que uno tiene que velar es porque vuelvan al oficio
gue tenian anteriormente. Pero mientras tanto, lo que no podemos ignorar es que la ciudad se ha convertido
en la Ley de la Selva, el que es amigo de la policia puede entrar a los lugares de mejores residuos y el que
no: perdio. Entonces frente a estas circunstancias — que esperemos que sean coyunturales — tenemos la
obligacion de legislar».
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Conclusiones

El aumento de la cantidad de cartoneros, producto de la agudizacién de la crisis socioeconémica, €l
incremento de la desocupacion y el aumento del precio del papel fue reflejado progresivamente en los
diferentes medios de comunicacion. La difusion oficial de cifras que evidenciaban un sostenido aumento de
desempleo y un fuerte crecimiento de la actividad informal desato, a fines de julio de 2002, la polémicay los
medios prestaron mas atencion a ese fenémeno que crecia al ritmo de la crisis. A esto hay que sumar que,
en medio de una carrera electoral, los dirigentes politicos se vieron obligados a fijar sus posiciones en el
temay a proponer diferentes soluciones al asunto.

Los medios de comunicacion analizados trataron el tema cartoneros y la campafia de separacion de
residuos del Gobierno portefio desde perspectivas diferentes, de acuerdo con sus posturas ideoldgicas y en
supuesta sintonia con sus receptores.

En una primera etapa los diferentes medios empezaron a tratar el tema desde sus diferentes ambitos:
describieron el perfil de los cartoneros y los multiples aspectos derivados de su actividad, la suciedad de las
calles, el negocio de los intermediarios, el robo de placas en monumentos publicos y de cables telefénicos,
el trabajo de las asambleas barriales, los abusos policiales, la legislacién, el reclamo de las empresas de
recoleccion por la disminucién del peso de la basura, el Tren Blanco, las propuestas de los candidatos, la
opinion de los vecinos, entre otros; y reclamaron a las autoridades medidas destinadas a regular la situa-
cion.

No obstante, la mayoria de los medios situd la tarea de los cartoneros en un contexto de crisis econdémi-
cay social y el blanco de las criticas fue el Gobierno y su falta de regulacion de la actividad.

De esta manera, presionadas por la ascendente demanda de soluciones, las autoridades portefias de-
bieron acelerar sus tiempos politicos y ubicar el conflicto como una prioridad en su agenda. En ese momen-
to, el Jefe de Gobierno, Anibal Ibarra, en sintonia con lo que indicaban las encuestas de opinion, se mostré
tolerante con la actividad de los cartoneros y afirmé que cualquier solucion al conflicto debia estar orientada
a incluir y no excluir a éstos recolectores informales de residuos.

El Gobierno portefio dejo trascender, ya en la segunda parte del analisis, el proyecto de separacion de
residuos domiciliarios y lo presenté como una respuesta a los dispares reclamos de los medios. Desde un
principio, puso el éxito en manos de los vecinos y advirtié que no arrojaria resultados inmediatos.

La Secretaria de Medio Ambiente portefia recicl6 un proyecto ya existente. Los acuerdos con los distin-
tos sectores involucrados, previos al lanzamiento de la iniciativa, le permitieron presentar una propuesta
consistente, al menos a corto plazo.

De esta manera, el convenio con los supermercados, permitia que, en medio de la crisis, los vecinos
pudieran colaborar sin que ello implique gasto alguno. El acuerdo con los encargados de edificios de depar-
tamentos anticipé conflictos en la implementacion y le dio mayor solidez a la propuesta. Otras iniciativas
como la educacidn ambiental en las escuelas sumaron a la confeccién de la respuesta.

Por otra parte, la ambigtiedad de los objetivos de la campafia permitio responder a requerimientos dispa-
res como la solidaridad con los cartoneros, la organizacion de su tarea y el mantenimiento de la limpieza de
las calles. Otro objetivo, el de cambiar la cultura de reciclaje de los portefios, posibilitdé el argumento del
largo plazo para la evaluacién de resultados.

Finalmente, anuncios como la confeccion de un registro de cartoneros, la entrega de credenciales, la
organizacion de los cartoneros en cooperativas, los cambios en la legislacion y la promesa de la inclusion
de los cartoneros en los nuevos pliegos de recoleccién fueron utilizados como respuesta a los diferentes
cuestionamientos.

El andlisis expone que si bien, en la mayoria de los casos, los medios coincidieron en describir de
manera indulgente a los cartoneros, y se hablé de integrarlos, mas que de reprimirlos, no toleraron de la
misma manera los efectos de su actividad. La aprobacion del cartonero estuvo ligada al clima solidario
imperante en la sociedad, producto de la crisis, pero el analisis y el grado de importancia de sus consecuen-
cias vari6 de acuerdo con las caracteristicas del medio.

El diario La Nacion fue el que ejercié una mayor presion en demanda de una politica destinada a solucio-
nar el problema de la higiene urbanay al aumento de la actividad informal. Tanto en sus notas como en sus
diferentes columnas de opinidn y de cartas de lectores, el principal destinatario de las criticas fue el Gobier-
no de la Ciudad y su pasividad ante la suciedad generada por la actividad de los cartoneros. La Nacion
reclamaba una solucion a corto plazo. La respuesta oficial de separacion de residuos apacigud en un
principio esta demanda incluyendo entre sus beneficios la limpieza de la ciudad. Sin embargo, en los dias
posteriores al lanzamiento de la iniciativa oficial la higiene urbana no se modificé y el matutino pronosticé
rapidamente el fracaso de la campafia.
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El diario Clarin adopt6 una postura intermedia entre el reclamo de medidas a corto plazo, destinadas a
organizar la tarea de los cartoneros, brindandoles mejores condiciones de trabajo y medidas a largo plazo
gue posibiliten revertir el empobrecimiento y la falta de trabajo.

La limpieza de la ciudad aparecio siempre como un objetivo deseable pero secundario y en su descrip-
cion de la crisis no puso el énfasis en el padecimiento de los vecinos, sino en las duras condiciones de vida
de los cartoneros e hizo hincapié en la necesidad de proteger a la gran cantidad de menores abocados a
esta tarea.

El proyecto de separacion domiciliaria, sumado a la intencidn de elaborar un registro de cartoneros y la
asignacion de zonas especificas para la recoleccion, recibié el apoyo de Clarin que desde sus notas y, mas
aun, desde sus editoriales estimul6 la colaboracién de los portefios.

Clarin destaco desde un principio la importancia de la colaboracion con los «cartoneros» como primer
objetivo de la campafia de separacion de residuos. A diferencia de La Nacion, que en sus primeras notas,
destacé como objetivos la limpieza de la ciudad y la instalacién de una cultura del reciclaje dejando de lado
la solidaridad con los cartoneros como objetivo.

Por su parte, Pagina/12 siempre apoyo el proyecto de separacion de residuos y destacé como principal
objetivo la solidaridad con los cartoneros, e incit6 a sus lectores a colaborar con la campafia. La suciedad de
las calles es mencionada al pasar y en muy pocas ocasiones. En sus notas reclama una mejora en las
condiciones de trabajo de los cartoneros, denuncia los abusos de las fuerzas policiales y sugiere cambios
en la legislacién para remediarlos.

Pagina/12 se identifica plenamente con la causa de los cartoneros y en sus paginas apoya diferentes
iniciativas destinadas a colaborar con su actividad. Asimismo, en medio de la campafia electoral, reproché
soluciones que tild6 de autoritarias sugeridas por algunos candidatos.

Finalmente, Ambito Financiero por tratarse de un diario econémico no le dio la misma importancia que el
resto de los diarios analizados. Sus notas tienen una fuerte dosis de opinién y pasan de calificar la tarea de
los cartoneros como un comercio ilegal que no tributa, a considerarla una actividad respetable que fomenta
la cultura del trabajo. El cambio en la percepcién puede tener que ver con la progresiva aceptacion que los
cartoneros fueron recibiendo de la opinidn publica pero sobre todo le sirvio al matutino para criticar otras
actividades como la de los piqueteros y reprochar al Estado la entrega de planes sociales a desempleados.

Desde un principio, Ambito Financiero se mostré en contra de la camparia de recoleccion domiciliaria,
considerandola un gasto innecesario que no haria sino empeorar la situacion de los cartoneros y limitar su
fuente de trabajo.

Con respecto a las radios, su papel fue mas restringido que el de los medios graficos. La mayoria de los
programas analizados se limit6 a reproducir las noticias publicadas en los diarios y a ampliarlas con repor-
tajes a los involucrados: autoridades, legisladores, candidatos a jefe de gobierno, cartoneros y vecinos,
entre otros.

Cada uno de los programas de radio analizados, sent6 una posicién frente a la campafia de acuerdo con
sus posturas ideolégicas. Mientras, Mitre y La Red apoyaron el proyecto del Gobierno portefio e incentivaron
a sus oyentes a colaborar. Radio Continental se mostré6 mas escéptica con respecto a la implementacion
del sistema y a la efectiva colaboracion de los vecinos, aunque rescato la iniciativa y sugirié a sus oyentes
gue sumen a la campafia.

Por su parte, Radio 10 critico la iniciativa y considerd que se trataba de una solucién superficial, sin
embargo enfoco su critica al gobierno y explicitd que no se trataba de un ataque a los cartoneros.

Luego del lanzamiento oficial el 1° de octubre de 2002 comenzaron las primeras evaluaciones. El gobier-
no limit6é su papel a la campafia de comunicacion aclarando que el cambio de habito requeria tiempo y
dependia del grado de colaboracién de los vecinos. Los medios que en un principio se mostraron de acuerdo
con la iniciativa y que destacaron la importancia de la solidaridad con los cartoneros se abstuvieron de
realizar estimaciones tempranas y continuaron difundiendo la campafia e incitando a los vecinos a colabo-
rar. En este grupo se encontraban los diarios Clarin y Pagina/12 y los programas: «Magdalena Tempranisi-
mo y La vuelta con Magdalena en radio Mitre y Puntos de vista en radio La Red.

En cambio, los medios mas criticos comenzaron a sefialar las fallas de la campafia y pronosticaron
rapidamente el fracaso de la iniciativa. Ese fue el caso de los diarios Ambito Financiero y La Nacién. Los
programas de radio que se habian mostrado mas escépticos como La mafiana de Continental en radio
Continental comenzaron a sefialar algunas fallas en la campafia y la falta de colaboracién de los vecinos.
Por su parte, los programas de Radio 10 profundizaron su critica a la solucién planteada por las autoridades
portefias.

La campafia de diferenciacion de residuos Gobierno de la Ciudad no logré imponer un cambio en la
cultura del reciclaje de los portefios. Pero el continuo argumento del largo plazo y el énfasis puesto en la
colaboracién de los vecinos, que mostraron una clara diferencia entre su intencion de colaborar y su efectiva
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realizacion, permitieron a las autoridades dar una respuesta a los medios de comunicacion.

Los medios que hicieron una evaluacion de la campafia fueron aquellos que, desde un principio, se
habian mostrado mas escépticos. A las autoridades portefias la variedad de los objetivos planteados les
permitio disminuir la fuerza de la critica posterior, y ganar tiempo hasta que las circunstancias se modifica-
ran.

Luego, una incipiente recuperacion de la economia, la disminucion del precio del material reciclable, la
instrumentacion a nivel nacional de los planes jefes y jefas de hogar, entre otros factores coyunturales,
ayudaron a descomprimir la situacion y el tema paso a un segundo plano. En este contexto, los medios de
comunicacion eliminaron progresivamente el tema de su agenda diaria, los cartoneros aparecieron cada vez
con menos frecuencia y la campafia de separacion domiciliaria desaparecié de la agenda mediatica casi sin
dejar rastro.
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